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PUBLICOS DO ESTADO DE SERGIPE

1 AGRESE

A Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Estado de Sergipe — AGRESE, por
meio da Camara Técnica de Saneamento (CAMSAN), atua na regulacdo e fiscalizacdo da
prestacdo dos servicos de agua e esgoto, por meio de auditorias técnicas nos municipios
operados pela DESO. Realiza, também, mediacdo de conflitos entre usuarios e a DESO,

edicdo de resolucgdes e analise de propostas de reajuste tarifario.

Visando dar maior transparéncia a sociedade sobre a qualidade de varios aspectos da
prestacdo dos servicos regulados pela AGRESE, foi criado este Boletim de exposi¢do dos
indicadores de qualidade da &gua distribuida nos municipios operados pela Companhia de

Saneamento de Sergipe — DESO.

2 COMPANHIA DE SANEAMENTO DE SERGIPE - DESO

A prestacao de servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario no Estado de
Sergipe, é caracterizado pela atuacdo majoritaria da DESO, em 73 (setenta e trés) dos 75
(setenta e cinco) municipios Sergipanos. Do total de municipios atendidos, apenas 2 destes,
Sdo Cristovdo e Estancia, ttm a sede municipal atendido por Sistema Autdnomo de
Abastecimento de Agua e Esgoto (SAAE’s), ou seja, ndo fazem parte da area operada pela

empresa.

Do mesmo modo, os municipios de Carmdpolis e Capela, também possuem Autarquias
Municipais de Agua e Esgoto as quais realizam a prestacdo dos servicos de agua e esgoto em

toda a area do municipio por meio dos SAAE’s.

No gue tange a organizacdo dos municipios atendidos pela DESO, a Companhia
setorizou o Estado em regionais operacionais e administrativas, conforme mapeadas e
apresentadas na Figura 1, divindo-o em 5 regides diferentes, a saber: Regido Centro-Oeste,

Metropolitana, Norte, Sertdo e Sertaneja e Sul.
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Figura 1 - Divisdo das regides de atua¢do da DESO.

- Regido Centro - Oceste
- Regido Metropolitana
- Regido Norte

Regido Sertio & Sertangja

Regido Sul

60 km

3 REGIAO METROPOLITANA
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MUNICIFIOS DO ESTADO DE SERGIPE

1 | Amparo de S&o Francisco [ 39 Moita Bonita

2 Aquidabd 40] Monte Alegre de Sergipe
3 Aracaju 41 Munibeca

4 Araui 42 Nedpolis

5 Areia Branca 43] Nossa Senhora Aparecida
6| Bamados Coqueiros | 44| Nossa Senhora da Gldria
7 Boguim 45] Nossa Senhora das Dores
g Brejo Grande 46] Nossa Senhora de Lourdes
Ll Campo do Brito 47] Nossa Senhora do Socomo
10 Canheba 48 Facatuba

11| Canindé de 530 Francisco [ 49 Pedra Mole

12 Capela 30 Pedrinhas

13 Carira 51 Pinhiio

14 Carmdpolis 32 Pirambu

15 Cedro de S5do Jodo 33 Pogo Redondo

16 Cristinapolis 34 Pogo Verde

17 Cumbe 55 Porto da Folha

13 Divina Pastora 36 Propria

19 Estancia 57 FRiachdo do Dantas
20 Feira Nova 58 Riachuelo
21 Frei Paulo 59 Ribeiropolis
22 Gararu 60 Rosarie do Catete
3 General Maynard 61 Salzade
M4 Graccho Cardoso 62] Santa Luza do Jtanhy
) TIha das Flores 63 Santa Fosa de Lima
26 Indiaroba 64| Santana do S&o Francisco
2_1' Itabalana 65] Santo Amaro das Brotas
28 Itabaianinha 66 Sdo Cristovio
20 Ttabi 67 S#o Domingos
30 Itaporanga d'Ajuda 68 530 Francisco
i Japaratuba 69]  S&o Miguel do Alexo
32 Tapoatd 70 Simdo Dias
33 Lagarto 11 Sind
34 Laranjeiras 72 _Telha
35 Macambira 73 Tobias Barreto
36 Malhada dos Bois 4 Tomar do Geru
37 MaThador 15 Umbaiiba
38 Mamim

O presente Boletim traz as informacdes relativas a Regido Metropolitana, composta

pelos municipios de Aracaju, Barra dos Coqueiros, Nossa Senhora do Socorro e Séo

Cristévao.
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4 PARAMETROS ANALISADOS

Os principais parametros utilizados para caracterizar fisicamente as aguas naturais sao:
cor, turbidez, as concentracdes de solidos em suas diversas fracfes, temperatura, sabor e o
odor. As caracteristicas da agua distribuida devem atender a Portaria de Consolidagédo
GM/MS n° 5, de 28 de setembro de 2017, alterada pela Portaria GM/MS n° 888, de 04 de
maio de 2021.

Significados e valor maximo permitido (VMP) dos parametros analisados no presente

boletim:

% Cloro Residual Livre — Produto quimico utilizado para eliminar bactérias. De acordo
com a Legislagdo pertinente, a dgua entregue ao consumidor deve apresentar uma
concentracdo minima de 0,2 mg/L e maxima de 5,0 mg/L (miligramas por litro).
Quando abaixo do descrito na Portaria, a qual coloca a obrigatoriedade de se manter a
concentracdo minima em qualquer ponto na rede de distribuicdo, ndo faz a desinfec¢do
correta da agua. Contudo, se acima da concentracdo maxima, além de ser perceptivel
sensorialmente pelo consumidor, pode provocar irritacdo e coceira na pele e nas
mucosas.

% Cor Aparente - A cor é uma caracteristica fisica estética. Quando a agua apresenta
alguma coloragdo, em geral ela é decorrente da existéncia de substancias dissolvidas na
agua. O valor méximo permitido na agua distribuida é 15,0 uH (unidades de Hazen).
Fora do padrdo pode causar rejeicdo por parte dos consumidores e 0s levar a procurar
fontes muitas vezes inseguras. Essa caracteristica inconveniente é proveniente de
matéria organica como, por exemplo, substancias himicas, taninos e também por metais
como o ferro e 0 manganés e residuos industriais fortemente coloridos.

¢ Turbidez — Particulas em suspensdo deixando a &gua com aparéncia turva. O Ministério
da Saude exige um valor maximo permissivel de 5,0 uT (unidades de Turbidez) em toda
a extensdo do sistema de distribuicao (reservatorio e rede).

Quando alta, pode comprometer o abastecimento de agua posto que, diminui a
eficiéncia da coagulacdo devido ao aumento da repulsdo eletrostatica. Além disso,

aumenta também o custo do tratamento.
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% Coliformes Totais — Indicador utilizado para medir a contaminacdo por bactérias
proveniente da natureza. A 4gua entregue ao consumidor deve apresentar o limite
minimo de 95% de auséncia de coliformes totais nas amostras coletadas durante o més.
A presenca de coliformes totais, por si s0, ndo implica que a 4gua esteja comprometida,
mas pode indicar a presenga de bactérias potencialmente patogénicas, visto que algumas
linhagens ou a proliferagcdo destes microrganismos podem causar diarreias e infeccoes
urindrias.

< Escherichia Coli - A detec¢do de bactérias do grupo coliformes totais, no qual se inclui
a Escherichia coli, ndo indica necessariamente contaminacdo da agua bruta (in natura)
com matéria fecal; no entanto, guarda grande importancia como indicadores da
qualidade da &gua tratada.

Quando linhagens patogénicas de E. coli estdo presente na agua, estas podem ocasionar
diarreias moderadas a severas, colite hemorragica grave e sindrome hemolitica urémica

(SHU), e em casos mais extremos pode vir a ébito.

Ressalta-se que, todos estes parametros supracitados, sao mensalmente acompanhados
pela DESO, para todos os municipios operados pela Companhia, e encaminhados a AGRESE

em forma de relatério.
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5 RESULTADOS

Buscando avaliar a qualidade dos servigos de abastecimento de agua prestados, esta
Agéncia Reguladora realiza o diagnostico dos principais parametros de qualidade da agua
distribuida nos municipios operados pela DESO, trazendo neste, 0s resultados para a Regido

Metropolitana.

5.1 Municipio de Aracaju

O Gréfico 1 traz o percentual de amostras ndo conformes encontradas para o parametro
Cloro Residual Livre na rede de distribuicdo do municipio de Aracaju no periodo de janeiro a
setembro de 2023.

Gréfico 1 - Dados de percentual de amostras ndo conformes para o pardmetro de Cloro Residual Livre.
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Fonte: DESO, 2023.

O Grafico 2 mostra o percentual de amostras ndo conformes para o parametro Cor
Aparente na rede de distribuicdo do municipio de Aracaju no periodo de janeiro a setembro de
2023.
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Gréfico 2 - Dados de percentual de amostras ndo conformes para o parametro Cor Aparente.
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Fonte: DESO, 2023.

O Gréfico 3 apresenta o percentual de amostras ndo conformes para o parametro de
Turbidez na rede de distribuicdo do municipio de Aracaju no periodo de janeiro a setembro de
2023.

Gréfico 3 - Dados de percentual de amostras ndo conformes para o parametro de Turbidez.
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A Tabela 1 apresenta os indices dos pardmetros avaliados na rede de distribuicdo do
municipio de Aracaju durante o periodo de julho a setembro de 2023.

Tabela 1 — Qualidade da agua distribuida no municipio de Aracaju/SE nos meses de julho, agosto e setembro de
2023.

JULHO
PADRAO FiSICO QUIMICO
. Quant.
PARAMETRO U”'edad amostras | Media | ' |9% Nao Conf. @
realizadas
Cloro Residual Livre | mg/L 279 1,3 0,2a5,0 3,2
Cor Aparente UH @ 279 16,1 15,0 32,3
Turbidez uT® 279 51 5,0 25,8
PADRAO MICROBIOLOGICO
. Quant. Quant. Nao
PARAMETRO | UM98d | sostras | Conformes V'M'P % N&o Conf. @
€ realizadas @
Coliformes totais P/A ©) 279 0 Nota ©) 0,0
Escherichia coli P/A ©) 279 0 Ausente 0,0
AGOSTO
PADRAO FISICO QUIMICO
. Quant.
PARAMETRO Unledad amostras Meédia V':\l/,I'P % Nao Conf. 4
realizadas
Cloro Residual Livre | mg/L 299 15 0,2a5,0 3,3
Cor Aparente UH @ 299 10,2 15,0 17,4
Turbidez uT® 299 2,8 5,0 11,4
PADRAO MICROBIOLOGICO
. Quant. Quant. Nao
PARAMETRO LR amostras | Conformes V':\l/,I'P % N&o Conf. @
€ realizadas )
Coliformes totais P/A 299 0 Nota (© 0,0
Escherichia coli P/A 299 0 Ausente 0,0
SETEMBRO
PADRAO FISICO QUIMICO
. Quant.
PARAMETRO U”'edad amostras | Média | " | % Nao Conf. @
realizadas
Cloro Residual Livre | mg/L 285 1,7 0,2a5,0 2,5
Cor Aparente UH @ 285 7.9 15,0 11,6
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Turbidez uT® 285 22 5,0 10,2
PADRAO MICROBIOLOGICO
. Quant. Quant. Nao
PARAMETRO | UM% | amostras | Conformes | (" |96 Nao Conf. @
realizadas )
Coliformes totais P/IA ) 285 0 Nota (©) 0,0
Escherichia coli P/A ) 285 0 Ausente 0,0

Fonte: DESO, 2023.

(1) V. M.P. = Valor M&ximo Permitido segundo a Portaria GM/MS n° 888, de 04 de maio de 2021
(2) U.H = Unidade de Hazen (mg Pt-Co/L)
(3) U.T = Unidade de Turbidez

(4) % de amostras ndo conformes
(5) P/A = Presenca ou Auséncia em 100 ml de amostra

(6) Auséncia em 100 mL em 95% das amostras examinadas no més
(7) Quantidade de amostras ndo conformes
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5.2 Municipio de Barra dos Coqueiros

O Gréfico 4 traz o percentual de amostras ndo conformes encontradas para o parametro
Cloro Residual Livre na rede de distribuicdo do municipio de Barra dos Coqueiros no periodo

de janeiro a setembro de 2023.

Gréfico 4 - Dados de percentual de amostras ndo conformes para o parametro de Cloro Residual Livre.

100,0
90,0
80,0
70,0
60,0
50,0
40,0
30,0
20,0
7,0

7.4 7,8
10,0 : 2.1 2,3 3,6 2,0 2,9 2,0
0.0 \' \' ay oy a o> ay o

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET
Més

% Na&o Conformidade

Fonte: DESO, 2023.

O Gréafico 5 mostra o percentual de amostras ndo conformes para o parametro Cor
Aparente na rede de distribuicdo do municipio de Barra dos Coqueiros no periodo de janeiro a
setembro de 2023.
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Grafico 5 - Dados de percentual de amostras ndo conformes para o parametro Cor Aparente.
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Fonte: DESO, 2023.

O Gréfico 6 apresenta o percentual de amostras ndo conformes para o parametro de
Turbidez na rede de distribui¢cdo do municipio de Barra dos Coqueiros no periodo de janeiro a

setembro de 2023.

Gréfico 6 - Dados de percentual de amostras ndo conformes para o pardmetro de Turbidez.
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Fonte: DESO, 2023.
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A Tabela 2 apresenta os indices dos pardmetros na rede de distribui¢do do municipio

de Barra dos Coqueiros durante o periodo de julho a setembro de 2023.

Tabela 2 - Qualidade da 4gua distribuida no municipio de Barra dos Coqueiros/SE nos meses julho, agosto e

setembro de 2023.
JULHO
PADRAO FISICO QUIMICO
R Quant. V.M.P
PARAMETRO |Unidade| amostras Média ‘) | % Néo Conf. ¥
realizadas
Cloro Residual Livre | mg/L 57 1,4 0,2a5,0 7,0
Cor Aparente UH @ 57 17,5 15,0 49,1
Turbidez U.T @G 57 4,1 5,0 29,8
PADRAO MICROBIOLOGICO
R Quant. Quant. Néo V.M.P
PARAMETRO |Unidade| amostras | Conformes ‘) | % Néo Conf. ¥
realizadas )
Coliformes totais P/A ©) 57 Nota (©® 0,0
Escherichia coli P/A ©) 57 Ausente 0,0
AGOSTO
PADRAO FISICO QUIMICO
A Quant. V.M.P
PARAMETRO |Unidade| amostras Média ‘| % Néo Conf. @
realizadas
Cloro Residual Livre | mg/L 69 1,8 0,2a5,0 2,9
Cor Aparente UH @ 69 15,3 15,0 34,8
Turbidez uT®e 69 3,9 5,0 14,5
PADRAO MICROBIOLOGICO
A Quant. Quant. Nao V.M.P
PARAMETRO |Unidade| amostras | Conformes ‘) | % Néo Conf. ¥
realizadas )
Coliformes totais P/A ©) 69 Nota (©) 1,4
Escherichia coli P/A ©) 69 Ausente 1,4
SETEMBRO
PADRAO FISICO QUIMICO
. Quant. V.M.P
PARAMETRO |Unidade| amostras Média ‘) | % Néo Conf. ¥
realizadas
Cloro Residual Livre | mg/L 50 2,1 0,2a5,0 2,0
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Cor Aparente UH @ 50 18,0 15,0 38,0

Turbidez uT® 50 3,1 5,0 18,0
PADRAO MICROBIOLOGICO

R Quant. Quant. Néo V.M.P
PARAMETRO |Unidade| amostras | Conformes ‘) | % Néo Conf. ¥

realizadas )
Coliformes totais P/A ) 50 0 Nota (©) 0,0
Escherichia coli P/A ) 50 0 Ausente 0,0

Fonte: DESO, 2023.

(1) V. M.P. = Valor M&ximo Permitido segundo a Portaria GM/MS n° 888, de 04 de maio de 2021
(2) U.H = Unidade de Hazen (mg Pt-Co/L)

(3) U.T = Unidade de Turbidez

(4) % de amostras ndo conformes

(5) P/A = Presenca ou Auséncia em 100 ml de amostra

(6) Auséncia em 100 mL em 95% das amostras examinadas no més

(7) Quantidade de amostras ndo conformes
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5.3 Municipio de Nossa Senhora do Socorro

O Grafico 7 traz o percentual de amostras ndo conformes encontradas para o
parametro Cloro Residual Livre na rede de distribuicdo do municipio de Nossa Senhora do
Socorro no periodo de janeiro a setembro de 2023.

Gréfico 7 - Dados de percentual de amostras ndo conformes para o parametro de Cloro Residual Livre.
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Fonte: DESO, 2023.

O Grafico 8 mostra o percentual de amostras ndao conformes para o parametro Cor
Aparente na rede de distribuicdo do municipio de Nossa Senhora do Socorro no periodo de

janeiro a setembro de 2023.
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Grafico 8 - Dados de percentual de amostras ndo conformes para o parametro Cor Aparente.
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Fonte: DESO, 2023.

O Gréfico 9 apresenta o percentual de amostras ndo conformes para o parametro de
Turbidez na rede de distribuicdo do municipio de Nossa Senhora do Socorro no periodo de

janeiro a setembro de 2023.

Grafico 9 - Dados de percentual de amostras ndo conformes para o parametro de Turbidez.
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Fonte: DESO, 2023.
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A Tabela 3 apresenta os indices dos pardmetros avaliados na rede de distribuicdo do
municipio de Nossa Senhora do Socorro durante o periodo de julho a setembro de 2023.

Tabela 3 - Qualidade da agua distribuida no municipio de Nossa Senhora do Socorro/SE nos meses de julho,
agosto e setembro de 2023.

JULHO
PADRAO FISICO QUIMICO
A Quant. V.M.P
PARAMETRO |Unidade| amostras Média ‘| % Néo Conf. @
realizadas
Cloro Residual Livre | mg/L 126 1,8 0,2a5,0 12,7
Cor Aparente UH @ 126 6,9 15,0 11,9
Turbidez uT® 126 3,0 5,0 11,1
PADRAO MICROBIOLOGICO
A Quant. Quant. Nao V.M.P
PARAMETRO |Unidade| amostras | Conformes ‘) | % Néo Conf. @
realizadas @
Coliformes totais P/A ©®) 126 Nota (© 5,6
Escherichia coli P/IA ©) 126 Ausente 0,8
AGOSTO
PADRAO FISICO QUIMICO |
A Quant. V.M.P
PARAMETRO |Unidade| amostras Média ‘| % Néo Conf. @
realizadas
Cloro Residual Livre | mg/L 145 1,6 0,2a5,0 9,0
Cor Aparente UH @ 145 5,4 15,0 6,2
Turbidez uT® 145 2,5 5,0 9,0
PADRAO MICROBIOLOGICO |
A Quant. Quant. Néo V.M.P
PARAMETRO |Unidade| amostras | Conformes ‘| % Néo Conf. @
realizadas @
Coliformes totais P/IA G 145 8 Nota (© 55
Escherichia coli P/A ©) 145 3 Ausente 2,1
SETEMBRO
PADRAO FiSICO QUIMICO |
_ Quant. V.M.P
PARAMETRO |Unidade| amostras Média ‘) | % Néo Conf. @
realizadas
Cloro Residual Livre | mg/L 120 2,6 0,2a5,0 0,0
Cor Aparente UH @ 120 3,5 15,0 1,7
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Turbidez uT® 120 1,5 5,0 75
PADRAO MICROBIOLOGICO

A Quant. Quant. Nao V.M.P
PARAMETRO |Unidade| amostras | Conformes ‘) | % Néo Conf. @

realizadas )
Coliformes totais P/IA ) 120 1 Nota (© 0,8
Escherichia coli P/A ) 120 0 Ausente 0,0

Fonte: DESO, 2023.

(1) V. M.P. = Valor Mé&ximo Permitido segundo a Portaria GM/MS n° 888, de 04 de maio de 2021
(2) U.H = Unidade de Hazen (mg Pt-Co/L)

(3) U.T = Unidade de Turbidez

(4) % de amostras ndo conformes

(5) P/A = Presenca ou Auséncia em 100 ml de amostra

(6) Auséncia em 100 mL em 95% das amostras examinadas no més

(7) Quantidade de amostras ndo conformes
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5.4 Municipio de S&o Cristdvéao
O Gréafico 10 traz o percentual de amostras ndao conformes encontradas para o
parametro Cloro Residual Livre na rede de distribuicdo do municipio de Sao Cristévao no

periodo de janeiro a setembro de 2023.

Grafico 10 - Dados de percentual de amostras ndo conformes para o parametro de Cloro Residual Livre.
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Fonte: DESO, 2023.

O Gréfico 11 mostra o percentual de amostras ndo conformes para o parametro Cor
Aparente na rede de distribuicdo do municipio de Sdo Cristovdo no periodo de janeiro a
setembro de 2023.
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Gréfico 11 - Dados de percentual de amostras ndo conformes para o parametro Cor Aparente.
Fonte: DESO, 2023.
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O Gréfico 12 apresenta o percentual de amostras ndo conformes para o parametro de
Turbidez na rede de distribuicdo do municipio de Sdo Cristévao no periodo de janeiro a
setembro de 2023.

Grafico 12 - Dados de percentual de amostras ndo conformes para o parametro de Turbidez.
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Fonte: DESO, 2023.
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A Tabela 4 apresenta os indices dos pardmetros avaliados na rede de distribuicdo do

municipio de Sao Cristovao durante o periodo de julho a setembro de 2023.

Tabela 4 - Qualidade da &gua distribuida no municipio de S&o Cristovao/SE nos meses de julho, agosto e

setembro de 2023.
JULHO
PADRAO FiSICO QUIMICO |
R Quant. V.M.P
PARAMETRO |Unidade| amostras Média ‘| % Néo Conf. @
realizadas
Cloro Residual Livre | mg/L 65 1,1 0,2a5,0 13,8
Cor Aparente UH @ 65 12,2 15,0 30,8
Turbidez uT®e 65 2,5 5,0 4,6
PADRAO MICROBIOLOGICO
R Quant. Quant. Néo V.M.P
PARAMETRO |Unidade| amostras | Conformes ‘| % Néo Conf. @
realizadas )
Coliformes totais P/A ©) 65 0 Nota (©) 0,0
Escherichia coli PIA G 65 0 Ausente 0,0
AGOSTO
PADRAO FISICO QUIMICO
A Quant. V.M.P
PARAMETRO |Unidade| amostras Média 0y | % Néo Conf. ¥
realizadas
Cloro Residual Livre | mg/L 72 1,2 0,2a5,0 4,2
Cor Aparente UH @ 72 21,4 15,0 55,6
Turbidez uT®e 72 4.4 5,0 27,8
PADRAO MICROBIOLOGICO |
A Quant. Quant. Nao V.M.P
PARAMETRO |Unidade| amostras | Conformes ‘) | % Néo Conf. @
realizadas )
Coliformes totais P/A ©) 72 0 Nota () 0,0
Escherichia coli P/A ©) 72 0 Ausente 0,0
SETEMBRO
PADRAO FISICO QUIMICO |
. Quant. V.M.P
PARAMETRO |Unidade| amostras Média ‘| % Néo Conf. @
realizadas
Cloro Residual Livre | mg/L 81 1,3 0,2a5,0 3,7
Cor Aparente UH @ 81 17,5 15,0 33,3
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Turbidez u.T®e 81 3,7 5,0 23,5
PADRAO MICROBIOLOGICO |

A Quant. Quant. Nao V.M.P
PARAMETRO |Unidade| amostras | Conformes ‘) | % Néo Conf. @

realizadas )
Coliformes totais P/IA ) 81 1 Nota (© 1,2
Escherichia coli P/A ) 81 0 Ausente 0,0

Fonte: DESO, 2023.

(1) V. M.P. = Valor Mé&ximo Permitido segundo a Portaria GM/MS n° 888, de 04 de maio de 2021
(2) U.H = Unidade de Hazen (mg Pt-Co/L)

(3) U.T = Unidade de Turbidez

(4) % de amostras ndo conformes

(5) P/A = Presenca ou Auséncia em 100 ml de amostra

(6) Auséncia em 100 mL em 95% das amostras examinadas no més

(7) Quantidade de amostras ndo conformes

Maiores informacdes podem ser consultadas na pagina da Agrese na internet em

www.agrese.se.gov.br, ou obtidas pelo telefone (79) 3218-2700. Informe-se e participe!
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6 CONCLUSAO

Em raz&o do indice de ndo conformidades encontradas, € elaborado um Cronograma de
Fiscalizacdo, no qual constam os municipios selecionados para fiscalizacdo. Ap0Os cada
fiscalizacéo realizada, sdo gerados Relatdrios de Fiscalizacdo, no qual séo apresentados todos
0s pontos inspecionados na referida agdo, abrangendo as constatacdes, ndo conformidades,
informagdes técnico-operacionais enviadas mensalmente pela DESO e Termos de

Notificacdo, conforme necessidade.

Por fim, estes documentos sdo encaminhados a prestadora, a fim de que a mesma tome
as devidas providéncias quanto as ndo conformidades relatadas, de modo a reestabelecer 0s

padrdes estabelecidos na legislagéo vigente e pertinente.

7 CAMARA TECNICA DE SANEAMENTO

Eryson Wilker Vieira Passos
Assessor da Camara Técnica de Saneamento

Matheus Rodrigues Bispo da Silva
Assessor da Camara Técnica de Saneamento

Carla Rafaeli Costa Pinheiro
Subdiretora da Camara Técnica de Saneamento

José Wellington Corréa Leite
Diretor da Camara Técnica de Saneamento
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