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AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESTADO DE SERGIPE

1. IDENTIFICACAO DO ORGAO REGULADOR

AGRESE: Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Estado de Sergipe
Enderecgo: Avenida Marieta Leite, n? 301 — Grageru — CEP.: 49.027-190 — Aracaju/SE.
Telefone: (79) 3218-2700

2. IDENTIFICAGAO DO PRESTADOR DE SERVICO

DESO: Companhia de Saneamento de Sergipe
Enderego: Rua Campo do Brito, 331 — Praia 13 de Julho CEP.: 49.020-380 — Aracaju/SE.
Telefone: (79) 4020-0195 (0800-079-0195)

3. CARACTERISTICAS DA INSPECAO

Tipo de Auditoria: Inspecdo Direta
Objeto: Sistema de Abastecimento de Agua — Siriri/SE.
Unidades inspecionadas: Captacao
ETA — Siriri;
REL — Siriri;
Data da Inspegdo: 19/03/2024.
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4. INTRODUCAO

Esse relatdrio cumpre a fungao regimental de apontar por meio da inspecao in
loco, o diagndstico das instalagdes fisicas das unidades que compdem o(s) SAA e/ou SES
do municipio inspecionado, bem como, a qualidade do produto final colocado a
disposicao dos usuarios destes servicos.

Deste modo, o presente relatério compreende a identificacdo de fatores e/ou
pontos que estdo prejudicando ou possam vir a prejudicar a prestacdo dos servicos e/ou
causar danos ao patrimonio da Prestadora ou terceiros; verificar possiveis nao
conformidades, por meio da aplicacdo de checklists e coletas de agua e/ou esgoto para
analises de qualidade, e o levantamento documental com vistas a atualizar o banco de

dados da AGRESE.

5. OBJETIVO

O objetivo deste relatério é documentar a inspecao do Sistema de
Abastecimento de Agua (SAA) do municipio de Siriri/SE, de modo a passar um
diagndstico das condigGes técnicas e operacionais e determinar o grau de conformidade
do sistema auditado, levando em consideragao os requisitos de qualidade sempre em
concordancia com a legislacdo pertinente, assim como, acompanhar as providéncias

sugeridas em relatdrios anteriores.

6. METODOLOGIA

O desenvolvimento da agdo de inspe¢cdo compreendeu a vistoria das unidades
pertencentes ao SAA do municipio, de modo a determinar o seu grau de conformidade

de acordo com o estabelecido na legislagdo vigente.

6.1 AREAS E SEGMENTOS INSPECIONADOS

A seguir, estdo apresentadas as areas inspecionadas, constando todos os itens e

segmentos, 0s quais orientaram os trabalhos de campo.
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ATIVIDADE OBIJETO SEGMENTO INSPECIONADO
* Captagao. - Condi¢des de seguranca;
e ETA —Siriri; fisica:
Técnico e REL - Siriri: - Estrutura fisica;
Operacional - Operagdo;
- Perdas;
- Protecdo, conservacao e limpeza
da area.
Controle d e Qualidade da Agua - Qualidade fisico-quimica da agua
ontrole de ,
Qualidade Distribuida 3 Populacio. na saida do tratamento e na rede de

distribuicdo;

- Qualidade bacteriolégica da dgua
na saida do tratamento e na rede de
distribuicdo.

* ETA — Esta¢do de Tratamento de Agua;
* REL — Reservatorio Elevado.

7. DESCRICAO DOS SISTEMAS INSPECIONADOS

O Sistema de Abastecimento de Agua do municipio de Siriri € composto pela

unidade manancial de captacdo, ETA Siriri e Reservatdrio Elevado. Todas foram

inspecionadas in loco na companhia dos funcionarios da prestadora — Ricardo Oliveira dos

Santos (Coordenador da Regional de Produgao Norte), Wellington Fraga Alves (Operador).

As instalacOes vistoriadas estdo ilustradas nas imagens de 1 — 3.
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Imagem 3 — Reservatorio Elevado.
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8. CONSTATACOES E NAO CONFORMIDADES

Como resultado desta inspecao, foi desenvolvido Relatério Técnico, observando
detalhadamente todos os pontos auditados, constatacdes e nao conformidades. Em

seguida, encaminhado a Prestadora, para que sejam adotadas as devidas providéncias.
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