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PUBLICOS DO ESTADO DE SERGIPE

1. IDENTIFICAGAO DO ORGAO REGULADOR

AGRESE: Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Estado de Sergipe
Endereco: Avenida Marieta Leite, n2 301 — Grageru — CEP.: 49.027-190 — Aracaju/SE.
Telefone: (79) 3218-2700

2. IDENTIFICACAO DO PRESTADOR DE SERVICO

DESO: Companhia de Saneamento de Sergipe
Enderego: Rua Campo do Brito, 331 — Praia 13 de Julho CEP.: 49.020-380 — Aracaju/SE.
Telefone: (79) 4020-0195 (0800-079-0195)

3. CARACTERISTICAS DA INSPEGCAO

Tipo de Auditoria: Inspec¢ao Direta

Objeto: Sistema de Abastecimento de Agua — Divina
Pastora/SE.

Unidades inspecionadas: - Captagdo Boacica;

- Captacao Fonte dos Padres;
- Pocos de captacgdo P1 e P2;

- Caixa de reunido.

Data da Inspegdo: 03/06/2024.
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4. INTRODUCAO

Esse relatdrio cumpre a funcdo regimental de apontar por meio da inspecao in
loco, o diagndstico das instalagdes fisicas das unidades que compdem o(s) SAA e/ou SES
do municipio inspecionado, bem como, a qualidade do produto final colocado a
disposicao dos usuarios destes servigos.

Deste modo, o presente relatério compreende a identificacdo de fatores e/ou
pontos que estdo prejudicando ou possam vir a prejudicar a prestagdo dos servigos e/ou
causar danos ao patriménio da Prestadora ou terceiros; verificar possiveis nao
conformidades, por meio da aplicacdo de checklists e coletas de dgua e/ou esgoto para
anadlises de qualidade, e o levantamento documental com vistas a atualizar o banco de

dados da AGRESE.

5. OBJETIVO

O objetivo deste relatdrio é documentar a fiscalizacdo do SAA do municipio de
Divina Pastora/SE, de modo a passar um diagndstico das condices técnicas e
operacionais e determinar o grau de conformidade do sistema auditado, levando em
consideracdo os requisitos de qualidade sempre em concordancia com a legislacao
pertinente, assim como, acompanhar as providéncias sugeridas em relatorios

anteriores.

6. METODOLOGIA
O desenvolvimento da agao de fiscalizagdo compreendeu os procedimentos de
levantamento de campo, analise e avaliacdo documental, obtencdo de informacdes e

dados gerais dos sistemas, e identificacdo de ocorréncias.
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7. AREAS E SEGUIMENTOS INSPECIONADOS

ATIVIDADE OBJETO SEGMENTO FISCALIZADO

o . - Estrutura fisica;
e (Captac¢ao Boacica;
. - Condic¢Oes de segurancga;
Técnico - e Captacdo Fonte  dos o N
; - Operacao;
Operacional Padres;

- Perdas;

® Pogosde captagdoPleP2; | Protecdo, conservacio e

e (Caixa de reunido. limpeza da area.

- Qualidade fisico-quimica da
dgua na saida do tratamento e
Qualidade da Agua na rede de distribuicao;

Distribuida a Populagao

Controle de

Qualidade - Qualidade bacterioldgica da

agua na saida do tratamento e
na rede de distribuicao.

8. DESCRICAO SUCINTA DO SISTEMA INSPECIONADO

O municipio de Divina Pastora/Se é abastecido por pogos de captagdo. Os pogos
P1, P2, P3 e P4, realizam a captacdo e direcionam as dguas a caixa de reunido, onde é
realizado a desinfeccao e posteriormente bombeadas a rede de distribuicao. Ademais,
tem-se as captacOes Boacica e Fonte de Padres, que também alimentam a rede de
distribuicdo do municipio, apds desinfeccdo. As imagens a seguir ilustram as localidades

auditadas.

Sao ilustradas a seguir as unidades inspecionadas (Imagens 1 — 5).
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Imagem 1 - Poco de captacdo P1.
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Imagem 3 — Caixa de reunido.
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Imagem 5 - Captagé Boacica.
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9. CONSTATACOES E NAO CONFORMIDADES

Como resultado desta inspecao, foi desenvolvido Relatério Técnico, observando
detalhadamente todos os pontos auditados, constatacdes e ndo conformidades. Em

seguida, encaminhado a Prestadora, para que sejam adotadas as devidas providéncias.
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