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AGENCIA REGULADORA DE SERVI(OS
PUBLICOS DO ESTADO DE SERGIPE

1. IDENTIFICACAO DO ORGAO REGULADOR

AGRESE: Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Estado de Sergipe
Enderecgo: Avenida Marieta Leite, n? 301 — Grageru — CEP.: 49.027-190 — Aracaju/SE.
Telefone: (79) 3218-2700

2. IDENTIFICAGAO DO PRESTADOR DE SERVICO

DESO: Companhia de Saneamento de Sergipe
Enderego: Rua Campo do Brito, 331 — Praia 13 de Julho CEP.: 49.020-380 — Aracaju/SE.
Telefone: (79) 4020-0195 (0800-079-0195)

3. CARACTERISTICAS DA INSPECAO

Tipo de Auditoria: Inspecdo Direta

Objeto: Sistema de Abastecimento de Agua — Nossa
Senhora Aparecida/SE.

Unidades inspecionadas: - EE-3;

- RAP — Pov. Queimadas;

- REL — Pov. Bonsucesso;

- REL — Pov. Cruz das Gracgas;

- REL — Pov. Gruta da Macambira;
- REL — Pov. Lagoa do Veado;

- REL—Pov. Lajes;

- REL — Pov. Sdo Gongalo;

Data da Inspegao: 20/05/2024.

Avenida Marieta Leite, n? 301 — Grageru — Aracaju/SE. CEP: 49.027-190
Contato: (79) 3218-2700 — www.agrese.se.gov.br



PUBLICOS DO ESTADO DE SERGIPE

Dagrese

4. INTRODUCAO

Esse relatdrio cumpre a fungao regimental de apontar por meio da inspecao in
loco, o diagndstico das instalagdes fisicas das unidades que compdem o(s) SAA e/ou SES
do municipio inspecionado, bem como, a qualidade do produto final colocado a
disposicao dos usuarios destes servicos.

Deste modo, o presente relatério compreende a identificacdo de fatores e/ou
pontos que estdo prejudicando ou possam vir a prejudicar a prestacdo dos servicos e/ou
causar danos ao patrimonio da Prestadora ou terceiros; verificar possiveis nao
conformidades, por meio da aplicacdo de checklists e coletas de agua e/ou esgoto para
analises de qualidade, e o levantamento documental com vistas a atualizar o banco de

dados da AGRESE.

5. OBJETIVO

O objetivo deste relatério é documentar a fiscalizacdo do SAA do municipio de
Nossa Senhora Aparecida/SE, de modo a passar um diagndstico das condi¢Ges técnicas
e operacionais e determinar o grau de conformidade do sistema auditado, levando em
consideracdo os requisitos de qualidade sempre em concordancia com a legislacao
pertinente, assim como, acompanhar as providéncias sugeridas em relatorios

anteriores.

6. METODOLOGIA
O desenvolvimento da acdo de fiscalizagdo compreendeu os procedimentos de
levantamento de campo, analise e avaliagcdo documental, obtencdo de informacodes e

dados gerais dos sistemas, e identificacdo de ocorréncias.

Avenida Marieta Leite, n? 301 — Grageru — Aracaju/SE. CEP: 49.027-190
Contato: (79) 3218-2700 — www.agrese.se.gov.br



7. AREAS E SEGUIMENTOS INSPECIONADOS
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ATIVIDADE OBJETO SEGMENTO FISCALIZADO
e RT-pov. Queimadas
L4 REL, RAP e EEAT — Cruz das | - Estrutura fisica;
L Gragas - CondigOes de seguranga;
Técnico -
Operacional e REL Arari —S3o Gongalo - Operacao;
e REL- Lajes - Perdas;
e RAP — Gruta Macambira - Protecado, conservacao e
limpeza da area.
e REL-Bonsucesso
e REL-Lagoado Veado
- Qualidade fisico-quimica da
agua na saida do tratamento e
e Qualidade da Agua na rede de distribuigdo;
Controle de - . - ~
Distribuida a Populacdo 9 : .. .
Qualidade Qualidade bacteriologica da
agua na saida do tratamento e
na rede de distribuicao.

8. DESCRIGAO SUCINTA DO SISTEMA INSPECIONADO

A acdo de fiscalizacdo compreendeu a vistoria nas unidades em operagao que

compdem o Sistema de Abastecimento de Agua (SAA) do municipio de Nossa Senhora

Aparecida, a saber: Reservatério de Transicdo — pov. Queimadas; Reservatdrio Elevado,

Reservatério Apoiado e Estacdo Elevatéria de Agua Tratada — Cruz das Gragas;

Reservatorio Elevado Arari — SGo Gongalo; Reservatodrio Elevado — Lajes; Reservatoério

Apoiado — Gruta da Macambira; Reservatério Elevado — Bonsucesso; Reservatério

Elevado — Lagoa do Veado; e Reservatoério Elevado — Tabuleiro (Imagens 1-4).

Denominada como EE-3, A Estacdo Elevatéria de Agua Tratada — Cruz das Gragas

€ responsavel pela aducdo da agua para abastecimento dos municipios de Frei Paulo,
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Pedra Mole e Pinhdo. Na area é realizado reforco de desinfecgdo na dgua por meio da

aplicacdo de cloro gds no Reservatorio Apoiado.

O municipio de Nossa Senhora Aparecida é abastecido pelo SAA Integrado das
adutoras do alto sertdo e semidrido. Os demais reservatorios fiscalizados sdo

responsaveis pelo abastecimento dos povoados, nos quais estado localizados.

Imagem 1: Entrada da 4rea da Estagdo Elevatéria de Agua Tratada, Reservatério
Apoiado e Ponto de reforgo de desinfecgdo (EE-3) — Cruz das Gragas.
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e

e Agua Tratada (EE-3) — Cruz das Gragas.

Imagem 2: Esta¢do Elevatoria d

Imagem 3: Reservatorio Elevado — Cruz das Gragas.
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Imagem 4: Reservatorio Elevado — Lagoa do Veado.

9. CONSTATACOES E NAO CONFORMIDADES

Como resultado desta inspecao, foi desenvolvido Relatdrio Técnico, observando
detalhadamente todos os pontos auditados, constatacdes e ndo conformidades. Em

seguida, encaminhado a Prestadora, para que sejam adotadas as devidas providéncias.
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