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PORTARIA N2 47/2025,
DE 25 DE JUNHO DE 2025.

DISPOE SOBRE A REALIZACAO DE CONSULTA PUBLICA PARA ELABORACAO
DE NORMATIVO SOBRE METAS DE UNIVERSALIZAGAO, INDICADORES DE
ACESSO E SOLUGCOES ALTERNATIVAS PARA ABASTECIMENTO DE AGUA E
DE ESGOTAMENTO SANITARIO NO ESTADO DE SERGIPE, PARA ATENDER A
NORMA DE REFERENCIA N2 8/2024 DA AGENCIA NACIONAL DE AGUAS E
SANEAMENTO BASICO (ANA), NA FORMA QUE INDICA.

A AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DO ESTADO DE SERGIPE - AGRESE, no uso de suas atribuicdes
legais e regulamentares, previstas nos no uso de suas atribuicGes legais e regulamentares, previstas no artigo 49,
paragrafo Unico, inciso |, da Lei 6.661/2009, e no disposto no art. 62, XIX da Resolu¢do n° 10, de 20 de dezembro
2019, Regulamento Geral da Agrese. E,

Considerando o art. 22, inciso |, da Lei Federal 11.445/2007, que estabelece as diretrizes nacionais para o
saneamento basico;

Considerando a aprovacdo da Norma de Referéncia n? 8/2024 da Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento
Basico - ANA, o que ensejou a abertura do Processo Administrativo n® 249/2025;

Considerando a Nota Técnica Preliminar n°® 07/2025 da Camara Técnica de Saneamento da Agrese (termo de
referéncia), que tratou da elabora¢do de normativo para atender as diretrizes da Norma de Referéncia n? 8 da
ANA;

Considerando o Parecer Juridico n° 43/2025 da Procuradoria da AGRESE, e
Considerando a deliberacao da Diretoria Executiva da AGRESE na reunido realizada no dia 09 de junho de 2025.
RESOLVE:

Art. 12, Determinar a realizacdo da Consulta Publica, de acordo com a Nota Técnica Preliminar n° 07/2025 da
Camara Técnica de Saneamento desta Agéncia que trata sobre elaboracdo de normativo para atender as
disposicSes da Norma de Referéncia ANA n? 8/2024, na forma do anexo Unico, a qual devera figurar como termo
de referéncia para contribui¢des e discussdes sobre metas de universaliza¢do, indicadores de acesso e solugdes
alternativas para abastecimento de dgua e de esgotamento sanitdrio no estado de Sergipe.

Art. 22, Compete a Diretoria Técnica, através da Camara Técnica de Saneamento da AGRESE, o acompanhamento
e o tratamento das contribui¢Ges recebidas através da Consulta Publica.

Art. 32, Esta Portaria entra em vigor com a publicacdo do seu extrato no Diario Oficial do Estado de Sergipe,
sendo disponibilizada, na integra no site da AGRESE.

Art. 42, Revogam-se as disposicdes em contrario.

Dé-se conhecimento, cumpra-se e publique-se.
Aracaju, 25 de junho de 2025
Luiz Hamilton Santana de Oliveira
Diretor-Presidente
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N°29.673

Menor Preco. MODO DE DISPUTA: ABERTO. RECURSOS
ORGAMENTARIOS Unidade Orcamentaria: 26.106.15.451.0020
- Projeto/Atividade: 482 - Elemento de Despesa: 4.4.90.51
- Fontes de Recursos: 1500/1754. BASE LEGAL: Lei n°
14.133/2021. PARECER PGE N° 3564/2025. VALOR MAXIMO
DO CONTRATO: R$ 749.015,37. INFORMAGCOES: SEDURBI,
Vila Cristina, 1051, Bairro 13 de Julho, Aracaju/SE. Fone:
3198-5353. Horario de atendimento: das 8 as 13 horas ou nos
links  www.sedurbi.se.gov.br, https:/llicitanet.com.br https:/
pncp.gov.br/app/editais,

Aracaju, 26/06/2025.

CARMEM SUELI CRUZ SILVA
Agente de Contratacdo

GOVERNO DE SERGIPE
SECRETARIA DE ESTADO DO DESENVOLVIMENTO
URBANO E INFRAESTRUTURA
ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO
CONCORRENCIA ELETRONICA N° 13/2025

OBJETO: Execucéo dos servicos/obras de reforma e ampliacdo
do Parque de Exposicdo Santa Rosa do Ermirio (22 etapa), em
Poco Redondo/SE.

EM PRESA VENCEDORA: AMT PROJETOS E SERVICOS
LTDA.

VALOR: R$ 6.213.928,69

FUNDAMENTACAO LEGAL: 14.133/2021

ADJUDICADA e HOMOLOGADA 23/06/2025

Carmem Sueli Cruz Silva
Agente de Contratacédo

Ratifico o resultado da presente licitacdo, para que produza seus
efeitos juridicos e legais.

Luiz Roberto Dantas de Santana
Secretario de Estado do Desenvolvimento Urbano e
Infraestrutura

EXTRATO

NATUREZA JURIDICA: Rescisdo Consensual ao Contrato n°
27/2025.

CONTRATANTE: Secretaria de Estado do Desenvolvimento
Urbano e Infraestrutura - Sedurbi.

CONTRATADA: Hercules Jean Santana da Cunha

OBJETO: Rescisdo Unilateral do Contrato n® 27/2025, originario
da Inexigibilidade de Licitacdo n® 01/2025, cujo objeto é a
execucdo dos servicos de coleta, transporte e distribuicdo
de agua potavel para consumo humano e animal através de
carros-pipas, no biénio 2025-2026.

PARECER PGE N°: 4115/2025

Aracaju, 25 de junho de 2025.

Luiz Roberto Dantas de Santana
Secretario de Estado do Desenvolvimento
Urbano e Infraestrutura

Assisténcia Social, Inclusédo e Cidadania

GOVERNO DE SERGIPE
SECRETARIA DE ESTADO DA ASSISTENCIA SOCIAL,
INCLUSAO E CIDADANIA

EXTRATO DO 1° TERMO ADITIVO AO CONTRATO N°
007/2024

PROCESSO: N° 2952/2025-PRO.ADM.-SEASIC

OBJETO DO CONTRATO: Contratacdo de empresa
lizada para prestacdo de servicos de preparo e

dlstnbulgéo de 4.200 (quatro mil e duzentas) refeicées por més,

sendo 200 refeicGes/almoco por dia para o Municipio de Sao

Francisco/SE.

CONTRATANTE: SECRETARIA DE ESTADO DA

ASSISTENCIA SOCIAL, INCLUSAO E CIDADANIA - SEASIC

CNPJ: 34.841.186/0001-23.

CONTRATADA: LEVE REFEICOES COLETIVAS LTDA. CNPJ:

17.822.035/0009-66

OBJETO DO TERMO: 1 - Prorrogacéo do prazo de vigéncia por

06 meses, no periodo de 07 de junho de 2025 a 07 de dezembro

de 2025.

BASE LEGAL: Lei Federal 8.666/93.

Aracaju/Se, 23 de junho de 2025

ERICA LIMA CAVALCANTE MITIDIERI
Secretaria de Estado da Assisténcia Social, Inclusdo e
Cidadania.

GOVERNO DE SERGIPE
SECRETARIA DE ESTADO DA ASSISTENCIA SOCIAL,
INCLUSAO E CIDADANIA

EXTRATO DO 1° TERMO ADITIVO AO CONTRATO N°
014/2024

PROCESSO: N° 2946/2025-PRO.ADM.-SEASIC OBJETO
DO CONTRATO: Contratacdo de empresa especializada para
prestacdo de servicos de preparo e distribuicdo de 4.200 (quatro

mil e duzentas) refeicGes por més, sendo 200 refeicées/almoco
por dia para o Municipio de Feira Nova/SE.

CONTRATANTE: SECRETARIA. DE ESTADO DA
ASSISTENCIA SOCIAL, INCLUSAO E CIDADANIA - SEASIC
CNPJ: 34.841.186/0001-23.

CONTRATADA: MENEZES SERVICOS DE CONVENIENCIA
LTDA.

CNPJ: 05.686.218/0001-65

OBJETO DO TERMO: 1 - Prorrogacéo do prazo de vigéncia por
06 meses, no periodo de 07 de junho de 2025 a 07 de dezembro
de 2025.

BASE LEGAL: Lei Federal 8.666/93.

Aracaju/Se, 23 de junho de 2025

ERICA LIMA CAVALCANTE MITIDIERI
Secretaria de Estado da Assisténcia Social, Incluséo e
Cidadania.

Comunicagao Social

EXTRATO CONTRATO N° 002/2025

CONVENENTES: Secretaria de Estado da Comunicagdo -
SECOM e Laborar Recursos Humanos Ltda.

OBJETO: Contratacdo de pessoa juridica especializada na
Prestacdo de Servigos de Locagédo de Mao de Obra, em Regime
de Dedicagdo Exclusiva, com disponibilizagdo de equipamentos
e materiais, nas dependéncias da SECOM.

VIGENCIA: O presente contrato sera de um ano, conforme as
condicbes estabelecidas no art. 75inciso VIl da Lei n® 14.133/21,
contados a partir do dia 18/06/2025.

DATA DE ASSINATURA: 17/06/2025

SIGNATARIOS: CLEON MENEZES DO NASCIMENTO,
Secretario de Estado da Comunicagido, e WAGNER PAIXAO
CARDOSO

Turismo

GOVERNO DE SERGIPE
SECRETARIA DE ESTADO DO TURISMO

EXTRATO CONTRATO N° 12/2025

PROCESSO ADMINIS- | 338/2025
TRATIVO
NATUREZA JURIDICA | Contrato 12/2025

CONTRATANTE SECRETARIA DE ESTADO DO
TURISMO, CNPJ: 34.841.261/0001-
56

ASSOSSIAGAO BRASILEIRA DAS
AGENCIAS DE VIAGENS DO
ESTADO DE SERGIPE - ABAV/
SE), inscrita no CNPJ sob o n°
16.451.403/0001-97.

Objeto: Contrato de Patrocinio
do Estado de Sergipe através da
Secretaria de Estado do Turismo
referente a 32 Corrida do Turismo
Art.74 da Lei n® 14.133/2021- Lei de
LicitagGes e Contratos

Da assinatura do contrato até o
término do evento, dia 12/07/2025.
R$ 20.000,00 ( vinte mil reais).

O acompanhamento e fiscalizagéo do
contrato ficara a cargo: Blenda Paula
da Graca Monteiro Varandas, inscrita
no CPF n° 957 xxx.335-34, servidora
pu’blica lotado na SETUR/SE.

CONTRATADA

OBJETO

BASE LEGAL

VIGENCIA

VALOR GLOBAL
Fiscal do contrato

FONTE DOS|As despesas com o pagamento do
RECURSOS referido objeto estdo previstas no
orcamento da SECRETARIA DE
ESTADO DO TURISMO- SETUR,
conforme Unidade Orgamentaria
331010, Classificacdo Funcional
-Programatica 236950002, Fonte
de Recurso 1500, Projeto/Atividade/
Denominagcdo 488, Elemento de
Despesa 33.90.39.

Marcos Leite Franco Sobrinho
Secretario de Estado do Turismo

ADMINISTRAGAO INDIRETA

Agrese

ESTADO DE SERGIPE
SECRETARIA DE ESTADO DA CASA CIVIL
AGENCIA REGULADORA DE SERVIGOS PUBLICOS DO
ESTADO DE SERGIPE

AGENCIA REGULADORA DOS SERVIGOS PUBLICOS DO
ESTADO DE SERGIPE - AGRESE. Extrato da PORTARIA
N° 47/2025, de 25/06/2025, que dispSe sobre a realizacdo de

Consulta Publica para elaboragdo de normativo sobre metas de
universalizacdo, indicadores de acesso e solucées alternativas
para abastecimento de agua e de esgotamento sanitario no
estado de Sergipe, para atender a Norma de Referéncia n®
8/2024 da Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico
(ANA), na forma que indica. Parecer n°43/2025. Vigéncia: Com
a publicacdo do seu extrato no D.O.E, sendo disponibilizada, na
integra, no site da Agéncia.

Aracaju, 25 de junho de 2025.

Luiz Hamilton Santana de Oliveira
Diretor-Presidente

ESTADO DE SERGIPE
SECRETARIA DE ESTADO DA CASA CIVIL
AGENCIA REGULADORA DE SERVIGOS PUBLICOS DO
ESTADO DE SERGIPE

EDITAL DE CONVOCAGAO DA CONSULTA PUBLICA
N° 003/2025. A AGENCIA REGULADORA DE SERVIGOS
PUBLICOS DO ESTADO DE SERGIPE - AGRESE, torna
publico a realizagdo da Consulta Publica n° 003/2025, que
tem como objetivo a coleta de contribuicées para definicdao
de normativo sobre metas de universalizacédo, indicadores de
acesso e solugdes alternativas para abastecimento de agua e de
esgotamento sanitario no estado de Sergipe, em atendimento a
Norma de Referéncia n° 8/2024 da Agéncia Nacional de Aguas e
Saneamento Basico - ANA. Os documentos da Consulta Publica,
na integra, encontram-se disponibilizados em: https:/agrese.
se.gov.br/consulta-publica-no03-2025. A Consulta Publica tera
a durac@o de 20 dias, sendo disponibilizada de 26/06/2025 a
15/07/2025, conforme regulamento.

Aracaju/SE, 25 de junho de 2025.

LUIZ HAMILTON SANTANA DE OLIVEIRA
Diretor-Presidente

Banese

g Banese

RESUMO DO 2° ADITIVO - PRAZO

N° PROCESSO: PL 008/2023. N°® CONTRATO: 4600002645.
CONTRATADA: WEDAN CONSULTORIA E ASSESSORIA
ATUARIAL LTDA. CNPJ: 20.204.743/0001-90. MOTIVA(:AO
Continuidade de consultoria especializada para a reali

de avaliagdo e calculo da obrigagdo atuarial dos beneﬂclos
poés-emprego do BANESE, para conformidade com a
Resolucdo CVM n° 110/2022, Resolugdo CMN n° 4.877/2020
e o Pronunciamento Técnico CPC 33. OBJETO: Prorrogar
a vigéncia contratual por um periodo adicional de 12 meses,
iniciando em 20/06/25 e encerrando em 19/06/26, totalizando
36 meses, garantido o reajuste com base no IPCA de jun/24
a mai/25, a ser aplicado por apostila e com efeitos retroativos
a 20/06/25. VALOR ESTIMADO: RS 68.825,00. VIGENCIA
ANTERIOR: 20/06/24 até 19/06/25. PARECER JURIDICO:
102/2025. FONTE DE RECURSOS: Proprios. BASE LEGAL:
Art. 71, “caput”, e 72 da Lei 13.303/16 c/c art. 146, “caput”, 149,
lalX, 152, “caput”, e 163 do RILC-BANESE.

Der

GOVERNO DO ESTADO DE SERGIPE
SECRETARIA DE ESTADO DO DESENVOLVIMENTO
URBANO E INFRAESTRUTURA - SEDURBI
DEPARTAMENTO ESTADUAL DE INFRAESTRUTURA
RODOVIARIA DE SERGIPE - DER/SE

AVISO DE LICITAGAO
CONCORRENCIA ELETRONICA N° 35/2025

Objeto: Duplicagdo e restauragdo do pavimento da rodovia
SE-100, trecho: Entr. Rodovia José Camargo (Barra dos
Coqueiros) / Entr. SE-240 (Terminal Portuario de Sergipe)
com extens&o de 13,47 km, neste Estado; :R$
99.765.339,85 (noventa e nove milhdes, setecentos e sessenta
e cinco mil, trezentos e trinta e nove reais e oitenta e cinco
centavos); Prazo de execugao: 360 (trezentos e sessenta) dias;
Prazo de Vigéncia do Contrato: 720 (setecentos e vinte) dias;

: Empreitada por Preco Unltano Critério

de Julgamento: Tecnlca e Preco; : Fechado;
Fontes de Recurso: 1500, 1720 e 1754; Classmcagao
Orcamentaria: 26203.26.782.0020.0709. 4.4.90.51.02;

Base Legal: Lei n® 14.133/2021, da Lei n® 9.069/1995, Lei n°
10.192/2001, Lei Complementar n°® 123/2006, Lei Estadual
n° 5.848/2006, Lei Estadual n® 8.747/2020, Lei Estadual n®
9.156/2023, Lei Estadual n® 9.166/2023, Decreto Estadual n®
342/2023, Decreto Estadual n® 368/2023 e demais legislagdo
pertinente; Parecer Juridico n° 155/2025; Data de Abertura
e da Sessao Eletronica: 20 de agosto de 2025, as 9h. O Edital
e demais atos pertencentes ao certame poderdo ser obtidos por
meio do site oficial do DER/SE www.der.se.gov.brllicitacoes e
ainda por meio do site www.licitanet.com.br ou do site www.
pncp.gov.br/app/editais.

Aracaju/SE, 23 de junho de 2025.
Tito Felipe Lopes Teles Roriz

Agente de Contratacdo/Presidente da Comiss&o Permanente
de Licitacao

Documento Assinako
Brasilcira - ICP-BRASIL., insituida atraves de medida proviséia n° 2.200-2.
Auoridade Certiicadary emissora: AC IMPRENSA OFICIAL SP.

arta-fcira, 25 de Junho de 2025 & 20:57:5;

Chaves Publicas.




iy, GOVERNO DO ESTADO DE SERGIPE

4117 4l AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DO ESTADO DE SERGIPE

S Avenida Marieta Leite, 301 — Grageru — Telefone: (79) 3218-2700
www.se.gov.br — www.agrese.se.gov.br

ANEXO UNICO

MINUTA DE RESOLUCAO


http://www.se.gov.br/
http://www.agrese.se.gov.br/

_— . GOVERNO DO ESTADO DE SERGIPE

h. 41174l AGENCIA REGULADORA DE SERVIGOS PUBLICOS DO ESTADO DE SERGIPE

S Avenida Marieta Leite, 301 — Grageru — Telefone: (79) 3218-2700
www.se.gov.br — www.agrese.se.gov.br

TiTULO |
PARTE GERAL
CAPITULO |

DISPOSICOES GERAIS

Art. 12 A Norma de Referéncia N2 8 da Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico - ANA,
de 8 de maio de 2024 (NR 8), que dispde sobre metas progressivas de universalizagdo de
abastecimento de agua e de esgotamento sanitdrio, indicadores de acesso, sistema de
avaliacdo e solugbes alternativas, no ambito do Estado de Sergipe, serd implementada na
prestacdo dos servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario no territdrio do
Estado, nos termos da presente Resolucao.

Art. 22 Esta Resolucdo aplica-se:

| - A Microrregido de Saneamento Bdsico — MAES e aos municipios, como titulares dos servicos
publicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario, conforme art. 82 da Lei n2 11.445,
de 2007;

Il - aos prestadores de servicos:

a) da prestacdo direta por drgdo ou entidade da MAES ou dos municipios, ao qual a lei tenha
atribuido competéncia de prestar os servigos publicos, incluindo autarquias e empresas da
MAES e dos Municipios;

b) da prestagdo de servigos por meio de contratos de programa firmados entre aqueles que
exercem a titularidade dos servigos publicos e os prestadores de servicos, diretamente, sem
licitacdo, sob a vigéncia da Lei n2 11.107, de 2005;

c) da prestagdo de servigos por meio de contratos denominados de concessdo, bem como
convénios de cooperagao e instrumentos congéneres firmados entre aqueles que exercem a
titularidade dos servicos publicos e os prestadores de servicos, celebrados de forma direta,
sem licita¢cdo, anteriormente a vigéncia da Lei n2 11.107, de 2005;

d) da prestagdo de servigos por meio de contratos de concessdo firmados em decorréncia de
procedimentos licitatérios ou de desestatizagdes, cujos editais tenham sido publicados apds
a vigéncia desta norma;

IIl - aos usuarios dos servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, inclusive
aqueles que adotarem solugdes alternativas, e

IV - aos operadores de sistemas préprios na forma do art. 45, § 11, da Lei n2 11.445, de 2007.

§ 12 Os prestadores de servigos da prestacao realizada por meio de contratos de concessdo
firmados em decorréncia de procedimentos licitatérios ou de desestatizacGes, com editais
langados anteriormente a edicdo da Norma de Referéncia n? 8 da ANA, permanecem
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inalterados nos moldes licitados e poderdao incorporar as disposicdes desta Resolucao,
mediante anuéncia prévia entre o contratante e o prestador de servigos responsavel, ouvida a
AGRESE e assegurada a concomitante manutencdo do equilibrio econémico-financeiro dos
contratos, via aditivo contratual.

§ 22 O envio de informacgGes a AGRESE, a MAES e aos Municipios, para fins de Politica Publica,
aplica-se a todos os prestadores de servico e a prestacdo direta, mesmo que ndo enquadrados
nos incisos de | a IV.

Art. 32 A universalizacdo do acesso ao abastecimento de dgua potavel e esgotamento sanitario
é de responsabilidade compartilhada entre os Municipios, a MAES, os prestadores de servigos
e 0S usuarios.

§ 12 A universalizacdo deve ser entendida como a ampliacdo progressiva do acesso de todos os
domicilios ocupados, aos servicos publicos de saneamento basico, incluidos o tratamento e a
disposicdo final adequados dos esgotos sanitarios;

§ 22 O acesso a agua potavel segura e limpa e ao esgotamento sanitario é direito humano
essencial ao pleno gozo da vida e de todos os demais direitos, cabendo aos Municipios a
aplicagdo do poder de policia necessdrio e adequado para assegurar sua universalizagdo.

§ 32 A responsabilidade do prestador de servicos é restrita a drea de abrangéncia e aos termos
do contrato de prestacdo de servico, quando existente, e normativos aplicaveis.

§ 42 Na expansdo das redes publicas, deve-se garantir a prestacdo concomitante dos servigos
de abastecimento de dgua potdvel e de esgotamento sanitdrio, ainda que executada por
diferentes prestadores de servigos.

§ 52 O usudrio compartilha a responsabilidade pela universalizacdo, sendo obrigatéria a
conexdo de suas economias a rede publica disponivel ou, em caso de inviabilidade técnica, a
adocdo de solugdo alternativa adequada, observados o cumprimento dos planos de
saneamento basico ou de investimento simplificado.

CAPITULO II

DAS DEFINICOES

Art. 42 Para os fins desta Resolugdo, consideram-se:

| - acdo de abastecimento de agua ou esgotamento sanitdrio: acdo executada por meio de
solucGes alternativas, em que o usuario ndo depende de prestador de servicos publicos de
abastecimento de agua potavel ou esgotamento sanitario;

Il - area de abrangéncia da prestacdo de servigos: drea geografica, conforme definicdo do
objeto do contrato ou outro instrumento legalmente admitido, na qual o prestador de ser-
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vicos obriga-se a prestar os servicos de abastecimento de dgua e/ou de esgotamento sanita-
rio, considerados de forma individual ou conjunta;

Il - dreas de risco: areas mapeadas segundo a Politica Nacional de Protecdo e Defesa Civil,
instituida pela Lei n2 12.608, de 10 de abril de 2012;

IV - areas elegiveis: areas que atendem ao dispostos nesta resolucdo, nas quais € permitida ou
exigida a implantagdo de solugdes alternativas;

V - cadeia de valor de solugdo alternativa de abastecimento de dgua: conjunto de atividades e
processos interligados que garantem a entrega de solugdes de abastecimento de dgua ade-
guadas e eficazes, abrangendo as seguintes etapas:

a) captacdo: obtencdo da dgua na fonte diretamente pela unidade familiar ou individual;

b) armazenamento: conservac¢do da agua captada para garantia de disponibilidade continua e
seguranca;

c) tratamento: processo para garantir que a agua seja potavel e segura para uso humano;

d) distribuicdo: transporte e acesso da agua captada e tratada dentro da unidade domiciliar
(cavalete) por tubulagdes ou recipientes; e

e) uso: consumo da agua e, quando possivel, reaproveitamento para outros fins;

VI - cadeia de valor de solucdo alternativa de esgotamento sanitdrio: conjunto de atividades e
processos interligados que garantem a entrega de solugbes de esgotamento sanitario adequa-
das e eficazes, abrangendo as seguintes etapas:

a) coleta ou contencdo: coleta e armazenamento dos esgotos sanitarios no ponto de geragao;

b) esgotamento: remogdo, por métodos manuais ou mecanicos, dos esgotos sanitarios ou dos
lodos acumulados;

c) transporte: afastamento dos esgotos sanitarios ou lodos do local de contengdo para instala-
¢do de tratamento ou descarte licenciado;

d) tratamento: processamento dos esgotos sanitdrios ou dos lodos para reducdo de patdgenos
e contaminantes;

e) relso: aplicagdo de novo e seguro uso dos efluentes ou lodos tratados;
f) descarte: destinagdo final ambientalmente adequada dos efluentes ou lodos tratados;

VIl - conexao factivel: situacdo na qual a edificagdo ndo esta interligada ao sistema publico, a
despeito de haver disponibilidade de rede de distribuicdo de dgua ou rede coletora de es-
goto e viabilidade técnica e econdmica da ligagao;

VIII - domicilio: local estruturalmente separado e independente, onde:

a) as pessoas naturais estabelecem suas residéncias com animo definitivo ou exercem suas

atividades profissionais;
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b) as pessoas juridicas promovem o funcionamento de suas atividades ou estabelecem domici-
lio especial, nos termos de seus estatutos ou atos consecutivos.

IX - economias: moradias, apartamentos, unidades comerciais, salas de escritério, indUstrias,
drgaos publicos e similares, existentes numa determinada edificacdao, que sao atendidos pe-
los servicos de abastecimento de dgua e/ou de esgotamento sanitario;

X - economias residenciais: moradias e apartamentos numa determinada edificacdo, que sdo
atendidas pelos servicos de abastecimento de dgua e/ou de esgotamento sanitario;

Xl - economias residenciais ativas: moradias e apartamentos existentes numa determinada
edificacdo, que sio atendidos pelos servicos de abastecimento de dgua e/ou de esgotamen-
to sanitdrio e se encontram em pleno funcionamento;

Xl - economias residenciais inativas: moradias e apartamentos existentes numa determinada
edificagdo, que sdo atendidos pelos servicos de abastecimento de 4gua e/ou de esgotamen-
to sanitario ndo estando, porém, em pleno funcionamento, por terem sido suspensas a pe-
dido ou por inadimpléncia de pagamento, mesmo assim sujeitas ao pagamento de taxas, ta-
rifas e outros precos publicos, decorrentes da disponibilizacdo e da manutencao da infraes-
trutura;

Xl - familia de baixa renda: nucleo familiar, com renda per capita de até 1/2 (meio)
salario-minimo, que atenda a um dos seguintes critérios:

a) ser inscrito no Cadastro Unico para Programas Sociais (CadUnico) ou no sistema cadastral

gue venha a sucedé-lo; ou

b)ter, entre seus membros, pessoa com deficiéncia ou pessoa idosa com 65 (sessenta e
cinco) anos de idade ou mais que comprove ndo possuir meios de prover a propria
manuteng¢do nem de té-la provida por sua familia e que receba, nos termos dos arts. 20 e
21 da Lei federal n2 8.742, de 7 de dezembro de 1993 (Lei Organica da Assisténcia Social),

Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC) ou beneficio equivalente que venha a sucedé-lo.

XIV - linha de base: corresponde a condigdo inicial de determinado indicador, ou seja, ultimo
resultado disponivel aferido, anterior ao inicio da execu¢do da meta;

XV - localidades de pequeno porte: apresentam densidade demografica inferior a 605
hab./km2 e contiguidade a pelo menos um setor censitario de igual caracteristica.

XVI - Plano de Investimentos Simplificado: descrigdo objetiva e simplificada dos investimentos
pretendidos, que devera ser elaborado em conformidade com as politicas e as diretrizes
publicas, para o alcance das metas de universalizacdo;

XVII - setor censitdrio: unidade territorial estabelecida para fins de controle cadastral, formado
por area continua, situada em um Unico quadro urbano ou rural, com dimens3o e numero
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de domicilios que permitam o levantamento por um recenseador, com as seguintes carac-
teristicas:

a) sao classificados em urbanos e rurais, considerando-se as caracteristicas da ocupacdo, os
usos do territério e a situacao de concentracao e dispersao dos domicilios;

b) sdo diferenciados por suas unidades de coleta e divulgacdo quanto a existéncia de situacoes
especificas de coleta: aglomerados subnormais, agrupamentos indigenas e quilombolas, agro-
vilas, alojamentos, acampamentos, quarteis, dentre outros; e

c) sdo também diferenciados quanto a sua localizagdo em recortes territoriais especificos, co-
mo Terras Indigenas, Territérios Quilombolas e Unidades de Conservacao.

XVIIl - sistema separador absoluto: conjunto de condutos, instalacdes e equipamentos des-
tinados a coletar, transportar, condicionar e encaminhar exclusivamente esgoto sanitério;

XIX - sistema unitario: conjunto de condutos, instalacdes e equipamentos destinados a cole-
tar, transportar, condicionar e encaminhar conjuntamente esgoto sanitario e dguas pluvi-
ais;

XX - solucdo alternativa: método de abastecimento de dgua ou esgotamento sanitario, indivi-
dual ou coletivo, considerado adequado, conforme esta resolugdo, em locais sem disponi-
bilidade de rede publica;

XXI - solugdo alternativa adequada: solugdo alternativa que consista em instalacGes que

atendam aos critérios definidos nos arts. 282 e 292 desta Resolugao;
XXII - — solugdo alternativa coletiva: solugdo alternativa que atenda a dois ou mais domicilios;
XXIII- solucgdo alternativa individual: solucdo alternativa que atenda a um Unico domicilio;

XXIV - tratamento em tempo seco: tratamento de esgoto sanitdrio de sistema unitario com
capacidade minima, que comporte a vazdo do coletor durante periodos de estiagem; e

XXV - viabilidade técnica: condigdo em que uma economia pode ser conectada a rede publica
de abastecimento de dgua e/ou de esgotamento sanitario, com base em uma andlise que
considera fatores técnicos do sistema publico, observadas as normas elaboradas pela As-
sociacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) e outras aplicaveis, estando apta a se co-
nectar adequadamente as redes publicas, conforme disposto na NR n2 8/2024 da ANA.

XXVI - universalizagdao: ampliagdo progressiva do acesso de todos os domicilios ocupados ao
abastecimento de agua e esgotamento sanitario, incluidos o tratamento e a disposi¢ao
final adequados dos esgotos sanitarios.

XXVII - tarifa: prego publico variavel a partir de critérios de consumo ou uso;
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XXVIII - tarifa de disponibilidade: tarifa cobrada apds prazo a partir da disponibilidade do
servico publico na localidade, conforme regulamentagdo especifica, independentemente
da ligacdo, no caso de rede, ou do uso efetivo do servico pelo usuario, referente a

amortizacdo, total ou parcial, dos investimentos realizados no servico publico;

XXIX- titular: agente responsdvel pela organizacdo, pelo planejamento, pela fiscaliza¢do, pela
prestacdo, direta ou contratada, e pela definicdo da entidade responsavel pela regulagao
dos servicos publicos de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario, podendo

ser o Municipio ou a autarquia intergovernamental, em caso de regionalizacdo.

CAPITULO Il

DA AREA DE ABRANGENCIA

Art. 52 Os prestadores e operadores de servigos publico de abastecimento de dgua e de esgo-
tamento sanitdrio deverdo apresentar anualmente a AGRESE, delimitacdo de sua area de
abrangéncia da prestacdao de servico, com coordenadas geograficas em formato .kmz ou .kml,
no sistema SIRGAS 2000 em UTM, até o ultimo dia util do més de marco, relativo ao ano ante-
rior.

§ 19, As atualizagBes das dreas de abrangéncia da presta¢do dos servigos deverao ser comuni-
cadas a AGRESE em até 60 dias da sua efetivacao.

§ 22 Operadores de sistemas privados deverdo ser mapeados pelos Municipios e sua area de
abrangéncia e demais informacgdes pertinentes devem ser repassadas a AGRESE para fins de
calculo de indicadores.

§ 392 A AGRESE podera utilizar as informagdes dos érgdos de recursos hidricos e licenciamentos
para validacdo das informacdes referente aos operadores privados.

Art. 62 Caso seja identificado conflito entre as areas de abrangéncia dos prestadores e opera-
dores de servigos a partir das informagdes prestadas, caberd a AGRESE analisar os contratos de
prestacdo de servico ou demais instrumentos de delegacdo ou parceria, e, quando necessario,
realizar articulagdo com aqueles que exercem a titularidade dos servigos.

§ 192 Caso os instrumentos legais conflitem entre si quanto a drea de abrangéncia, a AGRESE
solicitara aqueles que exercem a titularidade e aos prestadores e operadores de servigos que
realizem redefinicdo da area de abrangéncia, em comum acordo entre as partes e observado o
equilibrio econémico-financeiro dos instrumentos contratuais.
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§ 22 Em caso de sobreposicdo de areas de prestacdo de servicos, as economias ativas, atendi-
das de um prestador de servicos, ndo poderdo constar como economias factiveis para fins de
calculo dos indicadores de outro prestador de servicos.

§ 32 Caso se faca necessario proceder ao reequilibrio econ6mico-financeiro do instrumento
contratual, o prestador de servicos ficara isento de penalidades decorrentes de eventuais atra-
sos na adaptacdo da area de abrangéncia.

CAPITULO IV

DO CONTRATO E DO PLANEJAMENTO

Art. 72 A Microrregido de Saneamento Basico — MAES, devera formular a respectiva politica
publica de saneamento basico e juntamente com os municipios devera elaborar e manter os
planos de saneamento basico atualizados, nos termos da Lei n2 11.445, de 5 de janeiro de
2007, bem como estabelecer metas e indicadores de desempenho e mecanismos de afericao
de resultados, que devem ser obrigatoriamente observados na execuc¢do dos servicos presta-
dos, seja de forma direta, por delegacdo ou concessao.

§ 12 Os Planos de Saneamento Basico devem abranger toda a area do municipio ou Microrregi-
Jo de Agua e Esgoto.

§ 22 Os Planos de Saneamento Basico devem conter as metas intermediarias de universaliza-
¢do, cuja definicdo devera observar

I- os prazos de licenciamento;
II- os prazos de elaboragdo dos projetos de engenharia;
IlI- os prazos de execucdo das obras previstas; e

IV- a disponibilidade de recursos financeiros, considerando o atendimento da meta de univer-
saliza¢do até 31 de dezembro de 2033.

§ 32 A MAES e os Municipios e os prestadores de servigos deverdo manter as metas progressi-
vas de universalizacdo dos contratos compatibilizadas com os Planos Municipais ou Regionais
de Saneamento, realizando aditamento quando necessario, desde que preservado o equilibrio
econOémico-financeiro.

§ 42 Para os contratos previstos nos §12 do art. 29, prevalecem as metas firmadas em contrato,
ndo abstendo o prestador de servigcos de fornecer as informacGes necessarias para o calculo
das metas do caput nos prazos previstos nesta Resolugao.
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§ 52 A AGRESE realizara a verificacdo do cumprimento das condicdes e metas dos contratos e
planos de saneamento bdasico por parte dos prestadores de servicos, conforme as disposi¢es
legais, regulamentares e contratuais.

Art. 82 Municipios sem Plano de Saneamento Basico vigente e sem contrato de prestacdo dos
servicos devem apresentar a AGRESE, até dezembro de 2025, um Plano de Investimento Simpli-
ficado elaborado pelo Municipio com apoio do prestador de servigo, considerando as metas
progressivas, conforme o art. 11-B da Lei n? 11.445/2007, com o seguinte conteddo minimo:

| - identificagdo do municipio onde serdo desenvolvidos os investimentos;

Il - metas fisicas, concretas e mensuraveis de universalizacdo, a serem atingidas com os diferen-
tes investimentos propostos, e os prazos para sua realizacdo;

Il - previsdo de investimentos associados as metas progressivas graduais de expansao dos ser-
vigos visando a universalizagao;

IV - descricdo das atividades associadas a cada investimento (producéo e distribuicdo de agua
potavel, coleta e tratamento de esgoto, disposicao final, qualidade, reducdo de perdas, ativida-
des comerciais, administrativas e de apoio geral);

V - previsdo de investimentos para medidas de contingéncia, especialmente em situa¢des de
seca e inundacoes;

VI - informacgGes sobre a origem dos recursos, classificando-os como onerosos ou ndo onero-
sos, sendo que os recursos municipais de curto prazo devem estar compatibilizados com o Pla-
no Plurianual;

VIl - data de inicio e término previstos das obras, valor dos investimentos e outras informagdes
relevantes; e

VIII - recursos para reposi¢ao e manutencgao dos ativos.

§ 12 A adogdo do Plano de Investimento Simplificado é transitéria até a elaboracdo ou atualiza-
¢do dos Planos de Saneamento Basico.

§ 22 As metas devem ser progressivas e anuais, considerando a meta de universalizagao de 99%
para abastecimento de agua e 90% para esgotamento sanitario até dezembro de 2033.

§ 32 Os Planos de Investimento Simplificados instituidos apds a publicacdo desta norma devem
prever os indicadores estabelecidos pela Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico.

Art. 92 O Plano de Investimento Simplificado e suas altera¢cdes devem ser submetidos a verifi-
cac¢do e validacao pela AGRESE, para posterior instituicdo.

Art. 10. Os prestadores de servicos devem atender as previsdes normativas com vistas a uni-
versalizacdo do atendimento com abastecimento de agua potavel e esgotamento sanitario na
elaborac¢do dos Planos de Investimento Simplificado e demais instrumentos de planejamento.
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Paragrafo tnico. Os Planos de Investimento Simplificados a serem elaborados pelos prestado-
res de servicos devem considerar a definicdo de objetivos e estratégias para alcangar a univer-
salizacdo no prazo estabelecido pela Lei n? 11.445, de 2007, considerando a¢des de curto, mé-
dio e longo prazo, na drea de concessao do contrato.

Art. 11. Para a expansdo do atendimento com servicos ou acdes de abastecimento de agua
potavel e esgotamento sanitdrio, a MAES e os Municipios devem:

| - priorizar a prestacao regionalizada do servigo publico de saneamento basico, bem como a
prestacdao concomitante do servico de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio, para
contribuir para a viabilidade técnica e econémico-financeira;

Il - priorizar planos, programas e projetos que visem a implanta¢do e a ampliacdo dos servicos
e das acOes de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio nas dreas ocupadas por popu-
lacOes de baixa renda, incluidos os nucleos urbanos informais consolidados, passiveis de regu-
larizacdo fundidria urbana, desde que ndo estejam em situacdo de risco;

Il - elaborar plano ou programa especifico para a¢ées de abastecimento de dgua e esgotamen-
to sanitario para a universalizacao do atendimento em areas rurais; e

IV - verificar se as areas sem atendimento se encontram identificadas e delimitadas como de
risco hidroldgico ou geoldgico/geotécnico, por entidades competentes.

Paragrafo Unico. Projetos de expansdao dos servigcos de abastecimento de agua e de esgota-
mento sanitdrio devem ser compativeis com os planos de ordenamento territorial, de drena-
gem urbana, estudos de mapeamento de areas de risco e com os demais planos setoriais mu-
nicipais ou regionais.

CAPITULOV

DO CADASTRO DOS PRESTADORES DE SERVICOS

Art. 12. Os prestadores de servigos deverdo manter atualizadas suas bases cadastrais de liga-
¢Oes e economias.

§ 12 No cadastro dos prestadores de servicos deverao constar as categorias, a situacao das
economias e liga¢des e a situacdo do imével, conforme previsto no Anexo | desta Resolucdo.

§ 29 As ligacOes e economias sem viabilidade técnica de ligagdo que ndo apresentarem solucdo
alternativa, deverao constar de classificagao especifica no cadastro dos prestadores.

§ 32 As ligacOes e economias reconhecidas como solugdes alternativas deverdo constar do ca-
dastro dos prestadores de servico.
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§ 42 Sempre quando solicitado pela AGRESE, os prestadores de servicos deverao oferecer aces-
so as bases cadastrais de ligagcdes e economias, respeitadas as normas da LGPD.

CAPIiTULO VI

DA CONEXAO A REDE PUBLICA

Art. 13. A efetiva conexdo a rede publica de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio
depende de viabilidade técnica e econdmica para ligacdo ao servigo publico, que devera ser
efetivada mediante solicitacdo de ligacdo do usudrio para fornecimento do servico, devendo
adequar suas instalagGes prediais, caso necessario.

Art. 14. Os usudrios deverdo solicitar a conexdo de suas economias as redes publicas de abas-
tecimento de agua e esgotamento sanitario disponiveis em até 90 dias, a ser contado da data
da notificagdo quanto a auséncia de ligacdo as redes disponiveis ou ao inicio da operacdo da
rede recém-instalada.

§ 12 Os prestadores de servicos deverdo notificar os usudrios acerca da disponibilidade da
rede e do prazo para conexao sem aplicacdo de sangGes, bem como da possivel aplicacdo de
tarifa de disponibilidade, apds referido prazo.

§ 22 A comunicacdo devera ser realizada por informe especifico, podendo ser entregue junto a
fatura mensal do usudrio.

§ 32 E responsabilidade do ocupante, do proprietario ou representante legal da economia n3o
conectada as redes publicas disponiveis solicitar ao prestador de servicos a sua conexdo as
redes publicas disponiveis em seu logradouro.

§ 42 Em caso de inviabilidade técnica para execugao da ligagdao domiciliar, a rede sera conside-
rada indisponivel ao usudrio.

§ 52 Na auséncia de disponibilidade de rede publica, o domicilio poderd ser atendido com
solugdo alternativa, desde que apresente adequabilidade técnica, ambiental e legal na forma
desta Resolugao.

§ 62 Em até 60 dias apds o final de cada semestre, o prestador de servigos realizard o levanta-
mento de todas as conexdes factiveis e repassara aos Municipios e a AGRESE, a relacdo das
edificagdes que ndo se conectaram as redes publicas e os casos em que o prazo do caput tenha
sido descumprido.

§ 72 Apds recebimento das informacgdes do § 62, a AGRESE articulara junto aos Municipios para
gue sejam tomadas as medidas cabiveis para que os usuarios realizem as conexdes, nos termos
da legislagdo ambiental e sanitaria aplicavel;
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Art. 15. Quando constatada pelo prestador de servicos de esgotamento sanitario que a coleta
da edificagcdo ndao pode ser conduzida por gravidade, cabe ao usudrio a elaboracdo de estudo
de viabilidade técnica e econdmica, as suas préprias expensas, com alternativas de atendimen-
to e envio ao prestador para aprovagdo, contendo:

| - identificagdo da economia com enderego e coordenadas;
Il - identificagdo da demanda de esgotamento sanitario;

Il - identificacdo das cotas da rede de esgoto, fornecida pelo prestador de servigos, e da saida
do efluente da economia e croquis de situacao;

IV - anotacdo de Responsabilidade Técnica do Projeto ou Laudo referente a analise de viabili-
dade técnica;

V - analise da qualidade do efluente, exceto para economias da categoria residencial;
VI - registro profissional dos técnicos envolvidos, se aplicavel;
VIl - registros fotograficos; e

VIl — documentagGes complementares, se necessarias conforme justificativa apresentada pelo
prestador de servigos.

§ 12 Caso o usuario apresente proposicdo de implementacdo de uma estacdo elevatdria, deve
o projeto ser submetido ao prestador de servico, de acordo com as especificacdes do prestador
de servicos e, caso ausente, as normas técnicas da ABNT.

§ 29 Solucges alternativas vinculadas a programas habitacionais governamentais terdo seus
estudos de viabilidade realizados pelo Municipio dos servigos ou responsdvel pelo empreendi-
mento.

§ 32 Ficam dispensados dos procedimentos previstos no caput deste artigo os domicilios uni-
familiares, devendo providenciar solucGes alternativas adequadas, nos termos desta Resolu-
¢ao.

§ 42 O prestador de servicos deverd estabelecer procedimentos para analise das propostas
apresentadas pelos usudrios, devendo responder em até 30 dias corridos, a andlise de viabili-
dade.

§ 52 Usudrios que ndo apresentem os estudos de viabilidade técnica e econ6mica aos presta-
dores de servigos deverdo constar no cadastro como conexdo factivel e estardo sujeitos a co-
branca de tarifa de disponibilidade, sem prejuizo das demais san¢des aplicaveis pela legislacdo
ambiental.

§ 62 Quando o estudo mencionado no caput deste artigo concluir pela viabilidade técnica da
ligacdo a rede publica, o usuario devera solicitar a ligacdo ao prestador, sob pena de incorrer
nas sangdes previstas na legislagdo aplicavel.
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§ 72 O usudrio podera contestar o levantamento apresentado pelo prestador de servicos medi-
ante apresentacdo de estudo de viabilidade técnica e econdmico-financeira elaborado por um
profissional devidamente habilitado e em conformidade com os normativos vigentes.

Art. 16. Em localidades onde a implantacdo de redes publicas de abastecimento de agua ou
esgotamento sanitario for técnica ou financeiramente invidveis, serdo admitidas solucdes al-
ternativas nos termos previstos nesta resolugdo.

Art. 17. O sistema unitario com tratamento em tempo seco podera permanecer em uso,
atendidos os padrdes de langcamento dos efluentes previstos na legislacao.

§ 12 O sistema de tratamento em tempo seco é admitido para cmputo nas metas de universa-
lizacdo estabelecidas no art. 11-B da Lei n° 11.445, de 5 de janeiro de 2007.

§ 22 Nas dreas de expansdo das redes publicas necessarias a prestacdo dos servigos publicos,
deve ser previsto sistema separador absoluto.

§ 32 Nas dreas em que houver cobertura de sistema unitdrio, as interligacdes de domicilios
ainda ndo realizadas podem ser feitas ao sistema existente, com providéncias para o tratamen-
to em tempo seco.

CAPITULO VII

DOS INDICADORES

Art. 18. Os indicadores de cobertura e de atendimento de abastecimento de dgua e esgota-
mento sanitario serdo calculados e avaliados pela AGRESE para as seguintes areas de abran-
géncia da acdo ou prestacao:

| - por municipio, mesmo em casos de delegacdo parcial e/ou de composicdo de conjunto de
municipios sob prestagdo regionalizada, abrangendo todo territério do municipio, para fins de
avaliacdo de desempenho municipal;

Il - por area urbana do municipio para avaliacdo do plano de saneamento basico, no que con-
cerne aos indicadores de atendimento;

Il - por area rural do municipio para avaliagao do plano de saneamento bdsico e do Programa
Nacional de Saneamento Rural, no que concerne aos indicadores de atendimento;

IV - por contrato de prestacdo de servigos no municipio, incluindo delegagdo parcial, para fins
de avaliacdo contratual;

V - por prestac¢ado regionalizada, quando for o caso, para fins de avaliagdo de desempenho regi-
onal e avaliagdo contratual; e
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VI - por prestador de servicos, sempre que este atender a mais de um Municipio na area de
atuacdo da Agrese, para fins de comparacgao entre prestadores.

§ 12. A linha de base sera estabelecida no primeiro ciclo de coleta, analise e processamento das
informacgodes.

§ 22 Caso seja identificada necessidade de revisao e validacdo das informacdes do primeiro
ciclo, a linha de base podera ser redefinida no segundo ciclo.

Art. 19. Como referéncia territorial para o cdlculo dos indicadores, deve-se adotar em ordem
de prioridade:

| - contrato de prestacdo de servi¢o, quando nele constar definicdo;
Il - Plano Municipal ou Regional de Saneamento, se valido;

Il - Plano Diretor Municipal, se valido;

IV - setores censitarios definidos pelo IBGE; e

V - Plano de Investimentos Simplificado.

§ 12 Caso o imdvel esteja localizado em area invadida ou de protecao ambiental, e os érgados
competentes ndo autorizarem a regularizacdo das areas, estes imdveis ndo serdo contabiliza-
dos no célculo dos indicadores de cobertura e atendimento dos incisos IV e VI do art. 19.

§ 29 Caso o prestador de servigos ndao atenda as metas de universaliza¢do para os incisos | a IV
do art. 21 este devera informar os fatores alheios a sua responsabilidade que inviabilizaram o
cumprimento da meta.

Art. 20. Em conformidade com a NR 8, para medir a cobertura e o atendimento devem ser
adotados os seguintes indicadores:

| - IAA: indice de atendimento de abastecimento de dgua;

I - ICA: indice de cobertura de abastecimento de 4gua;

Il - IAE: indice de atendimento de esgotamento sanitério; e
IV - ICE: indice de cobertura de esgotamento sanitario.

§ 19, Para fins de calculo dos indicadores de cobertura e de atendimento de abastecimento de
agua e esgotamento sanitdrio, as informacgdes devem ser prestadas a AGRESE, considerando as
areas de abrangéncia da a¢do ou prestagao.

§ 29, Os indicadores de cobertura e de atendimento sdo calculados conforme as fichas dos
indicadores do Anexo Il.
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Art. 21. Os dados sobre as economias para o acompanhamento do indicador de universaliza-
¢do deverdo ser encaminhados a AGRESE, até o ultimo dia util de margo de cada ano:

| - pelos Municipios;

Il - pelos prestadores de servico, inclusive aqueles cujos contratos foram celebrados anterior-
mente a NRS;

Il - pelos operadores dos servigos, inclusive as associacdes comunitarias, organizadas ou nao
em federagdo, que operam servicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario na
zona rural e em localidades de pequeno porte do Estado de Sergipe; e

§ 12 Os Municipios deverdo apresentar os dados referentes aos operadores de sistemas pro-
prios.

§ 22 Conjuntamente aos dados dos indicadores, os prestadores e operadores de servicos e os
Municipios devem encaminhar as informacdes sobre as ligacdes e economias, com base em 31
de dezembro do exercicio anterior, para o cumprimento do § 72 do art. 45 da Lei n2 11.445 de
janeiro de 2007.

§ 32 Quando os servicos forem prestados diretamente, os Municipios respondem solidariamen-
te pelo envio de documentacdo e outras obrigacdes do prestador ou operador de servico.

§ 42 Quando as ac¢Bes ou a prestacdo de servicos de abastecimento de dgua e/ou esgotamento
sanitario em area rural forem prestadas diretamente pelos Municipios, este estara sujeito as
obrigacOes e prazos estabelecidos por esta Resolucao.

§ 52 As entidades e instituicGes responsaveis pelo envio das informacGes poderao requerer por
escrito a AGRESE a prorrogac¢do Unica de prazo para atendimento a requisi¢ao de informacgdes,
de ajuste ou de esclarecimentos, mediante requerimento que contenha:

| - nome, cargo, unidade administrativa, e-mail, telefone do remetente, pessoa fisica que res-
ponde pelo requerimento de revisdo de prazo;

Il - novo prazo proposto para atendimento a requisigdo pelo prestador de servigo;
Il - justificativa; e
IV - comprovantes das justificativas apresentadas.

§ 62 Sera considerada como data do requerimento a data de envio da documentag¢do para o
protocolo da AGRESE, quando o requerente tiver acesso ao sistema.

Art. 22. Os prestadores de servicos deverdo fornecer as informacgdes para o acompanhamento
das metas progressivas de universaliza¢ao:

| - aos Municipios e a Microrregido de Agua e Esgoto
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Il - a AGRESE;

Il - ao Sistema Nacional de Informagdes em Saneamento Basico (SINISA);
IV - aos demais 6rgaos de controle externo, mediante solicitacdo;
V - aos usuarios e a sociedade civil.

Paragrafo unico. A omissdo ou atraso no envio das informagdes sujeitara o responsavel as me-
didas disciplinares previstas nos instrumentos contratuais e normativos.

Art. 23. SO deve ser considerada atingida a meta de universalizacdo do municipio quando os
indicadores de atendimento (IAA ou IAE), e de cobertura (ICA ou ICE), calculados conforme as
fichas do Anexo Il desta Resolucdo para a abrangéncia de todo territério do municipio, atingi-
rem simultaneamente, até 31 de dezembro de 2033, ressalvados as redefinicdes de prazo pre-
vistas na Lei n? 11.445/2007:

| - no componente abastecimento de dgua potavel, resultados iguais ou superiores a 99%; e
Il - no componente esgotamento sanitdrio, resultados iguais ou superiores a 90%.

Paragrafo unico. Caso estudos da prestacdo regionalizada apontem para inviabilidade econo-
mico-financeira da universalizacdo na data referida no caput deste artigo, mesmo apds o agru-
pamento de Municipios de diferentes portes, fica permitida a dilacdo do prazo, desde que ndo
ultrapasse 12 de janeiro de 2040 e haja anuéncia prévia da AGRESE, que, em sua andlise, deve-
rd observar o principio da modicidade tarifaria.

Art. 24. Os processos de tratamento de esgotos devem resultar em efluentes tratados em con-
formidade cm as normas pertinentes e, também, com as respectivas legislagdes, outorgas e
autorizacOes federais, estaduais e municipais de recursos hidricos e meio ambiente.

Paragrafo unico. SolucGes alternativas de abastecimento de agua ficam obrigadas a atender
normativos cabiveis de qualidade de dgua para serem consideradas adequadas, sem prejuizo
da necessadria observancia do disposto nesta Resolucdo.

Art. 25. A AGRESE elaborara relatério anual com a situa¢do dos indicadores de universalizagdo
e o encaminhara para os Municipios e para a MAES, para as devidas providéncias, até o ultimo
dia atil do més de junho de cada ano.

Art. 26. As informagdes serdo prestadas por meio de um sistema de informagées disponibili-
zado pela AGRESE em portaria especifica.

TiTuLO 1l

DAS SOLUCOES ALTERNATIVAS
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CAPITULO |

Art. 27. Na auséncia de disponibilidade de redes publicas de abastecimento de dgua ou esgo-
tamento sanitdrio, sdo admitidas solugdes alternativas individuais e coletivas, para fins de
cumprimento das metas de universalizacao definidas no art. 11-B, da Lei n? 11.445, de 5 de
janeiro de 2007, desde que o domicilio atenda as condi¢des disciplinadas neste capitulo.

Art. 28. Configura-se como solugdo alternativa adequada de abastecimento de agua aquela
caracterizada por uma origem de dgua em quantidade suficiente e qualidade compativel com
0 Uso para consumo humano, sem contato ou proximidade com os excrementos ou outros
contaminantes, com tratamento e controle periddico.

§ 12 Para que uma solucdo alternativa de abastecimento de dgua seja considerada adequada,
ela deve atender, cumulativamente, aos seguintes requisitos:

| — ser caracterizada por tecnologia adequada, projetada, construida, operada e mantida, de
acordo com:

a) as Normas Brasileiras Regulamentadoras (NBR), caso aplicavel ou que atenda aos mesmos
padrdes de desempenho ou superiores;

b) as matrizes tecnoldgicas previstas no Programa Nacional de Saneamento Rural, quando néo
houver NBR que regulamente a solugdo alternativa; ou

c) diretrizes especificas previstas em norma da Agrese;

Il — o perimetro da instalacdo da fonte de captacdo ser protegido, prevenindo o contato com
excrementos, residuos, produtos quimicos ou outros potenciais contaminantes;

Il — haver tratamento adequado da agua, pelo menos por cloragao, luz ultra violeta ou
processo com eficacia similar;

IV — haver controle periédico de qualidade da dgua das solugGes alternativas coletivas ou
individuais, de modo a que sejam atendidos os parametros da Portaria GM/MS n® 888, de 4
de maio de 2021, ou outra que a venha a substituir; e

V —ser a agua fornecida mediante liga¢do domiciliar.

§ 22 O controle a que se refere o inciso IV do § 12, no caso das solu¢des individuais, serd
exercido na forma estabelecida em normativo do sistema de vigilancia sanitaria ou, na sua
auséncia, em ato da Agrese.

§ 32 Desde que atendidas as condi¢cdes expressas no § 19, sdo solucdes alternativas
adequadas de abastecimento de dgua:— poco tubular profundo;
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I — pocgo artesiano;

Il —pogo semi-artesiano;
Il —poco raso;
IV - nascente;
V  —cisterna; e

VI - outras solugdes aprovadas por ato da Agrese, de oficio ou mediante solicitacdo,
acompanhadas das devidas justificativas que fundamentam o cumprimento do art. 289, §
192, desta resolucao.

§ 42 O previsto no § 32 ndo impede que a agua de outras fontes, como dgua de reuso, seja
utilizada para fins diversos do consumo humano.

§ 52 A consideracdo de uma solucdo alternativa como adequada, nos termos desta Resolucao,
ndo exime o usudrio da sua responsabilidade de obtencdo de eventuais licengas e
autorizacdes necessdrias para a sua operacao, como aquelas ambientais, urbanisticas ou de
uso de recursos hidricos, quando aplicavel.

§ 62 As solucOes alternativas de abastecimento de 4dgua podem ser, a qualquer tempo,
desqualificadas como adequadas, caso seja identificado o descumprimento das condicbes
previstas nesta Resolucdo ou operacgao inadequada.

§ 72 Nos casos em que haja ligacdo factivel, é obrigatdria a instalacdo de medidor para a
realizacdo de micromedicdo do consumo associado a solucdo alternativa de abastecimento de
agua.

CAPITULO Il

Das Solugdes Alternativas Adequadas de Esgotamento Sanitario

Art. 29. Configura-se como solugdo alternativa adequada de esgotamento sanitdrio aquela
que se utiliza de instalagdo que observe as normas técnicas a partir da qual os esgotos
sanitarios produzidos sejam tratados com seguranga no local ou transportados e tratados fora
do local, bem como tenham destinacdo ambientalmente adequada.

§ 12 Para que uma solugdo alternativa de esgotamento sanitario seja considerada adequada,
ela deve atender, cumulativamente, aos seguintes requisitos:

| — ser caracterizada por tecnologia adequada, projetada, construida, operada e mantida, de
acordo com:
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a) as Normas Brasileiras Regulamentadoras (NBR) ou que atenda aos mesmos padrbes de
desempenho ou superiores;

b) as matrizes tecnoldgicas previstas no Programa Nacional de Saneamento Rural, quando n3o
houver NBR que regulamente a solugdo alternativa; ou

c) diretrizes especificas previstas em norma da Agrese;

Il — ndo ter instalagbes de coleta partilhadas por mais de uma unidade familiar, salvo nos casos
de solugbes coletivas projetadas para atendimento de mais de uma unidade familiar;

Il — se configurar de modo que os esgotos sanitarios ndo contatem com seres humanos, de
maneira direta ou indireta, aqui incluido o contato com fontes de agua, planta¢des ou outros
meios que posteriormente contatem com seres humanos;

IV — promover o tratamento dos esgotos sanitarios, seja no local ou com sua conducdo a
estac¢do de tratamento.

§ 292 Desde que atendidas as condi¢cbes expressas no § 19, sdo solucdes alternativas
adequadas de esgotamento sanitdrio:

I. — ETE compacta;
Il. — fossa séptica sucedida por pds tratamento ou unidade de disposicao final;
lll. —wetland construido;

IV. — tanque de evapotranspiracdo, preferencialmente em areas remotas ou de dificil acesso,
inacessiveis para caminhdes limpa-fossa ou equipamentos similares ou para seu correto
funcionamento; e

V. — outras solugdes aprovadas por ato da Agrese, de oficio ou mediante solicitagao,
acompanhadas das devidas justificativas que fundamentam o cumprimento do art. 49, § 19,
desta Resolugdo.

§ 32 Em 4dreas remotas ou de dificil acesso, inacessiveis para caminhdes limpa-fossa ou
equipamentos similares ou para seu correto funcionamento, nao serao admitidas solugdes
alternativas de esgotamento sanitario que dependam desse servico.

§ 42 A consideracdo de uma solugdo alternativa como adequada, nos termos desta Resolucdo,
ndo exime o usudrio da sua responsabilidade de obten¢do de eventuais licengas e
autorizagdes necessdrias para a sua opera¢dao, como aquelas ambientais, urbanisticas ou de
uso de recursos hidricos, quando aplicavel.

§ 52 As solugbes alternativas de esgotamento sanitario podem ser, a qualquer tempo,
desqualificadas como adequadas, caso seja identificado o descumprimento das condigdes
previstas nesta Resolu¢ao ou operagao inadequada.

CAPITULO IlI
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Da Implantagao das Solugdes Alternativas Adequadas

Art. 30. Podem ser implantadas solucdes alternativas adequadas de abastecimento de dgua e
de esgotamento sanitdrio sempre que ndao houver disponibilidade de rede publica dos citados
servigos publicos ou ndo houver ligagao factivel.

Paragrafo unico. Uma vez que a rede publica estiver disponivel na localidade e a ligacdo for
factivel:

| — o usudrio deve, obrigatoriamente, se ligar a rede publica e pagar as respectivas tarifas,
conforme previsto em normas da Agrese; e

Il — a solugdo alternativa poderd ser desativada ou passard a ser considerada acdo de
abastecimento de dgua ou esgotamento sanitdrio, sem  prejuizo das obrigacdes
dispostas no inciso I.

Art. 31. A implantacdo de solugdes alternativas adequadas de abastecimento de adgua e de
esgotamento sanitdrio dispensard a necessidade de implantacdo de rede ou ligacdo, quando a
implantacdo de rede publica ou a ligacdo for técnica ou economicamente inviavel.

§ 12 No caso de inviabilidade da implantacdo da rede, o prestador devera apresentar laudo
técnico demonstrando a inviabilidade mencionada no caput, com a delimitacdo da area a que
ela se refere, para homologacao da Agrese.

§ 22 No caso de inviabilidade da ligacdo a rede de abastecimento de dgua ou de esgotamento
sanitario, ou constatacdo pelo prestador do servico que a coleta dos esgotos da edificacdo nao
pode ser conduzida por gravidade, cabe ao usudrio a elaboragdo de estudo de viabilidade
técnica e econGmica, na forma do art. 15 desta resolugdo.

§ 32 A elaboracdo, e respectivos custos, do estudo de viabilidade técnica e econOmica
mencionado no § 22 pode ser conferida ao prestador do servico, desde que haja previsdao
nesse sentido em contrato, regulamento de prestacdo direta ou ato da Agrese e preservada a
equacdo econdmico-financeira da prestagdo

§ 42 Considera-se tecnicamente invidvel a implantacdo de rede publica:
I — nas localidades em que nao for admitida pela legislagdo ambiental;
Il —nos casos de soleira negativa, em relacdo ao esgotamento sanitario;

Il — em areas com restricbes impostas pela legislagdo urbanistica, em especial para a
preservacdo do patrimoénio histdérico, nas quais as obras poderiam comprometer
edificacdes;

IV — nas areas de assentamentos urbanos informais consolidados, mesmo passiveis de
regularizacdo, nas quais a auséncia, irregularidade ou largura das vias publicas criem
grandes obstaculos ou riscos para a implanta¢do das obras; e
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V  —outras causas apontadas pelo prestador do servico ou usuario e anuidas pela Agrese.

§ 52 Caso se verifique alteracdo nas condi¢cdes que motivaram a classificacao da implantacao
de rede em determinada localidade como invidvel, tal classificacdo deve ser revista pela
Agrese.

CAPITULO IV

Da Construgao das Solugdes Alternativas

Art. 32. A construcdo das solucdes alternativas é de responsabilidade dos usudrios, podendo
esse encargo ser conferido ao prestador do servico, desde que previsto em contrato,
regulamento de prestacdo direta ou ato da Agrese.

CAPITULO V
Da Verificagdao da Adequabilidade

Art. 33. O prestador do servico verificard a observancia as condicées estabelecidas nos arts. 32
e 42 desta Resolucdo, de acordo com o procedimento estabelecido neste artigo, enviando
relatdrio para a Agrese.

§ 12 A verificacdo da adequacdo das solugdes alternativas ocorrerd mediante um dos
seguintes procedimentos:

I — autodeclaragdo do usuario, acompanhada de laudo técnico assinado por
profissional habilitado, quando a solucdo alternativa estiver localizada fora de areas de
vulnerabilidade social ou ambiental e ndo apresentar risco sanitdrio evidente;

Il — vistoria presencial obrigatéria, realizada pelo prestador do servigo, nas seguintes
situagdes:

a) areas classificadas como de vulnerabilidade sanitaria ou ambiental, conforme definicdo do
titular ou, na sua auséncia, da Agrese;

b) solugbes alternativas implantadas em edificagdes de uso coletivo, como condominios e
estabelecimentos comerciais, industriais ou de servigos;

c) quando houver indicios de risco a saude publica ou ao meio ambiente, identificados por
drgdos ambientais, de recursos hidricos, de saude ou de fiscalizagdo;

d) denuncias fundamentadas sobre inadequacdo da solucdo alternativa.

§ 22 O prestador do servico deve notificar os residentes nas areas elegiveis sobre a
necessidade da implantagdo de solugdo alternativa, indicando se deve ser adotado o
procedimento de autodeclaracdo ou de vistoria obrigatdria.
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§ 32 E facultado ao usudrio submeter o projeto relativo a construcdo de solucdo alternativa,
anteriormente ao seu inicio, para analise prévia do prestador do servico, devendo o
prestador:

| —informar ao usuario o prazo estimado para resposta, bem como eventual necessidade de
prorrogacdo de prazo; e

Il — encaminhar resposta formal ao usuario, dentro do prazo informado, indicando a
adequacao do projeto ou apontando as suas inadequacgdes.

§ 49 O prestador do servico deverd disponibilizar, em seu sitio eletronico, canal digital para
registro e monitoramento de solucdes alternativas, no qual os usuarios poderao:

I — cadastrar suas solugbes alternativas, apresentando laudo técnico ou solicitando
vistoria, conforme aplicavel;

Il —submeter seus projetos de solucdes alternativas para andlise do prestador do servico;

Il - receber notificacbes e comunicados sobre a regularizacdo de sua solucgdo alternativa;
e

IV - acompanhar o andamento do processo de verificagio e eventual necessidade de
adequacoes.

§ 52 O prestador do servico deve agendar a vistoria, quando solicitado pelo usudrio, em prazo
ndo superior a 45 (quarenta e cinco) dias, contados da solicitacdo, prorrogavel por igual
periodo mediante justificativa.

§ 62 Caso identificadas inadequag¢des na solugdo alternativa, o prestador do servico deve:

I — informar ao usudrio as pendéncias e orientd-lo sobre os ajustes necessarios,
concedendo prazo minimo de 90 (noventa) dias para regularizacdo, salvo em casos de
risco iminente a saude publica ou ao meio ambiente, em que podera ser exigida solugao
em prazos inferiores, compativeis com o risco apresentado e a medida necessaria para
regularizagdo;

Il —realizar nova vistoria, caso solicitado pelo usuario ou quando necessdrio para verificar o
cumprimento das exigéncias técnicas; e

Il — notificar as autoridades competentes nos casos de persistente descumprimento ou de
risco sanitario ou ambiental grave.

§ 72 O prestador do servico deve solicitar ao titular para que tome as medidas cabiveis em
relacdo ao usuario, nos casos de:

I — recusa injustificada do usuario em proceder com o agendamento da vistoria da solugdo
alternativa, apds pelo menos duas notificacdes formais a respeito da necessidade de tal
agendamento, com instru¢des de como este pode ser feito, indicacdo de prazo e das
consequéncias da ndo realiza¢do;
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Il —recusa injustificada do usuario em regularizar a solugdo alternativa, apds esgotadas as
medidas administrativas e notificacdo formal;

Il — constatacdo de contaminac¢do de corpos hidricos ou outras situacGes de risco sanitdrio
ou ambiental relevante.

§ 82 No caso dos incisos | e Il do § 72, o prestador do servico poderd iniciar a cobranca de
tarifa de disponibilidade pelo servico de operacao e manutencao de solugao alternativa, caso
prevista na estrutura tarifaria relativa a solugGes alternativas.

§ 92 O laudo técnico emitido pelo prestador do servigo ou por profissional habilitado, no caso
do procedimento de autodeclaragao, atestara:

I — a adequacdo da solucdo alternativa, quando atender aos padrdes definidos nesta
Resolugdo; ou

I —ainadequacdo da solugdo alternativa, quando houver desconformidade com as normas
técnicas ou esta Resolucdo, podendo estabelecer medidas corretivas e prazos para sua
implementacao.

§ 10. O prestador do servico devera encaminhar os laudos técnicos a Agrese, para
homologacdo, e, uma vez homologado, ao usuario e ao Municipio, para fins de registro e
monitoramento das solugdes alternativas no cadastro municipal.

§ 112 O procedimento disposto neste artigo ndo exclui a possibilidade de fiscalizacdo a ser
realizada diretamente pela Agrese, inclusive por amostragem.

CAPITULO VI

DA PRESTAGAO DO SERVICO PUBLICO NA MODALIDADE DE SOLUGCOES ALTERNATIVAS

Secao |
Da Operag¢ao, Manuteng¢ao e Monitoramento

Art. 34. A homologacdo do laudo técnico que atesta a adequacgdo da solucdo alternativa, nos
casos em que esta configura servigo publico:

I — integrard o usudrio ao servigo publico; e

I — constitui adesdo a contrato padrdo de prestacdo de servico de operagdo e
manutencdo de solugdo alternativa, homologado pela Agrese.

§ 12 O contrato mencionado no inciso Il do caput devera dispor, dentre outros aspectos,
sobre:
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| — o direito do usudrio:

a) amanutencio das instalacdes com periodicidade nunca superior a doze meses;

b) ao esgotamento de fossas sépticas e outros reservatérios de esgotos sanitdrios e a sua
periodicidade, nunca superior a doze meses;

c) ao treinamento quanto ao uso adequado e & manutenc¢do da solucdo alternativa, bem
como autorizacdo para que seu nome seja publicado na lista de pessoas certificadas;

d) ao correto descarte dos esgotos sanitarios e lodos, no caso de solu¢Bes alternativas de
esgotamento sanitario; e

e) outros direitos que correspondam a atividades a ser executadas pelo prestador do servigo.

Il — as tarifas e demais precos publicos e a serem pagos pelos usudrios ao prestador do
servico em razdo da realizagdo de atividades da cadeia de valor das solugbes alternativas,
sendo admitido preco publico global para todas as atividades previstas no inciso |,
observadas as determinag0es relativas ao processo de revisdo tarifaria de cada prestador
do servico publicada pela Agrese; e

Il — a responsabilidade civil do prestador do servico em relagdo aos danos e perdas que
possuem nexo de causalidade com os servicos, admitida acdo de regresso contra o usuario
gue tenha dado causa aos danos.

§ 22 Em relacdo as solugGes alternativas de abastecimento de dgua, o contrato mencionado
no caput podera prever, entre outras, as seguintes atividades a serem executadas pelo
prestador do servigo, de forma ordinaria ou emergencial:

| — construgdo da infraestrutura ou equipamento de captac¢do, incluindo elaboragdo de
projeto de engenharia, execu¢do de obras e aquisi¢cao ou produgdo de equipamentos;

Il — construcdo da infraestrutura ou equipamento de armazenamento, incluindo elaboragao
de projeto de engenharia, execugdo de obras e aquisicdo ou producdo de equipamentos;

[l — construgdo da infraestrutura ou equipamento de tratamento, incluindo elaboracdo
de projeto de engenharia, execu¢do de obras e aquisicdo ou producdo de
equipamentos;

IV — construcdo da infraestrutura ou equipamento de distribuicdo e ligacdo a canalizagado
interna do imovel, incluindo elaboracdo de projeto de engenharia, execucdo de obras e
aquisicdo ou produgao de equipamentos; e

V - limpeza e manutencdo das infraestruturas ou equipamentos de captacao,
armazenamento, tratamento e distribuicao; e

VI —controle e monitoramento da qualidade da dgua.
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§ 32 Em relagdo as solugdes alternativas de esgotamento sanitdrio, o contrato mencionado no
caput podera prever, entre outras, as seguintes atividades a serem executadas pelo prestador
do servico, de forma ordinaria ou emergencial:

| — construcdo da infraestrutura ou equipamento de coleta e contengdo, incluindo
elaboracdo de projeto de engenharia, execu¢cdo de obras e aquisicdo ou producdo de
equipamentos;

I — esgotamento, transporte, tratamento, monitoramento e descarte adequado ou reuso de
esgotos sanitdrios e lodos; e

Il —manutencdo da infraestrutura ou equipamento de coleta e contencao.

§ 42 Nos casos em que haja comunidades indigenas na drea de abrangéncia, o prestador do
servico deve articular sua atuagdao com o respectivo Distrito Sanitario Especial Indigena, bem
como com o Agente Indigena de Saneamento da comunidade.

Art. 35. Nos casos das solucdes alternativas configuradas como servico publico, cabera ao
prestador do servico realizar, a cada 4 anos, processo de avaliacdo de riscos, considerando
todos os componentes da cadeia de valor das solugdes alternativas, e contemplando:

| —olevantamento dos riscos ambientais, socioecondmicos e a saude publica;

Il — a avaliacdo especifica do local de implantacdo, inclusive em relacdo a localizacdo do
sistema e a proximidade de fontes de agua;

Il —a analise dos efeitos dos riscos; e

IV — o desenvolvimento e implementagdo de plano dindmico de monitoramento,
manutengdo preventiva e agdes corretivas.

Paragrafo Unico. Os resultados da andlise de riscos deverdo ser informados a Agrese, ao
usudrio e aos 6rgdos publicos pertinentes, a depender dos riscos identificados.

Art. 36 O esgotamento da fossa séptica ou outro reservatdério de esgotos sanitarios e
manutencdo de solugdo alternativa, adicional aquela estabelecida no contrato de prestagao
de servico de operacdo pode ser efetuado:

| — pelo prestador do servico, mediante solicitacdio do usuario e pagamento de preco
publico ou tarifa, a qual serd adicional no caso de prego publico global previsto no inciso
Ildo § 12 do art. 99;

Il — pelo Municipio, caso tal servico seja disponibilizado por ele; ou
Il — por operadores credenciados para o desenvolvimento dessa atividade.

Paragrafo Unico. O esgotamento da fossa séptica ou outro reservatdrio de esgotos sanitarios
nao deve ser realizado diretamente pelos préprios usuarios, salvo se o usudrio for operador
credenciado.
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Art. 37. O prestador do servico deve manter e publicar listagem de operadores credenciados
para a realizacdo de todas as atividades da cadeia de valor das solugdes alternativas.

Art. 38. O prestador do servico publicara manual de operag¢do dos sistemas de solucdes
alternativas consideradas adequadas, para toda a cadeia de valor, apds aprovacao pela Agrese,
contendo, pelo menos:

I —as instrugdes de operacao e rotina;

Il — as principais regras de saude, higiene e seguranca, em especial aquelas relativas aos
gases de esgoto, ao contato com os excrementos e ao manejo de produtos quimicos;

Il — os procedimentos de agendamento e realizacdo de limpeza e manutencdo das
instalacdes;

IV — as orientacbes sobre a remocdo de lodo, desobstrucdo de tubulagdes e
acompanhamento da qualidade do efluente gerado, nos casos de solucdes alternativas
de esgotamento sanitario; e

V  —asorientacGes em relacdo a elaboracdo de planos de operagdo e manutencdo e, no caso
de solucdes alternativas de esgotamento sanitario de planos de descarte.

Art. 39. O prestador do servico deve apresentar plano de operacdo e de manutencdo
preventiva e corretiva em relacgdo as instalacdes de solucdo alternativa sob sua
responsabilidade para homologacdo da Agrese contendo, pelo menos:

I — a periodicidade de limpezas e manutencdes preventivas das instalacdes, em
periodicidade ndo superior a anual;

Il — os procedimentos para identificacdo de vazamentos, obstrucdes, falhas nos
equipamentos e possiveis sinais de contaminagdo ou odores, entre outros problemas;

Il — os procedimentos de manutencgao corretiva e emergencial, em caso de constata¢do de
problemas; IV — as rotas de transporte, tratamento e descarte, no caso solugdes
alternativas de esgotamento sanitario; e

IV —a periodicidade e conteido minimo de relatdrios de operagdo e manutencdes realizadas
aser enviados para a Agrese.

Art. 40. O prestador do servigo deve apresentar plano de vistoria e monitoramento de solugdes
alternativas para homologacdo da Agrese, contendo:

I — a metodologia de priorizacdo das vistorias, considerando critérios de vulnerabilidade
socioambiental, porte da edificacdo e riscos a saude publica ou ao meio ambiente;

I — a definicdo de percentual minimo de solu¢des alternativas a serem verificadas
anualmente por amostragem, inclusive aquelas registradas por autodeclarac¢ao;
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Il — os critérios de fiscalizagdo remota e cruzamento de informacdes cadastrais com outros
orgdos e entidades publicas;

IV —os procedimentos para controle da qualidade da agua, no caso de solu¢des alternativas
de abastecimento de dgua, e da qualidade dos efluentes, no caso de solu¢des alternativas
de esgotamento sanitario; e

V - aperiodicidade e conteido minimo de relatérios de monitoramento a serem enviados
para a Agrese.

Art. 41. Para a medicdo e monitoramento do desempenho das solu¢des alternativas, sao
adotados os seguintes indicadores, cujo detalhamento é disposto no Anexo Il a esta
Resolucgdo:

[ — cobertura de solucgGes alternativas;

I —atendimento de soluc¢des alternativas;

Il —adequabilidade das solugBes alternativas; e
IV —destinacdo adequada de lodo.

Paragrafo unico. O prestador do servico deve encaminhar anualmente a Agrese relatérios
contendo o cdlculo dos indicadores de desempenho, discriminando todas as informacdes que
alimentam a féormula e a forma como foram coletadas, bem como, a partir do segundo
relatdrio, apresentando comparativo em relacdo aos resultados averiguados nas medicGes
anteriores.

Art. 42. Sem prejuizo da obrigacdo de envio de relatérios de operagdo, manutencgdes
realizadas e monitoramento, o prestador do servico deve comunicar a Agrese a respeito de
qualguer vazamento ou outra falha com dano potencial a saide publica, ao meio ambiente ou
aos recursos hidricos, ou a realizagdo de manuten¢do emergencial em até 5 (cinco) dias da
constatacao.

§ 12 A comunicacdo deverd ser acompanhada, sempre que possivel, da indicacdo das
medidas ja adotadas ou em vias de ser executadas para corre¢do ou mitigagao dos danos.

§ 22 No caso de falha com dano potencial a satde publica, ao meio ambiente ou aos recursos
hidricos, deve o prestador do servico comunicar também os érgaos publicos responsaveis.

Secao ll

Do Cadastro Integrado de Solugdes Alternativas de Saneamento

Art. 43. O prestador do servico deve manter e atualizar periodicamente, em relagdo a sua
area de abrangéncia, um Cadastro Integrado de Solu¢des Alternativas de Saneamento (CISAS),
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contemplando as informagdes necessdrias para o monitoramento e avaliacdo do impacto
ambiental e sanitario dessas solugdes.

§ 12 O CISAS deverd conter, no minimo, as seguintes informacdes relativas a solugGes
alternativas de abastecimento de agua:

I —tipo de solucdo alternativa e respectiva localizacao;

I — numero de pessoas atendidas por solugdes alternativas e por cada tipo de solucdo
alternativa; Ill —vazdo ou volume mensal consumido de solugdes alternativas;

Il —tipo de unidade de tratamento adotada, quando aplicavel;
IV — condi¢gdes de licenciamento e regularizagdo ambiental e sanitaria;

V - indicacdo da existéncia de outorga de direito de uso de recursos hidricos ou isencao,
conforme aplicavel;

VI - registro da proximidade da solugdo alternativa a fontes de poluicdo ou contaminagao
conhecidas;

VIl - registro das fiscalizacdes e visitas realizadas pelo prestador do servico; e
VIIl — existéncia de solucBes alternativas consideradas inadequadas, nos termos desta
Resolucgdo.

§ 292 O CISAS deverd conter, no minimo, as seguintes informacOes relativas a solugGes
alternativas de esgotamento sanitario:

I —tipo de solugdo alternativa e respectiva localizagao;
Il —nudmero de pessoas atendidas por solugGes alternativas;

Il — vazdo ou quantidade mensal esperada de esgotos sanitarios derivados de solugdes
alternativas;

IV —natureza do esgoto ou lodo coletado;
V  —tipo de unidade de tratamento adotada;

VI - caracteristicas do solo ao redor da drea de deposicdo dos esgotos sanitarios e lodos,
especialmente quanto a capacidade de infiltragdo e risco de contaminacdo de aquiferos;

VIl - proximidade da drea de deposi¢cdo dos esgotos sanitarios e lodos em relacdo a fontes
de dgua superficiais ou subterraneas, capta¢des e mananciais protegidos;

VIl — usos das fontes de dgua préximas, especialmente para consumo humano ou atividades
agricolas;

IX —presenca e acesso de animais as areas de deposicdo, especialmente em areas rurais;
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X —registro das fiscalizacOes e visitas realizadas pelo prestador do servigo; e
Xl - existéncia de solugdes alternativas consideradas inadequadas, nos termos desta
Resolugao.

§ 32 O CISAS sera implementado de forma escalonada, observando os seguintes prazos e
niveis de detalhamento:

I — cadastro inicial: até 12 (doze) meses apds a entrada em vigor desta Resolugdo, o
prestador do servico deve registrar informacdes bdsicas sobre a localizacao e os tipos de
solucGes alternativas existentes em sua area de atuacao e discriminar dreas prioritarias de
vulnerabilidade social, sanitaria e ambiental;

Il — cadastro intermediario: até 24 (vinte e quatro) meses apds a entrada em vigor desta
Resolugdo, o prestador do servico deve incorporar as informagbes sobre ndmero
estimado de usuadrios, vazGes médias e tipos de tratamento adotados;

Il — cadastro avancado: até 36 (trinta e seis) meses apods a entrada em vigor desta
Resolucdo, o prestador do servico deve consolidar o cadastro com as informacdes
detalhadas previstas nos § 12 e 29, com mecanismos de atualizacdo periddica e
integracdo a sistemas municipais e estaduais relativos aos servicos publicos de
abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario e ao meio ambiente.

10

§ 42 O CISAS podera ser elaborado com base em:

I — dados declaratdrios fornecidos pelos usuarios, acompanhados de laudo técnico ou
anotacdo de responsabilidade técncia quando exigido;

I — informagGes oriundas de sistemas municipais de abastecimento de agua e de
esgotamento sanitdrio, registros de outorgas, licenciamento ambiental e outros
cadastros publicos existentes;

Il —fiscalizagOes amostrais realizadas pelo prestador do servico ou pela Agrese; e

IV —cruzamento de dados com drgdos ambientais, de recursos hidricos, de saude publica e
vigilancia sanitdria.

§ 592 O prestador do servico deve encaminhar a Agrese relatdrios semestrais com a
consolidacdo e analise dos dados do CISAS, incluindo:

I — evolucdo quantitativa e qualitativa das solucGes alternativas cadastradas;
Il —diagndstico de eventuais riscos ambientais e sanitdrios associados; e

Il — propostas de medidas corretivas e recomendacbes para melhoria da gestdo das
solugdes alternativas.

§ 62 A Agrese podera definir diretrizes adicionais para aprimorar a estrutura do CISAS,
incluindo a adog¢do de ferramentas digitais e integracdo com plataformas municipais e
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estaduais de gestdao dos servicos publicos de abastecimento de dgua e de esgotamento
sanitario.

Secao lll

Da Capacitacao, Informagoes e Educagao

Art. 44. A Agrese deve promover, a cada 2 (dois) anos, a realizagdo de uma capacita¢do para
seus funcionarios, colaboradores e servidores a respeito do uso de solucdes alternativas,
incluindo, entre outros temas:

I — do contrato de prestacio de servico de operacdo e manutencdo de solugdo
alternativas;

Il —ocontetddo das NBR relativas as soluc¢des alternativas;
Il —as atribuicdes do prestador do servico; e
IV — melhores préticas de saude, higiene e preservacdo ambiental.

Paragrafo Unico. A Agrese emitird certificado atestando aqueles que tiverem aproveitamento
adequado na capacitagdo mencionada no caput, bem como publicard a lista das pessoas
certificadas.

Art. 45. Cabe ao prestador do servico promover periodicamente treinamento com contetdo
semelhante aquele realizado pela Agrese para capacitacdo de seus funcionarios e
colaboradores, préprios e terceirizados, e dos usuarios residentes na sua area de abrangéncia,
a respeito do uso adequado de solug¢des alternativas, contemplando ainda, o contelddo desta
Resolugao.

§ 19 O prestador do servigo deve apresentar a Agrese, para fins de homologagdo, até o més de
dezembro de cada ano:

| —ocronograma de treinamentos e capacitagdes a serem realizadas no ano seguinte, com
indicacdo do publico-alvo e area geografica atendida; e

Il — o relatério com descricdo dos eventos de capacitagcdo realizados naquele ano,
acompanhado das comprovagdes de suas realizagdes e lista das pessoas capacitadas.

§ 22 O prestador do servico emitird certificado atestando aqueles que tiverem
aproveitamento adequado na capacitagdo mencionada no caput, bem como publicara a lista
das pessoas certificadas.

Art. 46. Os treinamentos e capacitagdes devem ser adaptados em fungdao do seu publico-
alvo.
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Art. 47. E obrigacdo do prestador do servico a realizacdo de campanhas de conscientiza¢do
publica, programas comunitdrios, programas escolares e de midia, entre outros, em relagao as
areas elegiveis para a implantacado de solugées alternativas, as condi¢des de adequabilidade, a
necessidade de vistoria e o uso adequado dessas solugdes.

§ 12 As campanhas informativas e educacionais poderao incluir a realizacdo de seminarios,
workshops e treinamentos participativos com usuarios, profissionais de empresas que
desempenham atividades da cadeia de valor das solu¢des alternativas e técnicos do Municipio
ou de drgaos fiscalizadores ambientais, sanitarios ou de recursos hidricos, de modo a
promover atividades praticas relativas a utilizacdo adequada e manutencdo das instalagGes de
solugdes alternativas.

§ 22 As acdes de informacao, educacdo e comunicacdao devem ser adaptadas ao seu publico-
alvo.

§ 32 O prestador do servico deve apresentar a Agrese, para fins de homologacdo, até o més de
dezembro de cada ano:

I — plano de ag¢des informativas, educativas e de comunicagao a ser realizadas no ano
seguinte; e

Il —relatdrio com descrigdo das acOes informativas, educativas e de comunicagao realizadas
naguele ano, acompanhado das comprovagdes de suas realizagoes.

Art. 48. O prestador do servico devera manter pdgina em seu sitio eletrénico com informacées
gerais e dados estatisticos a respeito da adoc¢do de solu¢des alternativas em sua area de
abrangéncia, bem como o contrato padrdo de prestacdo de servico de operagdo e
manutengdo de solugdo alternativa.

CAPITULO VI
DOS ASPECTOS ECONOMICO-FINANCEIROS
Segao |

Da Composigao e Recuperagao de Custos

Art. 49. No caso de solugdes alternativas de abastecimento de agua configuradas como
servico publico, o prestador do servico devera recuperar os custos relativos as atividades que
Ihe forem atribuidas por contrato, regulamento de prestacdo direta ou ato da Agrese.

Art. 50. No caso de solugdes alternativas de esgotamento sanitario configuradas como servico
publico, serdo recuperados pelo prestador do servico os investimentos realizados para as
etapas de esgotamento, transporte e tratamento, bem como os custos operacionais incorridos,
em especial:
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I — custos de vistorias, inspecdes e fiscalizacdes em relacdo a adequacdo de solugdes
alternativas;

I —investimentos realizados em equipamentos de esgotamento, transporte e tratamento e
eventuais investimentos em construcgao civil para a etapa de tratamento;

Il — custos de operacdo e manutencdo, incluindo a limpeza e desobstrucdo, inspecdo e
monitoramento,

IV manutencdo preventiva, reparos e substituicOes, além de produtos quimicos, dgua e
energia, quando aplicdvel;

V - custos relacionados ao descarte e destinacdo, compreendendo o descarte de efluentes
e a destinacdo adequada do lodo; e

VI - outros custos relativos a administracdo, pagamentos de indenizagdes por falhas dos
servigos, seguros e programas de educagdo e conscientizacdo.

Paragrafo unico. N3o serdo incluidos na receita requerida para fins de definicdo dos precos
publicos e tarifas, os custos relativos a investimentos para instalacdo da infraestrutura ou
equipamentos de coleta e contencdo, como projetos de engenharia, materiais, mdo de obra e
licenciamento ambiental, caso custeados pelo usuario dos servicos, podendo, no entanto, tais
custos ser suportados pelo prestador do servico e integrarem sua remuneracao se tal encargo
for atribuido por contrato, regulamento de prestacao direta ou ato da Agrese.

Secao ll
Da Estrutura Tarifaria

Art. 51. As tarifas e demais precos publicos a serem pagos pelos usudrios em razdo da
realizagao de atividades da cadeia de valor serdo previstos no contrato padrdo de prestagao de
servico de operagdao e manutengdo de solugdo alternativa e poderdao assumir as seguintes
configuracGes:

I — prego publico global, relativo a execucdo de todas as atividades de operagdo e
manuteng¢do das solugbes alternativas, considerando a periodicidade estabelecida no
contrato padrao;

Il — pregos publicos ou tarifas relativas a realizacdo de atividades adicionais em
periodicidade superior a minima mencionada no inciso |;

Il — precos publicos ou tarifas relativas especificamente a cada uma ou algumas das
atividades previstas nos § 22 e 32 do art. 92 desta Resolucdo; e

IV —outros modelos de estrutura tarifaria admitidos pela Agrese.

Art. 52. As tarifas mencionadas no art. 26 podem ser calculadas conforme um ou mais dos
seguintes critérios:
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I — o volume de esgotos e lodos removidos;

I —otipo de esgotos e lodos removidos, isto €, se de caracteristicas residenciais ou nao;

11 a categoria de usuario, isto é, se residencial, comercial ou industrial;

IV - a caracterizagdo da solugdo alternativa como individual ou coletiva;

V - a distancia entre o imovel e a estacdo de tratamento ou descarte;
VI - a zona geografica em que o imdvel esteja localizado, rural ou urbana; e
VIl —outros critérios estabelecidos pela Agrese.

Paragrafo Unico. As tarifas podem ser compostas de duas parcelas, sendo:

I — uma fixa, atinente a recuperacdo, total ou parcial, dos custos de investimentos em
equipamentos necessarios, podendo inclusive se configurar como tarifa de
disponibilidade; e

I — uma variavel, atinente a recuperacdo dos custos operacionais e de manutencdo e
eventual da recuperacdo de parcela dos custos de investimentos.

Art. 53. O calculo das tarifas e precos publicos podera considerar subsidios, inclusive subsidio
cruzado entre usuarios de solugBes alternativas e de solugGes convencionais e entre usuario
de diferentes faixas de renda.

Paragrafo unico. As tarifas podem ser as mesmas praticadas em relagdo as solugdes
convencionais dos servicos publicos de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario.

Art. 54. Em relagdo aos usuarios pertencentes a familias de baixa renda, os precos publicos,
globais ou especificos, e as tarifas serdao cobrados com desconto, conforme as diretrizes da Lei
federal n2 14.898, de 13 de junho de 2024, de modo a conferir condi¢des equitativas e nao
discriminatdrias entre usuarios de solugGes convencionais e alternativas.

Secao lll

Da Faturamento e Cobranga

Art. 55. A cobranca dos precos publicos ou tarifas relativas as solugdes alternativas sob
responsabilidade do prestador do servico podem ser realizadas, a critério do prestador:

I — em fatura proépria; ou

I —incluidas em faturas relativas a solu¢do convencional de abastecimento de agua ou de
esgotamento sanitario, caso aplicavel.
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§ 12 E permitido ao prestador do servico a celebracdo de instrumento de cooperacio com
prestador de outro servigco publico, a exemplo de energia elétrica ou gas canalizado,
para a realizacdo de cofaturamento.

§ 22 Nos casos de cofaturamento, é assegurado ao usuario o direito de solicitar o
desmembramento da fatura, devendo tal direito ser informado ao usuario, bem como o
procedimento para solicitagdao, na prépria fatura e no sitio eletronico do prestador do servigo.

§ 32 E facultado ao prestador do servico proceder com o parcelamento da cobranga dos precos
publicos ou tarifas relativas as solugdes alternativas em até 12 (doze) faturas, sendo vedada a
incidéncia de atualizacdo monetaria ou juros a serem arcados pelo usuario.

Secdo IV

DAS OBRIGAGOES DA ENTIDADE REGULADORA

Art. 56. Compete a Agrese:

I — apoiar o titular dos servigcos publicos de abastecimento de agua e de esgotamento
sanitario na elaboracdo dos planos de saneamento basico, inclusive em relacdo a adocao
de solucgdes alternativas;

I — homologar o laudo técnico que demonstre a inviabilidade técnica ou econdmico-
financeira de implantagdo de rede publica ou ligagdo;

Il — definir os pregos publicos e as tarifas a serem praticadas para prestacdo de servigos
utilizando solugdes alternativas;

IV — homologar o laudo técnico do prestador do servico em relagdo a correta construgdo
da solugdo

V  alternativa em relagdo as normas e padrées da Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas (ABNT) e desta Resolugdo;

VI —homologar o plano de operagdo e de manutengdo preventiva e corretiva em relagdo as
instalagdes de solucdo alternativa sob responsabilidade do prestador do servico;

VIl — homologar e acompanhar o plano de vistoria e monitoramento de solugdes
alternativas;

VIII — homologar o cronograma de treinamentos e capacita¢des e o relatdrio com descricdo
dos eventos de capacitagdo realizados;

IX — homologar o plano de a¢des informativas, educativas e de comunica¢do e o relatério
com descricdo das a¢Oes informativas, educativas e de comunicacgdo realizadas;
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X - aprovar o manual de operacdo dos sistemas de solugdes alternativas consideradas
adequadas, para toda a cadeia de valor;

Xl — homologar e publicar o contrato padrdo de prestacdo de servico de operagdo e
manutencao de solucdo alternativa;

Xll - promover capacitacdo de seus funciondrios a respeito do uso de solugdes alternativas;
Xl —fiscalizar o atendimento aos indicadores de desempenho previstos nesta Resolucdo; e

XIV — fiscalizar complementarmente as solucBes alternativas e auditar as informagdes
registradas no CISAS, inclusive por amostragem;

XV - fiscalizar e aplicar sang¢bes, por meio de suas autoridades administrativas, com o
exercicio do poder de policia.

Art. 57. A Agrese podera buscar, a celebracdo de acordos com os drgdos responsaveis pela
vigilancia sanitdria na sua drea de atuacdo, o drgdo gestor de recursos hidricos estadual e,
caso aplicavel, federal, o 6rgdo responsavel pela gestdo e fiscalizacdo ambiental e o drgdo
municipal responsavel pelo cadastro imobiliario para a promocgado de alinhamentos e atuagdes
conjuntas relativas ao monitoramento, fiscalizacdo e controle das solucdes alternativas.

§ 12 Os acordos poderdo incluir, entre outros aspectos:
I —a criacdo de comissdo mista sobre solucdes alternativas com reunides periddicas;

I — o compartilhamento de informacdes coletadas por cada parte que sejam necessarias ou
Uteis para o desempenho de suas fungdes;

Il —adefinicdo de responsabilidades de cada parte e responsabilidades conjuntas; e
IV —arealizacdo de operagbes conjuntas de fiscalizacao.

§ 22 A Agrese poderd realizar parcerias com institutos de pesquisa, de ensino ou de
desenvolvimento institucional, cientifico ou tecnoldgico, para auxiliar no processo de
validacdo de novas tecnologias aplicadas as solugdes alternativas ou em eventuais
fiscalizagOes

Segao V

DAS OBRIGAGOES DOS TITULARES E PRESTADORES

Art. 58. Compete aos titulares dos servigcos publicos de abastecimento de agua e de
esgotamento sanitario:

[ — elaborar ou atualizar os planos de saneamento basico;
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I —disponibilizar as informacdes sobre as edificacdes que possuem solucdo alternativas de
abastecimento de 4dgua ou de esgotamento sanitario, seja individual ou coletiva, e ao
prestador do servico e a Agrese, para integracdo ao CISAS;

Il — manter atualizado o cadastro das empresas limpa fossa e a destina¢cdo dada ao lodo
coletado;

IV — manter e publicar listagem de operadores credenciados para a realizacdo de todas as
atividades da cadeia de valor das solugGes alternativas;

V  —fiscalizar a manutencdo periédica da solucdo alternativa do usuario;

VI - zelar para que os usudrios facam a adesdo as solugGes convencionais de abastecimento
de agua e de esgotamento sanitario, quando disponiveis, ou a implantacdao adequada das
solucgGes alternativas.

Paragrafo Unico. O cadastro a que se refere o inciso |l podera ser realizado:
I — por meio de registro quando da libera¢do do Habite-se;
I —quando da realizacdo de fiscalizacdo; ou

Il — quando da execucdo de atividade de assisténcia técnica ou extensdo rural, no caso de
saneamento rural.

Art. 59. Compete aos prestadores dos servicos publicos de abastecimento de agua e de
esgotamento sanitario:

Il — constatar que a coleta de esgoto da edificagdo ndo pode ser conduzida por gravidade e,
caso constatado, analisar e aprovar a alternativa de atendimento realizada pelo usuario;

Il — vistoriar as instalacGes de solu¢des alternativas na sua area de abrangéncia e emitir
laudo técnico a respeito da sua adequagdo as NBR e normas da Agrese;

IV — notificar os usuarios residentes em areas elegiveis a respeito da necessidade da
implantacdo de solugdo alternativa, indicando se deve ser adotado o procedimento de
autodeclaragdo ou de vistoria obrigatdria;

V - disponibilizar em seu sitio eletrénico, canal digital para registro e monitoramento de
solugdes alternativas;

VI —realizar processo de avaliagao de riscos, considerando todos os componentes da cadeia
de valor das solucGes alternativas, e informar a Agrese, ao usudrio e aos orgdos publicos
pertinentes dos resultados;

VIl —realizar as atividades previstas no contrato padrao de prestagdo de servigo de operagao
e manutencdo de solucdo alternativa e cobrar dos usudrios os precos publicos e tarifas
devidos;
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VIl — apresentar para homologacdo da Agrese plano de operacdo, de manutengdo preventiva
e corretiva e de monitoramento em relagdo as instalacdes de solugdo alternativa sob sua
responsabilidade;

IX —apresentar para homologacdo da Agrese plano de vistoria e monitoramento de solucGes
alternativas;

X - apresentar para homologacdo da Agrese o contrato padrdo de prestacdo de servico de
operac¢do e manutencdo de solugdo alternativa;

Xl -encaminhar a Agrese relatérios contendo o cdlculo dos indicadores de desempenho;

Xl — comunicar a Agrese e aos 0Orgdos publicos responsaveis a respeito de qualquer
vazamento ou outra falha com dano potencial a salde publica, ao meio ambiente ou aos
recursos hidricos, ou a realizacdo de manutenc¢do emergencial;

Xlll — manter, em relagdo a sua area de prestacdo, um CISAS e fornecer a Agrese relatérios
consolidados de suas informacdes;

XIV — promover periodicamente treinamento com conteddo semelhante aquele realizado
pela Agrese para capacitagdo de seus funciondrios, bem como os funcionarios das
empresas terceirizadas que forem contratadas e dos usuarios residentes na sua area de
abrangéncia;

XV - apresentar para homologac¢do da Agrese cronograma de treinamentos e capacita¢oes a
serem realizadas e relatério com descricao dos eventos de capacitacdo;

XVI — realizar de campanhas de conscientizacdo publica, programas comunitarios, programas
escolares e de media em relacdo as dreas elegiveis para a implantacdo de solucGes
alternativas, as condi¢des de adequabilidade, a necessidade de vistoria e o uso adequado
dessas solucdes;

XVII — apresentar para homologacdo da Agrese plano de a¢des informativas, educativas e de
comunicagdo a ser realizadas e relatério com descricdo das ag¢des informativas,
educativas e de comunicac¢do realizadas;

XVIII  — manter pagina em seu sitio eletronico com informagdes gerais e dados estatisticos a
respeito da adogdo de solugGes alternativas em sua area de abrangéncia, bem como o
contrato padrdao de prestagdo de servio de operagdo e manutengdao de solugdo
alternativa adequada;

XIX — elaborar e publicar, apds aprovacdo pela Agrese, manual de operacdo dos sistemas
de solucgdes alternativas consideradas adequadas, para toda a cadeia de valor;

XX - se responsabilizar pela adequag¢do, manutencdo da infraestrutura e monitoramento do
tratamento da 4gua e do esgoto, quando a solugdo alternativa for oferecida como servigo
publico; e
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XXl — encaminhar ao titular e aos drgdos publicos pertinentes, inclusive ao Ministério
Publico, a lista dos usudrios que possuem solugdes alternativas inadequadas.

Secdo VI

DAS OBRIGAGOES DOS USUARIOS

Art. 60. S3o obrigacdes dos usudrios das solu¢des alternativas de abastecimento de agua e de
esgotamento sanitario:

I — aderir as solugdes publicas, quando disponiveis, ou implantar adequadamente as
solucdes alternativas, nas hipdteses dos arts. 52 e 62 desta Resolucgdo;

Il — realizar o pagamento das tarifas e pregos publicos devidos em razdo da prestacdo dos
servicos publicos, sejam solugdes convencionais ou alternativas;

IV - realizar periodicamente a manutencdo da solucdo alternativa de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario, quando esta ndo for atribuida ao prestador do servico; e

V - reportar ao prestador do servico e ao titular a existéncia de solugdes alternativas
adotadas em seu imovel.

TiTULO 1NN

DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 61. O primeiro ciclo de coleta, analise e processamento das informacgdes serd realizado em
2025, com ano base de 2024, adotando-o como linha de base.

Art. 62. O envio de informagBes acerca das economias de dgua e esgoto objeto do art. 212
desta Resolucdo, por parte dos prestadores de servico, para o primeiro ano de implementacao

desta Resolugio deverd ser realizada no ano de 2025 HiCICIIISCCINGIONCHUCICOMOIang

Art. 63. Os contratos de prestacdo de servicos de abastecimento de d4gua e de
esgotamento sanitarios que ndo prevejam a execucdo de atividades relativas as solugdes
alternativas pelos prestadores do servico poderdo ser aditados para prever tal possibilidade,
respeitado o equilibrio econémico-financeiro da prestacao.

Art. 64. Pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses contados da entrada em vigor desta
Resolucdo, a verificacdo pelo prestador do servico sobre a qual dispée o art. 332 serd

dispensada, caso o domicilio atenda pelo menos uma das seguintes condigdes:
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| —tenha Licenca de Opera¢do Ambiental vigente;
Il —disponha de licenca ou alvara sanitdrio atualizado;

Il — disponha de Habite-se ou Certificado de Regularidade da Edificacdo emitido ou

atualizado apds a construcdo da solugdo alternativa; ou

IV — tenha sua solugdo alternativa validada pelo titular dos servicos em relacdo a usuario

determinado, por meio de documento dotado de fé publica.

Paragrafo tnico. A constatacdo das condicGes indicadas no caput podera ser feita pelo envio
de documentacdo ao prestador e a Agrese pelo usudrio ou por encaminhamento de
informacdes pelos érgaos responsaveis pela licenga, alvara ou validagao.

Art. 65. Esta Resolucdo entra em vigor na data de sua publicacdo, revogando-se todas as dispo-
sicOes anteriores que contrariarem suas determinacdes, assegurando a atualizacdo e a confor-
midade das normas regulatérias a partir de sua implementacao.

Conselho Superior da Agéncia Reguladora de Servicos Publicos do Estado de Sergipe - AGRE-

SE, em Aracaju/SE, S EINNNGSI00S]

JOELSON HORA COSTA
Presidente do Conselho

ANEXO | DA ResoLUcAO OO0

As informagGes cadastrais a serem informadas pelos prestadores de servicos devem
considerar a seguinte classificacdo, para as categorias das economias:

Residencial: economia com fim residencial. Inclui-se nesta categoria as instalacGes de uso
comum de prédio ou conjunto de edificagdes que tenham predominancia de unidades usuarias
residenciais.

Comercial: economia em que seja exercida atividade comercial ou de prestagdo de servigos, ou
outra atividade nao prevista nas demais categorias de usuarios.
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Industrial: economia em que a dagua seja utilizada como elemento essencial a natureza
industrial.

Publica: economia cujos servicos de abastecimento de dgua e/ou esgotamento sanitario sdo
utilizados por érgaos da administracdo publica federal, estadual ou municipal, independente
da atividade desenvolvida na economia.

Filantrépica: economia cujos servigcos de abastecimento de dgua e/ou esgotamento sanitario
sdo utilizados por instituicGes de carater social, beneficente ou filantrépico, mantidas por doa-
¢oes, sem fonte de renda prépria.

As informac0es cadastrais a serem informadas pelos prestadores de servigos devem considerar
a seguinte classificacdo, para a situacao das economias:

Factivel: economias ndo interligadas ao sistema publico a despeito de haver disponibilidade de
rede de distribuicdo de dgua ou rede coletora de esgoto e viabilidade técnica e econémica da
ligacdo, sujeitas ao pagamento de taxas, tarifas e outros precos publicos decorrentes da
disponibilizacdo e da manutencado de infraestrutura;

Ativa: domicilios atendidos pelos servicos de abastecimento de agua e/ou de esgotamento
sanitdrio e cujos servicos se encontram em pleno funcionamento;

Solugdo alternativa: método de abastecimento de adgua ou esgotamento sanitario, individual
ou coletivo, considerado adequado, conforme regulamento da entidade reguladora
infranacional em locais sem disponibilidade de rede publica;

Inativa: domicilios existentes numa determinada edificacdo, que sdao atendidos pelos servicos
de abastecimento de agua e/ou de esgotamento sanitdrio ndo estando, porém, em pleno
funcionamento, por terem sido suspensas a pedido ou por inadimpléncia de pagamento,
mesmo assim sujeitas ao pagamento de taxas, tarifas e outros pregos publicos decorrentes da
disponibilizagdo e da manuteng¢do da infraestrutura;

Potencial: Domicilios que ndo apresentam rede de esgoto disponivel para ligacdo.;

As informacgdes cadastrais a serem informadas pelos prestadores de servicos devem considerar
a seguinte classificacdo, para a situacdo do imovel:

Ocupado: edificacdo que esta em uso e possui pontos de agua.
Sem pontos de agua: edificacdo que ndo possui pontos de dgua, mesmo que ocupada.

Vago: edificagdo sem ocupacdo, ou seja, sem uso. Poderdo ser incluidos como vagos aqueles
imAveis com mais de 180 dias classificados como cortados/inativos.

Demoligdo: construcdo ou residuo de construgdo que foi posta abaixo, desmanchada,
destruida ou desfeita tem sua totalidade ou em partes.

Terreno: area de propriedade privada ou publica sem edificacdo.

Observacdo: Serdo considerados imoéveis desocupados para fins de calculo do indicador
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aqueles classificados nas categorias Sem pontos de dgua, Vago, Demoli¢cdo ou Terreno.

ANEXO Il DA ResoLucAo NENIIDENNDENNNDER02S

INDICADORES DE UNIVERSALIZAGAO PARA ABASTECIMENTO DE AGUA
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IAA: INDICE DE ATENDIMENTO DE ABASTECIMENTO DE AGUA DEFINICAO
Percentual de domicilios residenciais ocupados atendidos com rede publica de abastecimento
de agua ou com solucdo alternativa adequada de abastecimento de dgua prevista pela

entidade reguladora infranacional (ERI).

Unidade: percentual (%)

FORMULA
( Quantidade de economias residenciais ativas de dgua + ) % 100
IAA — Quantidade de domicilios residenciais com solucao alternativa de dgua prevista pela ERI
Quantidade de domicilios residenciais ocupados existentes
INFORMAGCOES

Quantidade de economias residenciais ativas de agua (economias) - Quantidade total de
economias residenciais, cadastradas pelo prestador, com ligacdo ativa a rede publica de
abastecimento de agua, no més de dezembro do ano de referéncia. LigacGes e economias
ativas de agua sdo aquelas que estdo em pleno funcionamento. Considera-se que uma
economia residencial é equivalente a um domicilio residencial.

Quantidade de domicilios residenciais com situacdo alternativa de agua prevista pela ERI
(domicilios) — Quantidade total de domicilios residenciais, sem cobertura de rede publica de
agua, com solucdo alternativa de abastecimento de agua potdvel adequada no més de
dezembro do ano de referéncia. A entidade reguladora infracional poderd considerar, para fins
de comprovacdo do cumprimento das metas de universalizacdo, as solucdes alternativas
individuais ou coletivas, observadas a auséncia de rede publica de agua e conforme art. 15
deste normativo.

Quantidade de domicilios residenciais ocupados existentes (domicilios) - Quantidade total de
domicilios residenciais ocupados existentes, independentemente da cobertura da rede publica
de abastecimento de dgua ou atendimento por solugdo alternativa de dgua adequada, no més
de dezembro do ano de referéncia.

FORMA DE OBTENGAO

Para a quantidade de economias residenciais ativas, utilizar o cadastro comercial do prestador
de servigos e mapeamento em sua area de abrangéncia.

Para a quantidade de domicilios residenciais com solu¢do alternativa, utilizar o cadastro
comercial do prestador, principalmente se houver prestacdo de algum servico publico, ou
utilizar monitoramento realizado pelo Municipio ou por ele delegado.

Para a quantidade de domicilios residenciais existentes, adotar os dados do Censo do IBGE,
qguando coincidir com o ano de referéncia, ou realizar estimativa, dividindo a populacdo da
area de abrangéncia pela taxa média de habitantes por domicilio conforme estimativas de
populacdo residente para os municipios realizadas pelo IBGE e informac&es do ultimo censo do
IBGE. Ver detalhes no campo "observacdes".
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PERIODO DE REFERENCIA

A apuracgao das informagdes primarias é anual, tendo como referéncia o més de dezembro de
cada ano.

SENTIDO PREFERENCIAL
Maior, melhor.
OBSERVACOES

No caso da economia possuir mais de uma fonte de abastecimento de agua, por rede publica e
por solugdo alternativa, devera ser contabilizada, para esta economia, apenas o abastecimento
por rede publica de agua.

O domicilio residencial abastecido com solugdo alternativa de 4gua potavel, quando coberto
por rede publica de dgua sem ligacdo, ndo deve ser contabilizado na quantidade de domicilios
residenciais com solugdo alternativa de dgua adequada.

O indicador IAA é delimitado pela area de abrangéncia da prestacao do servigo ou acdo de
abastecimento de 4gua, calculado e avaliado pela AGRESE:

l. por municipio, mesmo em casos de delegacdo parcial e/ou de composicdo de conjunto de
municipios sob prestacdo regionalizada, abrangendo todo territério do municipio, para
fins de avaliagcdo de desempenho municipal;

Il.  pordrea urbana do municipio para avaliagdo do plano de saneamento basico;

IIl.  por drea rural do municipio para avaliacdo do plano de saneamento bdsico e do Programa
Nacional de Saneamento Rural (PNRS);

IV. por contrato de prestacdo de servicos no municipio, incluindo delegacdo parcial, para fins
de avaliagdo contratual;

V. por prestacdo regionalizada, sempre que for o caso, para fins de avaliagdo de
desempenho regional e avaliagdo contratual; e

VI. por prestador de servicos, sempre que este atender a mais de um Municipio na drea de
atuacdo da entidade reguladora infranacional, para fins de comparag¢do entre prestadores.

Para o cdlculo da variavel "Quantidade de domicilios residenciais ocupados existentes", adota-
se 0s seguintes critérios, considerando a area de abrangéncia da prestacdo ou acdo de
abastecimento de dgua do pardgrafo anterior:

I para area total do municipio: quantidade total de domicilios residenciais ocupados
existentes no municipio obtido por dados do Censo do IBGE, quando coincidente com o ano de
referéncia, ou por estimativa, arredondada para nimero inteiro, dividindo a populagdo total
do municipio, divulgada pelo IBGE sobre estimativas de populagdo residente enviadas
anualmente ao Tribunal de Contas da Unido (TCU), pela taxa média de habitantes por
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domicilio, conforme ultimo censo do IBGE;

1. para area urbana do municipio: dados do Censo do IBGE, quando coincidente com o
ano de referéncia, ou estimativa, arredondada para numero inteiro, utilizando a quantidade
total de domicilios residenciais ocupados existentes no municipio multiplicado pela taxa de
urbanizacao identificada no ultimo censo do IBGE;

M. para area rural do municipio: dados do Censo do IBGE, quando coincidente com o ano
de referéncia, ou estimativa, diminuindo a quantidade total de domicilios residenciais
ocupados existentes no municipio pela quantidade de domicilios residenciais ocupados
existentes na drea urbana do municipio;

V. por contrato de prestacdo de servigcos: dados do(s) setor(es) censitario(s), coberto pela
area de abrangéncia do contrato de prestacdo de servicos, do Censo do IBGE, quando
coincidente com o ano de referéncia ou estimativa utilizando a quantidade total de domicilios
residenciais ocupados existentes no municipio multiplicado pela taxa de ocupacdo do(s)
setor(es) censitario(s) identificado no ultimo censo do IBGE. No caso da drea de abrangéncia
do contrato ndo ser coincidente com a(s) area(s) do(s) setor(es) censitario(s), pode-se utilizar o
cadastro do prestador ou dados dos Municipios, como cadastro da Propriedade Predial e
Territorial Urbana;

V. por prestacdo regionalizada ou prestacdo de servicos que atenda mais de um
municipio: soma das quantidades totais de domicilios residenciais ocupados existentes nos
municipios obtido por dados do Censo do IBGE, quando coincidente com o ano de referéncia,
ou por soma das estimativas de cada municipio, conforme item "a)" anteriormente descrito,
integrante da drea de abrangéncia analisada.

VI. S6 deve ser considerada atingida a meta de universalizagdo no componente
abastecimento de 4dgua potavel do municipio quando os indicadores de atendimento ( IAA) e
de cobertura ( ICA), para a abrangéncia de todo territério do municipio, atingirem
simultaneamente resultados iguais ou superiores a 99% ( valor de exceléncia do padrdo de
referéncia).

DEFINICOES AUXILIARES

Ligacdo: ramal predial conectado a rede de distribuicdo de 4gua ou a rede coletora de esgoto.
Pode estar ativa ou inativa. (Adaptado de SNIS X090).

Economia: moradias, apartamentos, unidades comerciais, salas de escritdrio, industrias,
drgdos publicos e similares, existentes numa determinada edificacdo, que sdo atendidos pelos
servicos de abastecimento de dgua e/ou de esgotamento sanitario. Pode estar ativa ou inativa.
( Adaptado de SNIS X050).

Condicdo para consolidagdo: No caso de municipio atendido por mais de um sistema, as
informacgdes dos diversos sistemas devem ser somadas.

ICA: iNDICE DE COBERTURA DE ABASTECIMENTO DE AGUA
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DEFINIGAO

Percentual de domicilios residenciais e ndo residenciais, ocupados ou ndo ocupados, cobertos
por rede publica de abastecimento de dgua ou com solucdo alternativa adequada de
abastecimento de agua prevista conforme preconizado neste normativo.

Unidade: percentual (%)

FORMULA

Quantidade de economias residenciais ativas de dgua + Quantidade de economias nio residenciais ativas de agua +

Quantidade de economias residenciais inativas de dgua 4+ Quantidade de economias nio residenciais inativas de dgua +

Quantidade de economias residenciais factiveis de 4gua + Quantidade de economias nio residenciais factiveis de agua 4+ | X 100
Quantidade de domicilios residenciais com solugio alternativa de igua prevista pela ERI +

ICA = Quantidade de domicilios nao residenciais com solugio alternativa de dgua prevista pela ERI

Quantidade de domicilios residenciais e nio residenciais, ocupados ou ndo ocupados, existentes

INFORMACOES

Quantidade de economias residenciais ativas de agua (economias): Quantidade total de

economias residenciais, cadastradas pelo prestador, com ligacdo ativa a rede publica de
abastecimento de agua, no més de dezembro do ano de referéncia.

Quantidade de economias residenciais inativas de agua (economias): Quantidade total de
economias residenciais, cadastradas pelo prestador, com ligagdo inativa a rede publica de
abastecimento de dgua, no més de dezembro do ano de referéncia.

Quantidade de economias nao residenciais inativas de agua (economias): Quantidade total
de economias ndo residenciais, incluindo as categorias comerciais, industriais e publicas,
cadastradas pelo prestador, com ligacdo inativa a rede publica de abastecimento de agua, no
més de dezembro do ano de referéncia.

Quantidade de economias residenciais factiveis de agua (economias): Quantidade total de
economias residenciais, com conexdo factivel a rede publica de abastecimento de agua, no
més de dezembro do ano de referéncia. Corresponde ao total de economias residenciais
situadas em imoveis concluidos, sem ligacdo a rede, mas cobertos com rede publica de
abastecimento de 4gua, excluidos os lotes ndo edificados ou imdveis em construgao.

Quantidade de economias nao residenciais factiveis de agua (economias): Quantidade total
de economias ndo residenciais, incluindo as categorias comerciais, industriais e publicas, com
conexao factivel a rede publica de abastecimento de dgua, no més de dezembro do ano de
referéncia. Corresponde ao total de economias ndo residenciais situadas em imodveis
concluidos, sem ligacdo a rede, mas cobertos com rede publica de abastecimento de agua,
excluidos os lotes ndo edificados ou imdveis em construgdo.

Quantidade de domicilios residenciais com solugdo alternativa de agua prevista pela ERI
(domicilios): Quantidade total de domicilios residenciais, sem cobertura de rede publica de
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agua, com solucdo alternativa de abastecimento de agua potavel adequada no més de
dezembro do ano de referéncia.

Quantidade de domicilios residenciais e ndao residenciais, ocupados ou n3ao ocupados,
existentes (domicilios): Quantidade total de domicilios ndo residenciais, incluindo as
categorias comerciais, industriais e publicas, sem cobertura de rede publica de agua, com
solucdo alternativa de abastecimento de dgua potavel adequada no més de dezembro do ano
de referéncia.

Quantidade de domicilios residenciais e nao residenciais, ocupados ou nao ocupados,
existentes (domicilios): Quantidade total de domicilios residenciais e ndo residenciais,
ocupados ou ndo ocupados, existentes na area de abrangéncia analisada, independentemente
da cobertura da rede publica de abastecimento de agua ou atendimento por solucdo
alternativa de 4gua adequada, no més de dezembro do ano de referéncia.

FORMA DE OBTENCAO

Para a quantidade de economias residenciais e ndo residenciais ativas, inativas e factiveis,
utilizar o cadastro comercial do prestador de servicos, mapeamento em sua darea de
abrangéncia e levantamento dos domicilios cobertos ainda nao interligados a rede publica de
abastecimento de agua.

Para a quantidade de domicilios residenciais e ndo residenciais com solucdo alternativa de
agua potavel, utilizar o cadastro comercial do prestador, principalmente se houver prestacao
de algum servico publico, ou utilizar monitoramento realizado pelos Municipios ou por
delegacado.

Para a quantidade de domicilios residenciais e ndo residenciais existentes, adotar o cadastro
da Prefeitura ou cadastro(s) de prestador(es) de servigos publicos.

PERIODO DE REFERENCIA

A apuracdo das informacgGes primarias é anual, tendo como referéncia o més de dezembro de
cada ano.

SENTIDO PREFERENCIAL
Maior, melhor.
OBSERVACOES

As informagdes em negrito no numerador da formula deste indicador ICA sdo as mesmas
informacdes presentes no numerador da fdrmula do indicador I1AA.

Ligacbes e economias ativas de agua sdo aquelas que estdo em pleno funcionamento.
Considera-se que uma economia é equivalente a um domicilio.

LigagOes e economias inativas de agua sdo aquelas que, ao contrario das ativas, embora
cadastradas como usudrios dos servigos, ndo estdao em pleno funcionamento.
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A economia factivel sé deve ser contabilizada se houver cobertura da rede publica, auséncia de
ramal predial e viabilidade técnica para atendimento com o servico publico de abastecimento
de agua, faltando apenas a solicitacdo de ligacdo do usudrio para fornecimento do servico e
eventual adequacdo nas instalacdes prediais. Quando o ramal predial da economia for
suprimido, deve-se contabilizar como economia factivel.

A AGRESE poderd considerar, para fins de comprovacdo do cumprimento das metas de
universalizacdo, as solugGes alternativas individuais ou coletivas, observada a auséncia de rede
publica de dgua e, desde que atenda a essa norma, prevendo o uso de solugdes alternativas de
abastecimento de 4dgua potavel.

O domicilio, residencial ou ndo residencial, abastecido com solucdo alternativa de agua
potavel, quando coberto por rede publica de dgua sem ligacdo, ndo deve ser contabilizado na
quantidade de domicilios com solucdo alternativa de agua adequada. Nesta situacdo o
domicilio deve ser contabilizado como economia factivel.

No caso de a economia possuir mais de uma fonte de abastecimento de agua, por rede publica
e por solucdo alternativa, deverd ser contabilizada, para esta economia, apenas o
abastecimento por rede publica de dgua.

O indicador ICA é delimitado pela drea de abrangéncia da prestacdo do servico ou acao de

abastecimento de agua, calculado e avaliado pela AGRESE:

a) por municipio, mesmo em casos de delegacdo parcial e/ou de composicido de conjunto de
municipios sob prestacdo regionalizada, abrangendo todo territério do municipio, para fins
de avaliacdo de desempenho municipal;

b) por contrato de prestacdo de servigos no municipio, incluindo delegacdo parcial, para fins
de avaliacdo contratual;

c) por prestacdo regionalizada, sempre que for o caso, para fins de avaliagdo de desempenho
regional e avaliacdo contratual; e

d) por prestador de servicos, sempre que este atender a mais de um Municipio na area de
atuacdo da entidade reguladora infranacional, para fins de comparagao entre prestadores.

S6 deve ser considerada atingida a meta de universalizagdo no componente abastecimento de
agua potdvel do municipio quando os indicadores de atendimento ( IAA) e de cobertura ( ICA),
para a abrangéncia de todo territério do municipio, atingirem simultaneamente resultados
iguais ou superiores a 99% ( valor de exceléncia do padrdo de referéncia).

DEFINIGOES AUXILIARES

1) Ligacdo: ramal predial conectado a rede de distribuicdo de dgua ou a rede coletora de
esgoto. Pode estar ativa ou inativa. (Adaptado de SNIS X090).

2) Economia: moradias, apartamentos, unidades comerciais, salas de escritorio, industrias,
orgdos publicos e similares, existentes numa determinada edificacdo, que sdo atendidos
pelos servicos de abastecimento de dgua e/ou de esgotamento sanitdrio. Pode estar ativa
ou inativa. ( Adaptado de SNIS X050).

Condicdo para consolidagdo: No caso de municipio atendido por mais de um sistema, as
informacGes dos diversos sistemas devem ser somadas.
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INDICADORES DE UNIVERSALIZACAO PARA ESGOTAMENTO SANITARIO IAE: INDICE DE
ATENDIMENTO DE ESGOTAMENTO SANITARIO DEFINICAO

Percentual de domicilios residenciais ocupados atendidos com rede publica de esgotamento
sanitdrio seguida de tratamento de esgoto ou com solucdo alternativa adequada de esgoto
prevista pela entidade reguladora infranacional ( ERI).

Unidade: percentual (%)

FORMULA

Quantidade de economias residenciais ativas com tratamento de esgoto +
Quantidade de domicilios residenciais com solucio alternativa de esgoto prevista pela ERI
Quantidade de domicilios residenciais ocupados existentes

) X 100
IAE =

INFORMACOES

Quantidade de economias residenciais ativas com tratamento de esgoto (economias):
Quantidade total de economias residenciais, cadastradas pelo prestador, com ligacdo ativa a
rede publica de esgotamento sanitario conectada a uma unidade de tratamento de esgoto, no
més de dezembro do ano de referéncia. Ligacdes e economias ativas com tratamento de
esgoto sdo aquelas que estdo em pleno funcionamento. Considera-se que uma economia
residencial é equivalente a um domicilio residencial.

Quantidade de domicilios residenciais com solucdo alternativa de esgoto prevista pela ERI
(domicilios): Quantidade total de domicilios residenciais, sem cobertura de rede publica com
tratamento de esgoto, utilizando solugao alternativa de esgotamento sanitdrio adequada no
més de dezembro do ano de referéncia. A AGRESE poderad considerar, para fins de
comprovacdo do cumprimento das metas de universalizagdo, as solugdes alternativas
individuais ou coletivas, observada a auséncia de rede publica com tratamento de esgoto e em
conformidade com art. 15 deste normativo.

Quantidade de domicilios residenciais ocupados existentes (domicilios): Quantidade total de
domicilios residenciais ocupados existentes, independentemente da cobertura da rede publica
de esgotamento sanitdrio ou atendimento por solucdo alternativa de esgoto adequada, no
més de dezembro do ano de referéncia.

FORMA DE OBTENCAO

Para a quantidade de economias residenciais ativas com tratamento de esgoto, utilizar o
cadastro comercial do prestador de servicos e mapeamento em sua area de abrangéncia.

Para a quantidade de domicilios residenciais com solucdo alternativa, utilizar o cadastro
comercial do prestador, principalmente se houver prestacdo de algum servico publico, ou
utilizar monitoramento realizado pelos Municipios ou por delegacao.

Para a quantidade de domicilios residenciais existentes, adotar os dados do Censo do IBGE,
quando coincidir com o ano de referéncia, ou realizar estimativa, dividindo a populagdo da
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area de abrangéncia pela taxa média de habitantes por domicilio conforme estimativas de
populacdo residente para os municipios realizadas pelo IBGE e informagdes do ultimo censo do
IBGE. Ver detalhes no campo "observacoes'.

PERIODO DE REFERENCIA

A apuragao das informagdes primarias é anual, tendo como referéncia o més de dezembro de
cada ano.

SENTIDO PREFERENCIAL
Maior, melhor.
OBSERVACOES

No caso de a economia possuir mais de um sistema de esgotamento sanitario, por rede publica
com tratamento de esgoto e por solucdo alternativa, deve ser contabilizada, para esta
economia, apenas o atendimento por rede publica com tratamento de esgoto.

O domicilio residencial atendido com solugdo alternativa de esgoto, quando coberto por rede
publica com tratamento de esgoto sem ligacdo, ndo deve ser contabilizado na quantidade de
domicilios residenciais com solucdo alternativa de esgoto adequada. Porém quando a rede
publica ndo estiver conectada a uma unidade de tratamento de esgoto, o domicilio residencial
atendido com solucdo alternativa de esgoto pode ser contabilizado no numerador do indicador
IAE.

O indicador IAE é delimitado pela area de abrangéncia da prestacdo do servico ou acdo de
abastecimento de 4gua, calculado e avaliado pela AGRESE:

a) por municipio, mesmo em casos de delegacdo parcial e/ou de composicdo de conjunto de
municipios sob prestacdo regionalizada, abrangendo todo territério do municipio, para
fins de avaliagcdo de desempenho municipal;

b) por drea urbana do municipio para avaliagdo do plano de saneamento basico;

c) por éarea rural do municipio para avaliacdo do plano de saneamento bdsico e do Programa
Nacional de Saneamento Rural (PNRS);

d) por contrato de prestagdo de servicos no municipio, incluindo delegagdo parcial, para fins
de avaliagdo contratual;

e) por prestacio regionalizada, sempre que for o caso, para fins de avaliacdo de
desempenho regional e avaliagdo contratual; e

f) por prestador de servicos, sempre que este atender a mais de um Municipio na area de
atuacdo da entidade reguladora infranacional, para fins de comparac¢do entre prestadores.

Para o cdlculo da variavel "Quantidade de domicilios residenciais ocupados existentes", adota-
se 0s seguintes critérios, considerando a area de abrangéncia da prestagdo ou acdo de
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esgotamento sanitario do pardgrafo anterior:

I para darea total do municipio: quantidade total de domicilios residenciais ocupados
existentes no municipio obtido por dados do Censo do IBGE, quando coincidente com o ano de
referéncia, ou por estimativa, arredondada para numero inteiro, dividindo a populagao total
do municipio, divulgada pelo IBGE sobre estimativas de populacdo residente enviadas
anualmente ao Tribunal de Contas da Unido (TCU), pela taxa média de habitantes por
domicilio, conforme ultimo censo do IBGE;

Il para area urbana do municipio: dados do Censo do IBGE, quando coincidente com o
ano de referéncia, ou estimativa, arredondada para numero inteiro, utilizando a quantidade
total de domicilios residenciais ocupados existentes no municipio multiplicado pela taxa de
urbanizacao identificada no udltimo censo do IBGE;

M. para area rural do municipio: dados do Censo do IBGE, quando coincidente com o ano
de referéncia, ou estimativa, diminuindo a quantidade total de domicilios residenciais
ocupados existentes no municipio pela quantidade de domicilios residenciais ocupados
existentes na drea urbana do municipio;

V. por contrato de prestacdo de servicos: dados do(s) setor(es) censitario(s), coberto pela
area de abrangéncia do contrato de prestacdo de servicos, do Censo do IBGE, quando
coincidente com o ano de referéncia ou estimativa utilizando a quantidade total de domicilios
residenciais ocupados existentes no municipio multiplicado pela taxa de ocupagdo do(s)
setor(es) censitario(s) identificado no ultimo censo do IBGE. No caso de a area de abrangéncia
do contrato ndo ser coincidente com a(s) area(s) do(s) setor(es) censitario(s), pode-se utilizar o
cadastro do prestador ou dados dos Municipios , como cadastro da Propriedade Predial e
Territorial Urbana;

V. por prestacdo regionalizada ou prestacdo de servicos que atenda mais de um
municipio: soma das quantidades totais de domicilios residenciais ocupados existentes nos
municipios obtido por dados do Censo do IBGE, quando coincidente com o ano de referéncia,
ou por soma das estimativas de cada municipio, conforme item "a)" anteriormente descrito,
integrante da area de abrangéncia analisada.

S6 deve ser considerada atingida a meta de universalizacdo no componente esgotamento
sanitario do municipio quando os indicadores de atendimento (IAE) e de cobertura (ICE), para
a abrangéncia de todo territério do municipio, atingirem simultaneamente resultados iguais ou
superiores a 90% (valor de exceléncia do padrdo de referéncia).

DEFINICOES AUXILIARES

|. Ligacdo: ramal predial conectado a rede de distribuicio de dgua ou a rede coletora de
esgoto. Pode estar ativa ou inativa. (Adaptado de SNIS X090).

Il. Economia: moradias, apartamentos, unidades comerciais, salas de escritério, industrias,
orgdos publicos e similares, existentes numa determinada edificagdo, que sdo atendidos
pelos servigcos de abastecimento de dgua e/ou de esgotamento sanitario. Pode estar ativa
ou inativa. ( Adaptado de SNIS X050).
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Condicdo para consolidacdo: No caso de municipio atendido por mais de um sistema, as
informacdes dos diversos sistemas devem ser somadas.

ICE: INDICE DE COBERTURA DE ESGOTAMENTO SANITARIO
DEFINIGAO

Percentual de domicilios residenciais e ndo residenciais, ocupados ou ndo ocupados, cobertos
por rede publica com tratamento de esgoto ou com solucdo alternativa adequada de
esgotamento sanitario previsto pela entidade reguladora infranacional ( ERI).

Unidade: percentual (%)

FORMULA

ICE
Quant. de economias resid. ativas com tratamento de esgoto + Quant. de economias ndo resid. ativas com tratamento de esgoto +
Quant. de economias resid. inativas com tratamento de esgoto + Quant. de economias ndo resid. inativas com tratamento de esgoto +
Quant. de economias resid. factiveis com tratamento de esgoto + Quant. de economias nao resid. factiveis com tratamento de esgoto + | X 100
Quantidade de domicilios residenciais com solucio alternativa de esgoto prevista pela ERI +
Quantidade de domicilios ndo residenciais com solugio alternativa de esgoto prevista pela ERI
Quantidade de domicilios residenciais e ndo residenciais, ocupados ou ndo ocupados, existentes

INFORMAGOES

Quantidade de economias residenciais ativas com tratamento de esgoto ( economias):
Quantidade total de economias residenciais, cadastradas pelo prestador, com ligacdo ativa a
rede publica de esgotamento sanitario conectada a uma unidade de tratamento de esgoto, no
més de dezembro do ano de referéncia.

Quantidade de economias ndo residenciais ativas com tratamento de esgoto (economias):
Quantidade total de economias residenciais, incluindo as categorias comerciais, industriais e
publicas, cadastradas pelo prestador, com ligagdo ativa a rede publica de esgotamento
sanitario conectada a uma unidade de tratamento de esgoto, no més de dezembro do ano de

referéncia.

Quantidade de economias residenciais inativas com tratamento de esgoto (economias):
Quantidade total de economias residenciais, cadastradas pelo prestador, com ligagdo inativa a
rede publica de esgotamento sanitario conectada a uma unidade de tratamento de esgoto, no
més de dezembro do ano de referéncia.

Quantidade de economias nao residenciais inativas com tratamento de esgoto (economias):
Quantidade total de economias ndo residenciais, incluindo as categorias comerciais,
industriais e publicas, cadastradas pelo prestador, com ligacdo inativa a rede publica de
esgotamento sanitario conectada a uma unidade de tratamento de esgoto, no més de dezembro do
ano de referéncia.

Quantidade de economias residenciais factiveis com tratamento de esgoto (economias):
Quantidade total de economias residenciais, com conexdo factivel a rede publica de esgotamento
sanitdrio conectada a uma unidade de tratamento de esgoto, no més de dezembro do ano de
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referéncia. Corresponde ao total de economias residenciais situadas em imdveis concluidos, sem
ligacdo a rede, mas cobertos por rede publica com tratamento de esgoto, excluidos os lotes nao
edificados ou imdveis em construgao.

Quantidade de economias ndo residenciais factiveis com tratamento de esgoto (economias):
Quantidade total de economias ndo residenciais, incluindo as categorias comerciais, industriais e
publicas, com conexao factivel a rede publica de esgotamento sanitdrio conectada a uma unidade
de tratamento de esgoto, no més de dezembro do ano de referéncia. Corresponde ao total de
economias ndo residenciais situadas em imdveis concluidos, sem ligacdo a rede, mas cobertos por
rede publica com tratamento de esgoto, excluidos os lotes ndo edificados ou imdveis em
construgao.

Quantidade de domicilios residenciais com solugdo alternativa de esgoto prevista pela ERI
(domicilios): Quantidade total de domicilios residenciais, sem cobertura de rede publica com
tratamento de esgoto, utilizando solucdo alternativa de esgotamento sanitario adequada no més de
dezembro do ano de referéncia.

Quantidade de domicilios residenciais com solugdo alternativa de esgoto prevista pela ERI
(domicilios): Quantidade total de domicilios residenciais, sem cobertura de rede publica com
tratamento de esgoto, utilizando solucdo alternativa de esgotamento sanitario adequada no més de
dezembro do ano de referéncia.

Quantidade de domicilios nao residenciais com solugdo alternativa de esgoto prevista pela ERI
(domicilios): Quantidade total de domicilios ndo residenciais, ndo residenciais, incluindo as
categorias comerciais, industriais e publicas, sem cobertura de rede publica com tratamento de
esgoto, utilizando solucgdo alternativa de esgotamento sanitario adequada no més de dezembro do
ano de referéncia.

Quantidade de domicilios residenciais e nao residenciais, ocupados ou nao ocupados, existentes
(domicilios): Quantidade total de domicilios residenciais e nado residenciais, ocupados ou ndo
ocupados, existentes na area de abrangéncia analisada, independentemente da cobertura da rede
publica de esgotamento sanitdrio ou atendimento por solucdo alternativa de esgoto adequada, no
més de dezembro do ano de referéncia.

FORMA DE OBTENCAO

Para a quantidade de economias residenciais e ndo residenciais ativas, inativas e factiveis, utilizar o
cadastro comercial do prestador de servicos, mapeamento em sua area de abrangéncia e
levantamento dos domicilios cobertos ainda ndo interligados a rede publica com tratamento de
esgoto.

Para a quantidade de domicilios residenciais e ndo residenciais com solucdo alternativa de
esgotamento sanitdrio, utilizar o cadastro comercial do prestador, principalmente se houver
prestacdo de algum servigo publico, ou utilizar monitoramento realizado pelos Municipios ou
por delegacdo.

Para a quantidade de domicilios residenciais e ndo residenciais existentes, adotar o cadastro
da Prefeitura ou cadastro(s) de prestador( es) de servicos publicos.

PERIODO DE REFERENCIA
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A apuragao das informagdes primarias é anual, tendo como referéncia o més de dezembro de
cada ano.

SENTIDO PREFERENCIAL
Maior, melhor
OBSERVACOES

As informagGes em negrito no numerados da férmula deste indicador ICE sdo as mesmas
informacgdes presentes no numerador da férmula do indicador IAE.

LigagOes e economias ativas com tratamento de esgoto sdo aquelas que estdo em pleno
funcionamento. Considera-se que uma economia é equivalente a um domicilio.

LigagcOes e economias inativas com tratamento de esgoto sdo aquelas que, ao contrario das
ativas, embora cadastradas como usuarios dos servigos, ndo estdo em pleno funcionamento ou
estao suspensas.

A economia factivel s6 deve ser contabilizada se houver cobertura da rede publica com
tratamento de esgoto, auséncia de ramal predial e viabilidade técnica para atendimento com o
servico publico de esgotamento sanitario, faltando apenas a solicitacdo de ligacdo do usuario
para fornecimento do servico e eventual adequacdo nas instalacdes prediais.

Quando o ramal predial da economia inativa for suprimido, deve-se contabilizar como
economia factivel.

A entidade reguladora infranacional poderd considerar, para fins de comprovagdo do
cumprimento das metas de universalizagdo, as solugdes alternativas individuais ou coletivas,
observada a auséncia de rede publica com tratamento de esgoto e desde que atendendo esse
normativo e prevendo o uso de solugbes alternativas de esgotamento sanitario.

O domicilio residencial atendido com solugao alternativa de esgoto, quando coberto por rede
publica com tratamento de esgoto sem liga¢cdo, ndo deve ser contabilizado na quantidade de
domicilios residenciais com solugdo alternativa de esgoto prevista neste normativo. Nesta
situacdo o domicilio deve ser contabilizado como economia factivel.

Porém, quando a rede publica ndo estiver conectada a uma unidade de tratamento de esgoto,
o domicilio residencial atendido com solucdo alternativa de esgoto pode ser contabilizado no
numerador do indicador IAE.

No caso de a economia possuir mais de um sistema de esgotamento sanitario, por rede publica
com tratamento de esgoto e por solucdo alternativa, devera ser contabilizada, para esta
economia, apenas o atendimento por rede publica com tratamento de esgoto.

O indicador ICE é delimitado pela area de abrangéncia da prestacdo do servico ou acdo de
abastecimento de 4gua, calculado e avaliado pela AGRESE:

a) por municipio, mesmo em casos de delegacdo parcial e/ou de
composicdo de conjunto de municipios sob prestacdo regionalizada,
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abrangendo todo territério do municipio, para fins de avaliacdo de
desempenho municipal;

b) por contrato de prestacdo de servicos no municipio, incluindo
delegacao parcial, para fins de avaliacao contratual;

c) por prestacdao regionalizada, sempre que for o caso, para fins de
avaliacdo de desempenho regional e avaliacao contratual; e

d) por prestador de servicos, sempre que este atender a mais de um
Municipio na drea de atuacdo da entidade reguladora infranacional, para
fins de comparacdo entre prestadores.

S6 deve ser considerada atingida a meta de universalizacdo no componente esgotamento
sanitario do municipio quando os indicadores de atendimento (IAE) e de cobertura ( ICE), para
a abrangéncia de todo territério do municipio, atingirem simultaneamente resultados iguais ou
superiores a 90% (valor de exceléncia do padrdo de referéncia).

DEFINIGOES AUXILIARES

Ligagdo: ramal predial conectado a rede de distribuigdo de dgua ou a rede coletora de esgoto.
Pode estar ativa ou inativa.(Adaptado de SNIS X090).

Economia: moradias, apartamentos, unidades comerciais, salas de escritério, industrias,
drgdos publicos e similares, existentes numa determinada edificacdo, que sdo atendidos pelos
servicos de abastecimento de dgua e/ou de esgotamento sanitario. Pode estar ativa ou inativa.
( Adaptado de SNIS X050).

Condicdo para consolidagdo: No caso de municipio atendido por mais de um sistema, as
informagdes dos diversos sistemas devem ser somadas.


http://www.se.gov.br/
http://www.agrese.se.gov.br/

iy, GOVERNO DO ESTADO DE SERGIPE

4117 4l AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DO ESTADO DE SERGIPE

S Avenida Marieta Leite, 301 — Grageru — Telefone: (79) 3218-2700
www.se.gov.br — www.agrese.se.gov.br

ANEXO IIl - DIRETRIZES PARA FICHA TECNICA DOS INDICADORES DE DESEMPENHO

| — Cobertura de Solugdes Alternativas (CSA) (%)
Definigdo:

Este indicador de desempenho pretende medir a propor¢do de domicilios cobertos por solu-
¢Oes alternativas em relacdo aos domicilios totais na drea analisada. O indicador deverd ser
calculado de forma apartada para solucdes alternativas de abastecimento de dgua / solucgdes
alternativas de esgotamento sanitario.

Férmula:

csa Quantidade de domicilios com solugio alternativa adequada 100
= X
Quantidade de domicilios existentes

Variaveis:

Quantidade de domicilios residenciais e ndo residenciais com solucdo alternativa adequada,
tendo como base o cadastro do prestador do servico;

Quantidade de domicilios existentes (residenciais e ndo residenciais), ocupados ou ndo ocupa-
dos, com base nos dados obtidos do IBGE ou metodologia prépria do prestador do servigo,
desde que homologada pela Agrese.

Observacdo: Devera ser estabelecido um indicador para o servigo de abastecimento de dgua e
outro indicador para o servico de esgotamento sanitario.

Il - Atendimento de Solug6es Alternativas (AtSA) (%)
Definicdo:

Este indicador de desempenho pretende medir a proporg¢do de domicilios atendidos por solu-
¢Oes alternativas em relagdo aos domicilios residencias na area analisada. O indicador devera
ser calculado de forma apartada para solugdes alternativas de abastecimento de dgua / solu-
¢Oes alternativas de esgotamento sanitario.

Férmula:

AtsA Quantidade de domicilios residenciais ocupados com solucfo alternativa adequada % 100
Quantidade de domicilios residenciais ocupados existentes
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Variaveis:

Quantidade de domicilios residenciais ocupados com solugdo alternativa adequada, tendo
como base o cadastro do prestador do servico;

Quantidade de domicilios residenciais ocupados, com base nos dados obtidos do IBGE ou me-
todologia prépria do prestador do servico, desde que homologada pela Agrese.

Observacdo: Deverad ser estabelecido um indicador para o servico de abastecimento de dgua e
outro indicador para o servigo de esgotamento sanitario.

lll - Adequabilidade das Solugdes Alternativas (AdSA) (%)

Definicdo:

Este indicador procura avaliar a qualidade e eficiéncia das solugdes alternativas, garantindo
gue atendam aos padrGes ambientais e sanitarios, de acordo com os requisitos da Resolucdo. O
indicador devera ser calculado de forma apartada para solugdes alternativas de abastecimento
de dgua / solucdes alternativas de esgotamento sanitario.

Formula:
Solucdes alternativas adequadas

AdSA = ® 100
Total de solucées alternativas

Variaveis:

Quantidade de solugbes alternativas que sdo consideradas como adequadas de acordo com os
padrdGes e requisitos desta Resolucdo.

Quantidade de solugdes alternativas totais, determinado com base no cadastro do prestador
do servigo.

Observacdo: Devera ser estabelecido um indicador para o servico de abastecimento de agua e
outro indicador para o servigo de esgotamento sanitario.

IV — Destinagdao Adequada de Lodo (DAL) (%)

Definicdo:
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Este indicador procura medir a proporc¢ao do lodo gerado nas solugdes alternativas de esgota-
mento sanitdrio que recebe destinacao final adequada conforme normas aplicaveis.

Férmula:

DAL — Quantidade de lodo com destinacio adequada % 100
B Quantidade de lodo gerado

Variaveis:

Quantidade anual de lodo gerado com destina¢do adequada, de acordo com as normas aplica-
veis;

Quantidade anual de lodo gerado na solugdo alternativa, conforme estimativa calculada
pelo prestador do servico, segundo metodologia homologada pela Agrese.
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