RELATO TECNICO
AGRESE/CTSANEAMENTO
N° 09/2026

ASSUNTO: FALTA DE ABASTECIMENTO DE AGUA — ITABAIANA/CAMPO
DO BRITO

ARACAJU/SE
JANEIRO/2026



GOVERNO DO ESTADO DE SERGIPE

,&59-"95":” E EEFE“.:E AGENCIA REGULADORA DE glél;\éllggs PUBLICOS DO ESTADO DE
. = s Avenida Marieta Leite, 301 — Grageru — Telefone: (79) 3218-2700
www.se.gov.br — www.agrese.se.gov.br
SUMARIO

1. COMPETENCIA LEGAL ....ovvuiieienieeieesies it 3
2. DESCRICAO DO FATO ... eeen 4
3. ANALISE ..ot 5
A, CONCLUSAO ..ottt ettt 10
ANEXO A — OFICIO N° 031/2026-TGUA/SE .......ovvmmiriirrieeriesies e 12
ANEXO B1 — RELATORIO DE PONTOS DE VERIFICACAO DA PRESSAO DE CAVALETE EM
ITABATANA ......ce ettt sttt ettt st ekt et et e st e be st et e et et eseetenteseesesaeseesesseseesanseseesessese et anseseesesseseesarseseesenseseesersesentens 19
ANEXO B2 —- RELATORIO DE PONTOS DE VERIFICACAO DA PRESSAO DE CAVALETE EM CAMPO

DO BRITO




A ) GOVERNO DO ESTADO DE,SERGIPE
rese @ SERGIPE AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DO ESTADO DE
E —JL= ‘;:. SSTNRIEY S SERGIPE
Avenida Marieta Leite, 301 — Grageru — Telefone: (79) 3218-2700
www.se.gov.br — www.agrese.se.gov.br

Documentos de Referéncia: Processo n°® 497/2025-FISC/ENT/EMP-AGRESE

Assunto: Apuragdo de falta de agua nos municipios de Itabaiana e Campo do Brito/SE.

1. COMPETENCIA LEGAL

A Agrese tem por finalidade exercer o poder de regular e de fiscalizar as concessoes e
permissdes de servigos publicos nas quais o Estado de Sergipe, por disposicao legal ou
delegacao, figure como Poder Concedente ou Permitente, bem como naquelas em que ao Estado
de Sergipe seja conferida a prerrogativa de exercer a regulacdo e a fiscalizacdo do servigo, nos
termos das normas constitucionais, legais, regulamentares e contratuais pertinentes, €, em
especial, das disposicoes da Lei n°® 3.800, de 26 de dezembro de 1996, que dispde sobre o regime

de concessao e permissdo de prestacao de servigos publicos, pelo Estado de Sergipe.

De acordo com a Lei Estadual n® 6.661/2009, alterada pela Lei n° 9.356/2023,
observadas as competéncias proprias dos demais entes federados, cabe a Agrese atuar no
controle, fiscalizagdo, normatizagdo, padronizacao, concessao e fixagao de tarifas de servigos
publicos delegados, em decorréncia de norma legal ou regulamentar, disposi¢do convenial ou
contratual, ou por ato administrativo do Estado de Sergipe, de suas Autarquias, Fundagdes
Publicas, e de entidades paraestatais, e outras entidades conveniadas, em especial na area de

sancamento, dentre outras.

Ainda de acordo com a Lei Estadual n° 6.661/2009, a Agrese desempenha competéncias
técnicas essenciais a regulacdo dos servigos publicos, com énfase nas normas de referéncia.
Dentre suas atribuigcdes, destacam-se a fiscalizacdo dos aspectos técnicos, econdmicos e
financeiros das concessdes e permissoes, assegurando a conformidade com a legislacao vigente
e os contratos estabelecidos. Ademais, a Agéncia € responsavel por expedir normas, resolugdes

e instrugdes que regulamentem as atividades sob sua competéncia.

Em atendimento as atribui¢des legais e contratuais, a atuacdo da Agrese nos Contratos
de Concessdo, de Producdo de Agua e de Interdependéncia tem como objetivo assegurar a
correta execucao dos servicos delegados, garantir a conformidade com a legislagdo e
regulamentacdo vigentes e dirimir eventuais conflitos entre as partes de forma técnica,
imparcial e fundamentada. Nesse contexto, destacam-se as seguintes disposi¢des contratuais

que respaldam a atuagdo da Agéncia:
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. Clausula 2.5.3 (Contrato de Concessao) e Clausula 2.3.3 (Contrato de Produgao

“Fiscalizar, por intermédio da AGENCIA REGULADORA, a execu¢do
do CONTRATO, nos termos deste instrumento, bem como da legislagdo
e da regulamentagdo aplicaveis.”

Dessa forma, a atuacdo da Agrese, encontra pleno respaldo tanto na atribuicao de
fiscalizacdo da execugdo contratual, garantindo conformidade com a legislacdo, a

regulamentacdo e as disposi¢des contratuais aplicdveis em todos os contratos pertinentes.

2. DESCRICAO DO FATO

Em 24 de novembro de 2025, chegaram a esta Camara Técnica de Saneamento
(CTSaneamento), por meio de noticias de fato e publicacdes em redes sociais, informagdes
relatando falta de abastecimento de d4gua nos municipios de Itabaiana e Campo do Brito. Diante
da gravidade das dentincias e da necessidade de verificagdo imediata da situagao, técnicos desta
Camara deslocaram-se, ainda no mesmo dia, para as localidades mencionadas, com o objetivo
de identificar as causas, confirmar a extensao do problema e compreender as circunstancias que

levaram a descontinuidade do servigo.

Na ocasiao, foi identificado que o sistema de abastecimento de Itabaiana apresentava
instabilidade operacional, ocasionando redugdo significativa da oferta de 4gua na area urbana.
Observou-se, também, que o municipio de Campo do Brito foi impactado, em razdo da
interdependéncia entre os sistemas, resultando em baixa pressdo e desabastecimento em

diversos pontos da cidade.

Durante a vistoria, constatou-se a inexisténcia de informagdes claras, atualizadas ¢
tempestivas por parte da Concessiondria e da Deso quanto as a¢des adotadas, as causas da
anormalidade e ao monitoramento das variaveis operacionais. Verificaram-se divergéncias
entre os relatos apresentados e as evidéncias colhidas in loco, indicando auséncia de

alinhamento entre os agentes responsaveis pela operagao.

A andlise técnica revelou que ndo ha protocolo de governanga, monitoramento e
integracdo operacional formalmente estabelecido entre a Deso e a Igué Sergipe. A inexisténcia
desses instrumentos compromete a comunicacao, retarda a tomada de decisdes e dificulta a
ado¢ao de medidas coordenadas em situagdes de emergéncia, contribuindo para a ampliagao
dos impactos sentidos pela populagdo e para a persisténcia das irregularidades no

abastecimento. Tal lacuna operacional representa risco direto a regularidade do fornecimento
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de agua tratada, a observancia dos parametros técnicos e contratuais vigentes € a mitigacao de

riscos, conforme preconiza o art. 3° da Portaria n°® 76/2025, de 29 de setembro de 2025.

Como resultado imediato da constatagdo das irregularidades e da necessidade de
resguardar os direitos dos usudrios afetados, foi editada a Portaria n® 90/2025, de 25 de
novembro de 2025, que dispde sobre a suspensao da cobranga da tarifa de disponibilidade de
agua pela Concessionaria Igua Sergipe nos municipios de Itabaiana/SE e Campo do Brito/SE,
até que a regularidade do abastecimento seja restabelecida e comprovada por esta Agéncia

Reguladora.

Posteriormente, apds a adocdo de medidas operacionais emergenciais ¢ alegando ter
restabelecido a normalidade do abastecimento nos municipios afetados, a Concessionaria Igua
Sergipe encaminhou o Oficio n® 821/2025-Igua/SE, de 02 de dezembro de 2025 (Anexo A),
solicitando a revogacdo da Portaria n° 90/2025. Diante do pedido, e considerando que a
suspensdo somente poderia ser revista mediante comprovacao técnica, a demanda foi remetida
a CTSaneamento para analise e verificagcdo in loco das condigOes efetivas de abastecimento,
com vistas a subsidiar a deliberagcdo da Diretoria da Agrese quanto a pertinéncia do atendimento

ao pleito formulado pela Concessiondria.

3. ANALISE

Considerando o Oficio n® 821/2025-1guéd/SE, de 02 de dezembro de 2025, por meio do
qual a Concessiondria Igud Sergipe encaminhou informag¢des e comprovagdes acerca da

regularidade do abastecimento de dgua nos Municipios de Itabaiana e Campo do Brito/SE;

Considerando a solicitagdo formal da Concessionaria para revogagdo da Portaria n°

90/2025-AGRESE;

Considerando o Relato Técnico n° 28/2025-CTSaneamento, que apresenta
recomendacdes a serem adotadas pela Concessionaria, especialmente no que se refere:
(1) a0 acompanhamento da continuidade do abastecimento de 4gua, mediante ao monitoramento

de pressao nas redes de distribui¢ao;

(i1) a elaboracgao e apresentagdo de estudos voltados a setorizacdo do sistema de abastecimento

do Municipio de Campo do Brito; e

(i11) a adogao de a¢des destinadas ao combate ao uso irregular e indevido de equipamentos de

bombeamento na rede de distribui¢ao;
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Considerando que o atendimento as referidas recomendagdes encontra-se condicionado

a necessaria comprovagao, nos termos do art. 1° da Portaria n® 90/2025;

Considerando o Oficio n° 01/2026-AGRESE, de 06 de janeiro de 2026, por meio do
qual esta Agéncia reiterou as informagdes e solicitacdes constantes no Oficio n® 758/2025-
AGRESE, de 16 de dezembro de 2025, registrando que, até a data de sua expedicdo, a
Concessionaria nao havia encaminhado as medidas técnicas solicitadas para comprovagao da

continuidade do abastecimento, conforme previsto na Portaria n® 90/2025;

Considerando, por fim, o Oficio n® 031/2026-Igué/SE, de 15 de janeiro de 2026, no qual
a Concessiondria apresenta novos elementos e evidéncias que, demonstram a regularidade e a

continuidade do abastecimento de 4gua nos Municipios de Itabaiana e Campo do Brito;

Registra-se que, no referido Oficio, a Concessiondria informa que os estudos
preliminares de setorizacdo do sistema de abastecimento de dgua do Municipio de Campo do
Brito ainda se encontram em fase de elaboragdo. Paralelamente, relata a execucao de agoes
voltadas a melhoria imediata do abastecimento, destacando-se a duplicacao da Adutora Cajaiba
— Tramo Campo do Brito/Sao Domingos, integrante do denominado “Plano Verao”, com
extensdo aproximada de 5 km, didmetro nominal de 100 mm e avango fisico informado de cerca

de 85%.

A Concessiondria sustenta que tais intervencdes seriam suficientes para assegurar a
regularidade e a continuidade do abastecimento no Municipio de Campo do Brito, razao pela

qual entende ndo haver fundamento para a manuten¢ao da Portaria n® 90/2025.

Adicionalmente, a Concessionaria informa esta intensificando o combate ao uso
irregular das redes de abastecimento, incluindo o uso indevido de bombas de sucgdo,
destacando, entre outras iniciativas, a implementagdo do “Projeto Se Liga”, a celebracao de
Termo de Cooperacao Técnica com o Ministério Publico de Sergipe, tratativas com 6rgaos de
fiscalizacdo ambiental e a realizacdo de agdes educativas junto aos usudrios. Segundo a
Concessionaria, tais iniciativas contribuem para a redugdo de perdas e para a manutengao da

regularidade e continuidade do abastecimento nos Municipios analisados.

No que se refere as evidéncias operacionais apresentadas, a Concessionaria
encaminhou, conforme solicitado no Relato Técnico n°® 28/2025-CTSaneamento, registros de
monitoramento de pressao realizados em pontos distintos das redes de distribuicao de agua dos
Municipios de Itabaiana e Campo do Brito, abrangendo o periodo compreendido entre

dezembro de 2025 e janeiro de 2026.
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Para o Municipio de Itabaiana/SE, foram apresentados dados de monitoramento em
nove pontos de medicao, distribuidos em diferentes bairros, com medi¢des sucessivas ao longo
do periodo analisado. Conforme sintetizado na Tabela 1, os registros indicam a ocorréncia de
abastecimento nos pontos monitorados, com valores de pressdo variando de acordo com as

caracteristicas operacionais dos setores avaliados.

Tabela 1: Pontos de medi¢do em Itabaiana/SE

N° , Situacio do Pressao
HO SEUIF Medicoes ORI Abastecimento | (m.c.a)*
Rua Sao José, 591 — Bairro 17/12/2025 a
P1 | Miguel Teles 18 14/01/2026 Normal 10~25
Av. Anténio Valter dos
. ;s 17/12/2025 a
P2 Santos, 151 — Bairro Anisio 19 14/01/2026 Normal 18 ~39

Amancio de Oliveira
Av. Pe. Airton Gongalves de

17/12/2025 a

P3 Iéir;;ikVQSSS — Bairro Sao 18 14/01/2026 Normal 7~20
P4 | Birro Centro |19 | iaiotope | Normal | 10~18
PS | pairocentro | 19| ‘aoyagme | Nomal | 10-17
PS | Buirro Centro |15 | “taonope | Nomal | 7-10
P7 5;121 %ﬁsl.lilélrll)cz) Eiﬂm Santos, 18 1 174} g{%)g;; Normal 5~ 265
Av. Maria das Gragas
P8 gi)nc(;rim, 374 — Bairro Riacho 19 117 4/1}(? {?ggg 6a Normal 8,5~20
P | Bairro tuiz Gonzaga | 19| tsoaone | Nomal | 28-435

*m.c.a: metros de coluna d’agua.

Com o objetivo de contextualizar espacialmente os pontos de monitoramento utilizados,
apresenta-se, a seguir, o mapa do Municipio de Itabaiana/SE, contendo a identificagdo ¢ a

localizagao dos pontos de medigao de pressao considerados na presente analise.
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Figura 1: Georreferencia dos pontos de medi¢do em Itabaiana/SE

De forma complementar, os valores de pressdo registrados nos diferentes pontos de
medi¢cdo do Municipio de Itabaiana foram consolidados no Grafico 1, o qual permite a
visualizacdo comparativa do comportamento das pressdes ao longo do periodo monitorado,

evidenciando a manutencdo do abastecimento nos pontos avaliados.

Grafico 1: Monitoramento das pressdes no periodo de 17/12/2025 a 14/01/2026 em Itabaiana/SE.
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Para o Municipio de Campo do Brito/SE, foram apresentados registros de

monitoramento de pressdo em quatro pontos de medi¢do, localizados na area central do
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Municipio, com medi¢des realizadas entre 18 de dezembro de 2025 e 14 de janeiro de 2026,

conforme consolidado na Tabela 2.

Tabela 2: Pontos de medi¢do em Campo do Brito/SE.

N° de , Situacio do Pressao
LT ST Medigoes G Abastecimento (m.c.a)
Rua G, n° 27 — Bairro 18/12/2025 a
P11 Centro — Campo do Brito 17 14/01/2026 Normal 10~20,1
Rua .Jose Bonifacio, n°130 21/12/2025 a
P2 | — Bairro Centro — Campo 15 Normal 9~12
. 14/01/2026
do Brito
Rua Rodrigues Doria,
P3 | n°242 — Bairro Centro — 17 LogRR 025 2 Normal 7~15
. 14/01/2026
Campo do Brito
Rua Nossa Senhora de
P4 | Santana, n°393 - Bairro | 1S | Sy a0 Normal 6~123
Centro — Campo do Brito

*m.c.a: metros de coluna d’agua.

De forma analoga, apresenta-se o mapa do Municipio de Campo do Brito/SE, com a
identificacdo e a localizagdo dos pontos de monitoramento de pressao considerados na andlise,

permitindo a visualizagdo da distribuicao espacial das medigoes realizadas.

Figura 2: Georreferencia dos pontos de medi¢cdo em Campo do Brito/SE.

Os dados de pressao referentes ao Municipio de Campo do Brito foram igualmente
consolidados no Grafico 2, possibilitando a analise conjunta das pressdes medidas nos pontos

monitorados e a identificacdo das variagcdes observadas ao longo do periodo avaliado.
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Grafico 2: Monitoramento das pressdes no periodo de 18/12/2025 a 14/01/2026 em Campo do Brito/SE
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Registra-se que, nos periodos e pontos monitorados, houve abastecimento de 4gua nos
momentos das medi¢des realizadas, conforme indicado pelos registros apresentados. As
variacoes observadas nos valores de pressao refletem as condi¢des operacionais dos sistemas
de distribuicdo avaliados, ndo sendo constatada, a partir dos dados apresentados,

descontinuidade do abastecimento nos pontos monitorados durante o periodo analisado.

4, CONCLUSAO

A luz das informagdes e documentos apresentados pela Concessionaria, verifica-se que
foram encaminhados registros de monitoramento de pressdo em pontos distintos das redes de
distribuicdo dos Municipios de Itabaiana e Campo do Brito, abrangendo o periodo de dezembro
de 2025 a janeiro de 2026, os quais indicam a ocorréncia de abastecimento de agua nos
momentos das medigdes realizadas. As variagdes observadas nos valores de pressao refletem
as condi¢cdes operacionais dos sistemas avaliados, ndo sendo constatada, a partir dos dados
apresentados, descontinuidade do abastecimento nos pontos monitorados durante o periodo

analisado.

Nao obstante, ressalta-se que a comprovagdo da regularidade e continuidade do
abastecimento, nos termos do Art. 1° da Portaria n° 90/2025-AGRESE, deve considerar nio
apenas registros pontuais de pressdo, mas também a consolida¢do de informagdes técnicas que
evidenciem a sustentabilidade operacional do sistema, incluindo o avango efetivo dos estudos

de setorizagdo, a implementacao continua das agdes de controle de usos irregulares e o

10
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monitoramento permanente das condi¢des hidraulicas da rede.

Nesse contexto, recomenda-se, adicionalmente, que a Concessionaria adote, para fins
de afericdo das pressdes na rede de distribui¢do, especialmente em situagdes de baixa pressao,
equipamentos de medicdo com escala e resolugdo compativeis com as faixas operacionais
observadas, de modo a minimizar a margem de erro das leituras. A utilizacdo de manometros
adequados contribui para maior precisdo e confiabilidade dos dados apresentados,

possibilitando uma avaliagdo mais acurada da regularidade e continuidade do abastecimento.

Por fim, esta Camara encaminha o presente relato a Diretoria Executiva da AGRESE,
para deliberagdo quanto aos encaminhamentos e medidas regulatorias pertinentes ao processo

ora analisado.

Aracaju, 22 de janeiro de 2026

Jos¢ Wellington Correia Leite
Diretor da Camara Técnica de Saneamento

Michael Angel Santos Arcieri
Diretor Técnico Executiva

11
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ANEXO A — OFICIO N° 031/2026-IGUA/SE

- -
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OF. i OF1/ 202615 ud/SE
Aracaju, 15 de janeire de 2026

firmo. Senhicr Luie Hamilion Saniana do Dluveds - Doetor Drosidento
Agincla Reguladora de Sendcos Pablicos de Estade de Sergipe - ACRESE
Awonido Maretla Leste, 3071, Balrro Gragaru
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Basunted  Bogulandade do sbastecimento de gua dos Municipios de tabalana @ Campao do
Brisa/SE

1 & IGUA Sorglpe 5.4, [Mgud™ ou "Cancesslanana®), concessiondrin dos senegos pubicos
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Cantrato de Concoessdo do Prsstacio Bogionalizada da microrrogdo de Agua o Exgolo do
Sergipe - MAES ["Contrato de Concesalo™), macrita no CHPLMWF sob o n® SEOTOALXA000E- 20,
com sed na s Euclides Co n® 1220, bairra Coroa do Meio, Aracaju - SE, CEP 49005150 neste
ot réepresantads por Sseu Deotor Garal, werm eapor & reduener o QU sesyua

I BREVE CONTEXTUALIZACAD

Z Como & do conhocrmendo de Wsa, am 2572085 4 ACRESE publicou & Partara n®
SOUI00E "Portaria”] determinands o SLEporaio da cobrancs da tarifa por disponibilidsde de
S{ua nos Municipios de tabaiana ¢ Campa 30 Brito ["MMurdcipics’) om razho oo suposta faiha ro
ahattecimanto de dgua de slgumee localidades do Muretlpss

3 ARNCES Mmoo guo fesss dnponibilizeda o chpia infegral oo Procissg ne SITR20ES
FISCENT/EMP-ACRESE, que resultou na Pomaria, a Concossondna spresento osc larecimentos
preEmingres sabre abastoeymanto 0 3gua nos Municipion. confoeme Dficios OF . n® BZL025-
IguediSE & OF n* BLT 2008 0gubSE. destacands (i) a reducia o parsda do sEteama produtor da
DESO, som awviso préwio 4 igud; [l) as apbes adotadas pela Igud para mitigar os empactas
detorrentos di paralassho ripeving do Ssloma produler Bela DESD; o ardter transitdnio
dad svercarrdacias, que & imitararn: i csclacdes ponlual de peedd; nio caactenzando
chesabars S iMants au marripeio toral da oferts de Agua

Fua Euchce Can 1120

Bairg Coros oo Mmd, Aracaiu - SE g— m
CEE ST POl M T B ageia. priL w"—
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& respordabibaade da igud (parafacio ¢ redugio do Ssiema produtor da DESO) @ guer ndo
adeiaran a contbruidade 00 AbasCimEenio de agul, 8 ConCBiSindria nequerou B TeYodad o da
Postaria n® 90/30@5, haja wista a insubsisténcia dos mothoes que varaom a sua odicio

5 Apds as manifestaches da Concessipnina, a AGRESE realizou wsborlas in campan
carforma Relato Técruco ACRESEICTSanamento " JE2025, & aleilicu aud “no momento oo
fiscoliorto, o5 srtemas de obosteomento die Apua dos municipios de itsbaing & Compo do Brio spresetovZam
condipie aperaconall campatieme pam @ Mguleridade informada prlk Concraslanddin™

i Menth contextt. a fim do dar continusdade ao acompanhaments das condigies
operacionais o rogularidade do abastecimanto de dgua not Municipios, 3 ACRESE encaminhou

& e 7" THA IS ACRESE sabcitandd 8 oo Fos Seguinies medalas pela Conoissonil s

fil Miedicded di pretaho nod setaned fecalzades pelo periodo de 15 diss, &m
dias alternados:

HH ApiMEantsidh i ESTudes [eEASEE  Gue  Subaadie & PUtufa
implamentaces da setorzagie do sstema de distribuscio no Municima
de Campd do Brils &

[li&) AL O medidas para mdbigar O uwso Irregular de Bomebas Oe Sucgen
direrla A rede

T Oianie Gosse CONEno, 4 Concassinnara vam FPTESENLAr S5 CVIDENCLEE i Sovmisinisiram
a regulanidade o continuadade do sbastecirmento e Sgua nos Municipiod de itabadana & Campa
g Brng, CONSNrands OF BSClareCE s I0R QUi S LA

Ik ATENDIMENTO TEMPESTIVO A SOLICITACAD DA AGRESE

a Inecialmente, antes de s adentrar ag mérnito da presente resposta. & mportante
pclaracod que o ONcio " TSERO2S-ACRESE solicitou a enecucho do madidas operacionas @
TECTCEs prall CORCOESLaNANE, Som, Contudd, s5tabakecar um prago especiion pars o postarion
encaminhamanta das informagbes kevantadas & Agéncia Peguladon

o A coutela da AGRESE e ndo el previamente wn grazo de mespoita od O n°
TSHOO0ZS-ACRESE o rovvaly plaguacs o0 ponto O VISLE regulatdnd, concelevandd que o

Bua Euclides Com 1230
Baers Corod g Mg, AFSCaju - 5B

= [GUA-
CEP S0EE- 100 711 J500-AEOF g tdriubs w
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levantameanta das informagdes solicitadas demanda a reafizagdo de vistonas tdCnicas om
Carmps, o colela sistemplizada de dod o oo SC0Nais, o condafdacdo ¢ andlee das informagoes
obiuias, § dlaborsds A refa e DECmcO EEpoC oD, Derm Coimd O Gesi rahamenio de Erudos
fdcnicos dos ssiamas

Lo Desge modo, o atendimenio &8 poovidéncias requeridas anmvobsp multiplas frentes de
atuacdo da Concossiondng, abrangondo Jspactos oparafionam Womcos o jursdicos, o gue
evidencia a nicestkdade de fledbiidade gQuanta ad tempo nocoscing para & adequada
EOrS oG &0 chas Mo A OES O Bpre S nLaC A0 O MEDostn & AgilaCin

|| Aderriake, & edpia integiad do Drocetas n” 4072005 FECENT/EMP.ASRECE (mbita da
gual foram embtkdos a Pormaria 9001025 e Oficio n® T58/3005-AGRESE]) somente ol
dasgonibilizada para consulia da Concessionaria am 25M2T0T5, ou seja. @M data postenon a0
ervia da Ofcio n® TSRO0 ACEESE & Concesdanmning

12 Messe contexio. ndo soria comente @ exigéncia de um pazo de resposta ao Oficss 0
TSE2025-ACRESE antes da dspenibilizneds da copia integral do Processa n® 497 2025.
FECENT/EMPACRESE ol & DIATe incompativel com & oomplicdsde das aches 16CHCas @
operacionais solicitadas pela propria Agéncia Reguladora. Assim, 4 auséncia do definigdo povia
dir LET Prago mostra-se plenamente aderente 40 Caso CONCIoLa

(R Ddante de todo o exposto, verifica-s2 guo a presento mandestacio ¢ apresontada
tempestivamaente o de forma compativel com a natureza o a comploodade das. phowvid&ncias
soticitadas no Oficio n® TSEA0S-ALRESE. refletinds o atendsmento dikpente & colaboratinve da
Concessionina em relagio &t solicitacdes da Aglncia Reguladara

L8 EVIDENCIAS DA RECULARIDADE £ CONTINUIDADE DO ABASTECIMENTO DE AGUA
NOS MUNICIPIOS DE ITABALAMA E CAMPO DO BRITO

ld Cormo mencionads, em OWI2E025 o Clmara Técnica de Sansaments da AGRESE
rodiIou wmi acdo de fiscelizegho nos Municipios de Rabaiane & Campos do Brilo, & fim de
confirmar as condicies oporacionas gue hovam sido informadas pola Concessiondrla nos
Oificios OF . /™ E:II:".!BE-IQLW'EE & OF n" BET/2025-1gud/SE = gue destacaram a reguiaridade do
abastecsrento de dgus ned Municiplos e partanto, & msubastdneia dos matives gue kevarmm b
edicho da Pamaria n* 903005

s Ma oporfumdode, & equipds o fMoaizacho da Agéncia Regulitkoed cONSISTOW o
fegularciacs oo abasiecimento de agis o ambos o5 Munecipess, reconhecands Tants &

Frun Euciiciens, Gan, 1220

Barre Coraa oo Mk, Araca|u - 58 p— M
CEP #90056-1200 {11) 1800- 8500 igui.cgin iy w*
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veracidade das informactes apresantadss pola Concesslondria guants & inewisténol de
irregilar s des sistdmicas nd phasiecirments confonme s depreende da conchusio 3o Felste
Técmico AGRESECTSaneampnto n" 282025

4, COXCLUSAD

Danmte das t'mﬁﬂu;ﬂrﬂ i fove & das mﬁ]i;bﬂ reahzadas. conclmsse U, T MIcInEnbe
da fisealirsgio, o5 ustenas de sbavsecunznto de agus dos mumicipios de abainna ¢ Canipo do
Concmsioparia, O valores de prowdo iegistnados comoborane de forma geral. o3 dades
constantes no Relaténe Técmeco de Melhenns Operacionnis & no Oficio o 811 2025-Tgua SE.
Ty T o -
Aelate Ternka ACRTSEC Mansamen ba M° BA/I0TS

& HWesse contexto, o Cfico n® ToAPO2E-ACBESE solicitou evidéncias que cortificassem a
continuidade da roguiaridadie do abastecimento de dgua nas Iocalidades fiscalizodas (tem 1)
Ern atendimento b sohctacio oa ACRESE, o Concessiandria realizou medicbes de pressdo nos
PEDOIeSs Tscalizados Oos Puniciplos. pefd pariodo Continwg de 15 dies SUbShILUeNIEs a0
recehiments do refonado oficio pala Concessiondtia, conforrne solicitsd o pola Agincia

17 Condorme demonstrado ro Betatdrio de Pontos doe Vernificacio da Prossio de Cavaloto
i Habaisna [Ancxo (] @ Bolaténo de Pontos do Verficacio da Prescho de Cavalote om Campo

do Brite [Anedo 1l o resuftedos dos medicbes de pressho realizadas pela Concessiond

[E1) Com efeito, a anddme dos dadios apresonitados nos Folatdios de Pontos de Variicacho do
Prosalo owvidencin gue as medigdes de pressSes realizades pels Concesslondrla se
rantiveram compativels com os resultados gue j4 havism sido dentificsdes pela equipe
da ficcalizacio da ACRESE o gue foram considerados adequados no Relate Técnico
ACRESE/fCTSansaments n® 30/202%5

-] Portanio, nos termes do art. 1® da Portaria n® 90/2028 e conforme Indicado no préprio
CHickn A® TS8/3025-ACRESE, reslou comprovada a regulardede da prastacle dos servigos

Fua Euclides Gom L2230

-
Bairrg Comoa do Melo, SAracaju - SE — M
CEPF 4%030-T90 ) T800-0000 igus corls w‘

15




- A GOVERNO DO ESTADO DE SERGIPE
‘9 agrese 9 SERGIPE AGENCIA REGULADORA DE SERVIGOS PUBLICOS DO ESTADO DE
CHLERE ), DARSE SERGIPE

s Avenida Marieta Leite, 301 — Grageru — Telefone: (79) 3218-2700
www.se.gov.br — www.agrese.se.gov.br

Dz Eirmlape 0 BIBGCS00-CHI5-41E-BC 18: 1AIRCE SENTE

pela Concesslondria nos Municiplos de itabalana @ Camps do Brito, razke pela gual g

MEO S0 TR BT T PSS COIT SO OS DT o e iSO ChE © [k O

0 Acliclprnatmonte, am stendiments § sollelmcis do item 2 do Oficks n® TS8/3025-
AGRESE, o Conoestiondria encamirdis em anoo O Extudo Pralirminar de Solorizec o da sede do
ufcfid i Labaisnd E gusd, condon i drpasta fid Oficns & 8572025 Iﬂufl.fSE Sufradion Ll
SEriE g melihoras nd sSma de abastecimento, dividndo & Cidade &m regiDes Mmnddes
dordminadas Distrito de Medigda o Controle [DME] lsso pormite que a Concosslorndria realine
u rmalhod plynamento pdrd oonirohd 3ol -Pendad @ ofineCdo de priorkd adel, Coem o prdvilio
de implemertacdo, pers & serorizaclo na cklade (sede o povoados) (i) de wibales de
fochamonta (i de reforcd do reda; Gil) interfgagtes de redes; o (W) subsifuicdo do ramals

daomiciiares

| O estudios proliminares de $edonZacao para o municipio de Campo do Brito encontram-
g8 orm 1ade de alaboracho o8 paralélo & B, viale dettacar qud & Conc Gidhahiding tod anetubbda
SCOES Dard Qafants a meinoria smediala oo abastecimeantd di dgua eme Camnpo- oo Brito, Do,
por ouempis, a duphcacio da Adutors Cajaiba - Trarmo Campo do Brive [ Sio Domingos, com
estimativa de barefciar uma populadio de 5256 posdoas

£ & oora o0 duplicacao da Adutora Caiaiba faz pario do Plano Verdo, Quis comsiste num
plangfaments abrangente de obras para o aprimoramento do fornecimento de &gua aos
MuUMCIRIoT A ooncELEo, INCluthsg am Campa o8 Brita. Medse cenddn, 4 Conceationsrd esil
rokbzardo o duplicacaode 5 krn da Adutord Cajaiba, em Terra fundsdo, comm Oidmmsetro 10 ren, fd
trocho antre Campo do Brito o 580 Domingot. cendo quo atusimants A5 da obra & foi

conchuida

25 fgoim, embofa o8 ostudos técmicos para a futura Implementacao da sotorizacio do
sistema de detribuscio no Municipio de Campo do Brito ainda estejam am elaboragio, resta
evidenCiado Quie o abasTec|imonio G& Ggua no Municipio @ regular & ConNTinuG, NS0 havanidos
guabguer fatha na prosiacio do servego, Adermas, 3 Concessionaria |d osid onecutando agdes ¢
INSTIMEnIos volladdd &0 apiimoremento oo LCiomd de abastecimento, o que rofsga o
sdequacho das medides em cwrse & & mekséneia de fundaments para a manuiencho da
Portaria r™ S002005

24 Pot fim, e atenchs »o item § do Oficie n® TSA/2025-ACRESE. vale detiac i que b Igud
PassUl UMD S g AC0EE BT andamento pata 0 ComDate 40 s Wregulan das redes oo
abastecimento de pelos Usudrios, Inclumndo o uso oe bombas de succao dedgua direta da rede

Fun Bwcicles Gam, 150
Barro Conga oo Wi, Arelau - 56

= [GUA-
CEP 43 D36-Y00 1% T500-M00 igjus corm b :..—-""_"'"-L-.._..-"
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5 Cita-% por twomplo, @ [ancamento do “Proselo S Lga™ pela Concetsiandria, qua
CONSIELE MAma @40 Infensya A wanidicagao ﬂ'h’ﬂi"lﬁh fa Egagoes clandestinas da A,
COMm provisin para regularzasbo 0o corca de 250 mil igagdes clandostinas na dnoa da concessdo
Cormnd resullado, estinrd -5 g ue e sobes Contribuirdo para & feducho Jdé peides e o comibale
a0 Turmo of S, SEteQutando umnb FETiDugas Mals aficsente & Continud & reforcando o
abastecirmonto nas Dcabdades atingides pedas imegulandades praticedas pelos usulnos, como
aaboire & |ILabaladnia & Campo do Brata

26, Alm disso, & Conomssiondria firmou Termo de Cooperacio Técnica n® OMB/2025 com o
Minsntria Publics do Sengips o o objelivg do urie eSfoncos na fiscah2acso o no comBbate 45
irrgularidades no abastecimanio de dgua ¢ eSgolamente santing, com, por esemplo, furto
de dgua, perdas na distribugio, igagtes clandestinags a suséncia de interligacio b rode.

IT. Anda nessa linha, 8 CONCESSiDNaria estd om (raleihvas padd cefelrar Lermos do
cooperagio tcnica com drgdos do fiscalizacdo amblontal, como a Viglldncia Sanitaria, ADEMA
@ SEMAL, visando & realitacho de apdes conjuntes di Tcakzragdo @ combate &S iregularidades
GuUE POSLIF COMmBrormseier o abastecimento,

28 Abdrrdas ac0es 3 uledss |wnto 808 Grgios de conlrohd & FECAizscia, 8 [Qub desermaohng
inkciativas de responsabillidade socladl & progremas educatives valtados para a peomaochs das
Boat praticas do sangamentt. Essad acded includm campanhat de consciontizad o Lobire O wio
correto da rede de obastecemernio. & irlio abordar, entre cutros temas ji abordados; a
irregularidade do wio de bombas da sucgds, pritica gue compramants a sficiingia do siktoma o
a equidade no formecimento de dgua

o Todas ossas aghes O Tscalizacdo roalTodas feln CONCESSEONdra abrarpm, Do
concequéncia, a dentificacdo, catbi; o @ mitigacdo do uSo Irregular do bambas de sucgdo direta
i hede de abastecimanto de dgua, na medida emm gue Lal pritica, em goral, eSS0 dasocadas a
bgactes clandastings, dorvacdes Irmegulares o demas situacdes de furto de sgua, Ao atuar de
forma integrada no combate a ossas rregulardades. a Concesionana redus mteferdncias
mdevidas no Sistema oe dElrbucho, proviee 0 ocorméncil de pressoes negalivas e
dataquiibress Fudriulicos, contribuimds parn & mnulendcio da regularidade o canminundsde do
abastociments de Sdgua

V. CONCLUSAD

0. Drimrine S 1ods & expostd f-ennsidarando & standimantt & soliciaddesda A0RESE bam
oMo 3 compfovacso Enics de gue o abastecimanio da dgua nos Municipics de abaana @

s Ewcides ok KD

Bainng Coroa do Meto, Aracaju = SE — M
CER 43 DE5-F80 [ 1080600 igus semiy w"ﬁ
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Campo do Brito pormanece continua @ regular, a Concesmondria reitera o peddo do revogacdo
da Partanin n® 300205, SO B COnSac Ui Tl SUSEEnel O Geus eieitos oe farma retroat=a decde
a dota de Fua publicacas, por restanem alastados 0 pressuposios Taoos @ Tecnias gue

onEajaram & wed adicia.

il Condo o que nos cabia informar @ sncaminhar no Momonio colocamo-nos 3 dsposicio

Dara outros esclarecimentos gue Poihventura woim nocossinios.
AT CrERrTHE T AT,
IGUA Sergipe S

FuanJs Sawrs Uiura [ima
FERHANDOD SOARES VIEIRA LiMA

Diretor Geral

Fum Euclictey Gom 230
Bairng Coraa do Meio, Arecalju = SE

= GUA-
CEP &30035-T90 mi 1500-000 mjrad doim i ."".-"'Iu..,-._'_,..-"
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ANEXO B1 - RELATORIO DE PONTOS DE VERIFICACAO DA
PRESSAO DE CAVALETE EM ITABAIANA

Do Evewinopss B0 LIDRDCR00- 06T 1-4 0P -0 H0- FASRE MESEITE

Relatério de Pontos de Verificagao da

Pressao de Cavalete em Itabaiana
Periode: 171212025 a 1470112026
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Rua Sio Jose, 591 - Miguel Telos

Dot 17T ED0ESC pledriao: Eamca

Crata 20043000 prestdo: fdmea - Of 1167270
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ZUNAR025; sl Ld 8mca -05 1167756

Dhata. 2203035 manabi; fmes - 05 1167760

\

Drabac 231 NA0ESC possaoe 17, 5maa - O 11818938

Dty QErf0s. potean. 19mea - 05 120379
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Dstn: I7VL207035; praiaha: J0mes
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Diata: MW 122025; prisslac X2 Bmea - 08 120801
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Diakar DSNOIL2026; pressda: Lhmea - 056 1302 1IE
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Avanida Antdnio Yaler dos Sanios, 151 - Anksio Ambncio doe Diveire

Darti: TP TD00E, preands: 33wca

Dwit: TEFL2D02S; pwiada; t0mea - O 110338
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