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CONSELHO SUPERIOR

RESOLUCAO N2 98
DE 29 DE DEZEMBRO DE 2025

DISPOE SOBRE O PLANO DE METAS, PARA O EXERCICIO DE 2026, DA
AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DO ESTADO DE
SERGIPE — AGRESE, E DA PROVIDENCIAS CORRELATAS.

O CONSELHO SUPERIOR DA AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DO ESTADO DE SERGIPE - AGRESE,
no uso de suas atribui¢Oes legais previstas no art. 82 da Lei n° 6.661, de 28 de agosto de 2009 e no art. 82 do
Regulamento Geral da AGRESE, aprovado pelo Decreto Estadual n® 30.942, de 28 de dezembro de 2017;

Considerando a deliberagdo da Diretoria Executiva da AGRESE, na reunido realizada no dia 24 de novembro de
2025, e

Considerando a deliberacdo do Conselho Superior da AGRESE, na 172 Reunido Extraordinaria, realizada no dia 24
de novembro de 2025.

RESOLVE:

Art. 12 - Aprovar o Plano de Metas, para o exercicio de 2026, da Agéncia Reguladora de Servicos Publicos do
Estado de Sergipe - AGRESE, na forma do Anexo Unico desta Resolucio.

Art. 22 - Esta Resolugdo entrara em vigor com a publicacdo no site: www.agrese.se.gov.br.

Art. 32 - Revogam-se as disposicdes em contrario.

Conselho Superior da Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Estado de Sergipe - AGRESE, em Aracaju/SE,
29 de dezembro de 2025.

Aracaju, 29 de dezembro de 2025

JOELSON HORA COSTA
Presidente do Conselho

Av. Marieta Leite, 301 ; Grageru. Fone: 3218-2702 -
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ANEXO UNICO DA RESOLUGAO N2 98 DO CONSELHO SUPERIOR DA AGRESE, DE 29 DE DEZEMBRO DE 2025

CRONOGRAMA DE CUMPRIMENTO DO PLANO DE METAS 2026 AGRESE
CAMARA TECNICA DE SANEAMENTO - CTSANEAMENTO

AMBITO METAS ACOES

1. Monitoramentg mensal do IQA (Indice de
Qualidade da Agua);

2. Monitoramento mensal do IQE (indice de Nio
Conformidade de Tratamento de Esgoto);

Monitorar a qualidade dos servicos de abastecimento de

agua e esgotamento sanitario realizados pelas

prestadoras do estado de Sergipe.

3. Apresentar relatorios mensais sobre 0s
indicadores de desempenho operacionais.

1. Elaboragdo de um cronograma de inspegoes;

2. Realizar Inspec¢des in loco das unidades de
FISCALIZATORIO Inspecionar as estruturas de captagdo, producdo e Captagdo, Producdo E Distribuicio Agua
distribuicao de Agua. Tratada;

3. Atender a Demandas Externas Referente ao
servico de Abastecimento de Agua.

1. Elaboragao de um cronograma de inspegdes;

2. Realizar Fiscalizagdes in loco das unidades de

I i I 1 tratamento de g
nspecionar as estruturas de coleta e Coleta e Tratamento De Esgoto Sanitario;

Esgoto Sanitério.
3. Atender a Demandas Externas Referente aos
servicos de Esgotamento Sanitério.
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CRONOGRAMA DE CUMPRIMENTO DO PLANO DE METAS 2026 AGRESE
CAMARA TECNICA DE SANEAMENTO - CTSANEAMENTO

AMBITO METAS ACOES
1. Realizagao de estudos;
Propor Normativo referente ao atendimento a Norma | 2. Elaborag@o de Nota Técnica;
de Referéncia n°® 09 da ANA, que dispde sobre | 3 Apalise e aprovacio da Nota Técnica;
REGULATORIO indicadores operacionais da prestacdo dos servigos o
plblicos de abastecimento de agua e de esgotamento | 4 Propor de Consulta Piblica;
sanitario. 5. Elaboragdo da Minuta do Normativo;
6. Analise e aprovagdo da Minuta do Normativo.

1. Monitorar a implantagdo da norma de
referéncia norma de referéncia para reuso de
APERFEICOAMENTO Monitorar o desenvolvimento da agenda regulatoria da efluente de esgoto sanitario tratado;
TECNICO E ANA (Ageéncia Nacional de Aguas), garantindo a | 2. Monitorar a implantagio norma de referéncia
REGULATORIO efetividade das politicas de Saneamento. sobre norma de referéncia sobre regulacdo de

parcerias publico privadas (PPPs) nos servicos
de saneamento basico.
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GOVERNO DO ESTADO

CRONOGRAMA DE CUMPRIMENTO DO PLANO DE METAS 2026 AGRESE
CAMARA TECNICA DE SANEAMENTO - CTSANEAMENTO

AMBITO METAS ACOES

1. Participar de cursos promovidos pela ABAR,
com temas pertinentes ao saneamento;

2. Participar de cursos promovidos pela ANA,
Capacitar os membros da CAMSAN com temas pertinentes ao saneamento;

3. Participar de cursos promovidos por outros
orgaos ou entidades, com temas pertinentes ao
saneamento.

1. Propor agenda regulatoria para o ano 2026;

CONTROLE Manter a evolugéo da Agéncia no Ranking da CGU. 2. Publicar relatorios de fiscalizagao mensalmente

apos as diligéncias;
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CRONOGRAMA DE CUMPRIMENTO DO PLLANO DE METAS 2026 AGRESE
CAMARA TECNICA DE LOTERIA ESTADUAL - CTLOTESE

AMBITO METAS ACOES

- Verificagao de informagdes disponibilizadas pelo
programa;

Fiscalizacdo por monitoramento sistémico - Relatérios contendo inconsisténcias, quando

(Gestor Lotérico) existentes;
- Acompanhamento das agdes corretivas.

- Gerar analises mensais.

- Monitoramentos digitais (verificacdo de

FISCALIZATORIO ) ) ) o certificagoes, infraestrutura, assisténcia ao apostador
Fiscalizagdo do sitio eletronico de aposta ete);

autorizado. . ) o
- Elaborar relatorios contendo inconsisténcias,

quando existentes.

- Agendas periddicas de vistoria (com ou sem
agendamentos — a critério da CTLOTESE);

- Inspecao dos equipamentos (cumprimento de
normas etc.)

Fiscalizagdo in loco de VLT e POS - term.
Fisicos

- Relatorio de ndo conformidades.
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CRONOGRAMA DE CUMPRIMENTO DO PLLANO DE METAS 2026 AGRESE

CAMARA TECNICA DE LOTERIA ESTADUAL - CTLOTESE

AMBITO METAS ACOES
- Avaliar cumprimento das normas de prevengao ao
Fiscalizagao de politicas de jogo jogo patolégico;
responsavel - Verificar implementagdo de programas educativos;
- Notificagao de descumprimentos.
Monitoramento e combate & lavagem de - Andlises continuas de relatdrios financeiros;
dinheiro e fraudes - Notifica¢dao e encaminhamento de irregularidades.
Elaboragao de Manual de Fiscalizacao - Redacao de procedimentos detalhados, com boas
para loterias praticas de fiscalizacao.
REGULATORIO

Analise de Impacto Regulatorio (AIR)
sobre novas normas lotéricas

- Analisar estudo elaborado pela FGV (avaliar
impactos financeiros e sociais etc.);

- Elaborar relatério e recomendacao.

APERFEICOAMENTO TECNICO
E REGULATORIO

Capacitar os membros da CTLOTESE

- Planejar cronograma anual de treinamentos;

- Realizar cursos sobre regulagdo, compliance e
fiscalizagao.
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CRONOGRAMA DE CUMPRIMENTO DO PLANO DE METAS 2026 AGRESE
CAMARA TECNICA DE LOTERIA ESTADUAL - CTLOTESE

AMBITO METAS ACOES

Publicagao periddica de relatorios - Consolidagao de dados trimesrais;

CONTROLE E TRANSPARENCIA | consolidados de fiscalizagdo e - Emissao de relatério publico;
conformidade.

- Divulgagdo.
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CRONOGRAMA DE CUMPRIMENTO DO PLANO DE METAS 2026 AGRESE
CAMARA TECNICA DE ANALISE TARIFARIA - CTTARIFARIA

AMBITO METAS Acdes

Monitorar os resultados econdmicos e financeiros de 2025, aprovados para o programa | |
de universalizacdo dos servicos de agua potavel e esgotamento sanitario, para
cumprimento de metas pactuadas

. Realizacao de estudos;

2. Elaborar Relato Técnico.

FISCALIZATORIO Monitorar os resultados econdmicos e financeiros de 2026, aprovados para o 1. Realizagdo de estudos;

cumprimento de metas pactuadas 2. Elaborar Relato Técnico.

) ) ) 1. Realizagdo de estudos;
Consolidar a Planilha de Custo (Planilha Regulatéria) da SERGAS até marco de 2026 )
2. Elaborar Relato Técnico.

1. Realizacao de estudos;

2. Elaboracdo de Nota

Definir, com base no regramento do Contrato de Interdependéncia e Contrato de Teécnica:

Producio de Agua, o reajuste Tarifario da DESO para 4gua tratada e 4gua bruta de 2026.
3. Andlise e aprovacao da
Nota Técnica.

REGULATORIO
1. Realizacao de estudos;

2. Elaboracio de Nota

Definir com base no regramento do Contrato de Concessao, o reajuste Tarifario da Teécnica:
9

IGUA para 2026
3. Analise e aprovacao da
Nota Técnica.
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CRONOGRAMA DE CUMPRIMENTO DO PLLANO DE METAS 2026 AGRESE

CAMARA TECNICA DE ANALISE TARIFARIA - CTTARIFARIA

AMBITO

METAS Acoes
1. Realizacao de estudos;
Elaborar a andlise preliminar da metodologia para indenizag¢do de ativos reversiveis do 2 Eéi?ggi?ao de Nota
servigo de saneamento ’
3. Analise e aprovacao da
Nota Técnica.
1. Realizacao de estudos;
Analisar os Estudos de Viabilidade Econdmica dos investimentos do gas canalizado 2 Elrab(')ragao de  Nota
Técnica;
para 2026
3. Andlise e aprovagdo da
Nota Técnica.
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CRONOGRAMA DE CUMPRIMENTO DO PLLANO DE METAS 2026 AGRESE

CAMARA TECNICA DE ANALISE TARIFARIA - CTTARIFARIA

AMBITO

METAS Acoes
1. Realizacao de estudos;
2. Elaboracdo de  Nota
Técnica;
3. Analise e aprovacao da
Realizar a Revisao Tarifaria da SERGAS para 2026 com proposta de Custos Evitados Nota Técnica Preliminar;
para os consumidores livres 4. Propor de Audiéncia
Publica;
5. Elaboragdo a Nota
Técnica;
6. Analise e aprovagao da
Minuta do Normativo.
1. Realizacao de estudos;
Aplicar a metodologia do Contrato de Concessdo para apurar os AJUSTES de 2018 a 2 Ellab(')raf;ao de Nota
Técnica;
2025
3. Andlise e aprovacgdo da
Nota Técnica.



http://www.se.gov.br/
http://www.agrese.se.gov.br/

GOVERNO DO ESTADO DE SERGIPE

S ) COVERNODOESTADO Avenida Marieta Leite, 301 — Grageru — Telefone: (79) 3218-2700

www.se.gov.br — www.agrese.se.qgov.br

E AGENCIA REGULADORA DE SERVIGOS PUBLICOS DO ESTADO DE SERGIPE

CRONOGRAMA DE CUMPRIMENTO DO PLLANO DE METAS 2026 AGRESE

CAMARA TECNICA DE ANALISE TARIFARIA - CTTARIFARIA

AMBITO

METAS Acoes
1. Realizacao de estudos;
2. Elaboracdo de  Nota
Realizar quatro estudos de PV em 2026 Técnica;
3. Analise e aprovacao da
Nota Técnica.
1. Realizacao de estudos;
2. Elaboracio de Nota
Realizar quatro estudos de tarifa modalidade PUT em 2026 Técnica;
3. Andlise e aprovagdo da
Nota Técnica.
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CRONOGRAMA DE CUMPRIMENTO DO PLANO DE METAS 2026 AGRESE

CAMARA TECNICA DE ENERGIA ELETRICA — CTENERGIA

METAS

ACOES

Recebimento de solicitagdes
de Ouvidoria

e C(Cadastrar as solicitagdes (reclamacgdes, denuncias e informagdes) no Sistema de Gestdo da Ouvidoria da
ANEEL;

e Acompanhar as reclamag¢des no SGO.

Observatoério da Qualidade e
Diagnostico analitico

e Acompanhar mensalmente as tipologias, por meio do " Hub de Relatorios da Distribuicdo da ANEEL";
e Observar o quadro evolutivo de reclamag¢des demandadas para as distribuidoras Energisa SE ¢ SULGIPE;

e Acompanhar da volumetria de reclamacdes por municipio correspondente a area de atuacdo das
distribuidoras;

e Solicitar dados as distribuidoras referentes aos pedidos de reclamagdes abertos pela distribuidora e a
manifestacdo do atendimento (procedéncia);

e Reunir mensalmente com a Ouvidoria e Area Técnica das distribuidoras, para tratativa das ocorréncias
encerradas como reclamacao;

e Submeter o produto “Relatério Mensal” a ANEEL;
e Entrega do produto “Relatorio Trimestral” a ANEEL.

Fiscalizacdo de
Monitoramento da Geragao

e Monitorar os temas referentes ao processo de fiscalizagao dos agentes de geracao de energia elétrica;

e Reunido com a ANEEL para definicdo dos temas a serem supervisionados na etapa de analise, atendendo as
etapas de monitoramento da fiscaliza¢do responsiva adotada pela SFT.
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CRONOGRAMA DE CUMPRIMENTO DO PLANO DE METAS 2026 AGRESE
CAMARA TECNICA DE ENERGIA ELETRICA — CTENERGIA

METAS ACOES

¢ Solicitagdo de Dados aos agentes de geragao de energia elétrica;

o ) e Avaliagdo detalhada de dados e informagdes relevantes referente ao tema definido na etapa de
Fiscalizagdo de Analise da

Monitoramento;
Geragao ) ‘
e Desenvolver relatério referente a Analise da Geragao;
e Submeter o produto a ANEEL e aos agentes de geragdo de energia elétrica.
¢ Firmar, Acompanhar ou Encerrar Planos de Resultado ou Planos de A¢do entre a AGRESE e as Geradoras de
Fiscalizagdo de Energia Elétrica;
Acompanhamento da L. .
Geracgo e Desenvolver relatdrios e notas técnicas referentes ao Acompanhamento dos Planos de Resultados por tema;

e Submeter o produto a ANEEL e aos agentes de geragao de energia elétrica.
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CRONOGRAMA DE CUMPRIMENTO DO PLANO DE METAS 2026 AGRESE

CAMARA TECNICA DE ENERGIA ELETRICA — CTENERGIA

METAS

ACOES

fiscalizac¢do de Acao
Fiscalizadora da Geragao

e Solicitagdo de dados ao agente de geragao de energia elétrica a ser fiscalizado;
e Avaliacdo detalhada de dados e informacdes relevantes referente ao tema a ser fiscalizado;
e Avaliar in loco os dados no sistema da Geradora;

e Fiscalizar os agentes de geracdo de energia elétrica dentro da etapa de acdo fiscalizadora da fiscaliza¢dao
responsiva adotada pela SFT;

e Elaborar o relatério e o Termo de Notificacao;

e Elaborar a exposi¢do de motivos para o auto de infragao;

e (Cadastrar as ndo conformidades no sistema da ANEEL;

e Elaborar o Auto de Infragao;

e Realizar a Anélise do pedido de Reconsidera¢do do Auto de Infracao;

e Submeter o produto a ANEEL e aos agentes de geragao de energia elétrica.

Fiscalizacdo de
Monitoramento da
Distribui¢ao

e Monitorar os temas referentes ao processo de fiscalizacao dos agentes de distribuigdo de energia elétrica;

e Reunido com a ANEEL para definicdo dos temas a serem supervisionados na etapa de analise, atendendo as
etapas de monitoramento da fiscaliza¢do responsiva adotada pela SFT.
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CRONOGRAMA DE CUMPRIMENTO DO PLANO DE METAS 2026 AGRESE

CAMARA TECNICA DE ENERGIA ELETRICA — CTENERGIA

METAS

ACOES

Fiscalizagdo de Analise da
Distribui¢ao

e Solicitagdo de Dados aos agentes de distribui¢do de energia elétrica;

e Avaliacdo detalhada de dados e informacgdes relevantes referente ao tema definido na etapa de
Monitoramento;

e Desenvolver relatorio referente a Analise da Distribuicao;

e Submeter o produto a ANEEL e aos agentes de distribuicdo de energia elétrica.

Fiscalizagao de
Acompanhamento da
Distribui¢ao

e Firmar, Acompanhar ou Encerrar Planos de Resultado ou Planos de A¢do entre a AGRESE e as Distribuidoras
de Energia Elétrica;

e Desenvolver relatdrios e notas técnicas referentes ao Acompanhamento dos Planos de Resultados por tema;

e Submeter o produto a ANEEL e aos agentes de distribuicao de energia elétrica.

Fiscalizagao de Acao
Fiscalizadora da
Distribui¢ao

Solicitagdo de dados ao agente de distribuigdo de energia elétrica a ser fiscalizado;

Avaliagao detalhada de dados e informacgodes relevantes referente ao tema a ser fiscalizado;
e Avaliar in loco os dados no sistema da Distribuidora;

e Fiscalizar os agentes de distribui¢ao de energia elétrica dentro da etapa de agdo fiscalizadora da fiscalizacao
responsiva adotada pela SFT;

e Elaborar o relatorio e o Termo de Notificagao;

e Submeter o produto a ANEEL e aos agentes de distribuicao de energia elétrica.
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CRONOGRAMA DE CUMPRIMENTO DO PLANO DE METAS 2026 AGRESE

CAMARA TECNICA DE ENERGIA ELETRICA — CTENERGIA

METAS

ACOES

Coordenar trabalhos e/ou
prestar suporte Interagéncias

e Coordenar o desenvolvimento de produtos a serem emitidos por mais de uma Agéncia Reguladora;

e Prestar auxilio a outras Agéncias e a ANEEL no alinhamento de entendimentos e conhecimentos.

Disponibilidade para
Aprimoramento

¢ Participar dos eventos promovidos pela ANEEL;

e Participar dos cursos de capacitagao para atender os trabalhos demandados pelo modelo de descentralizagao.
A capacitacdao podera ser realizada em formato presencial ou remoto, podendo ser ministrada por entidades
privadas ou publicas, inclusive a propria ANEEL;

e Encaminhar os certificados de participagdo a ANEEL.

Instru¢do do Processo
Decisorio

e Elaborar a exposi¢do de motivos para o auto de infragao;

e (Cadastrar as ndo conformidades no sistema da ANEEL;

e Elaborar o Auto de Infragao;

e Realizar a Anélise do pedido de Reconsideragdo do Auto de Infracao;

e Submeter o produto a ANEEL e aos agentes.

Memorial do Processo de
Fiscalizagao

e (oletar e resumir de maneira criteriosa as informagdes processuais do rito punitivo ou do Plano de Resultados;

e Relacionar as principais argumentagdes do tltimo recurso interposto, bem como as principais motivagdes para
a decisao final da AGRESE;

e Submeter o produto a ANEEL.
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CRONOGRAMA DE CUMPRIMENTO DO PLANO DE METAS 2026 AGRESE
CAMARA TECNICA DE ENERGIA ELETRICA — CTENERGIA

METAS ACOES

e Minutar, estudar ou revisar os procedimentos necessarios a realizagdo de fiscalizacdes;

e Submeter o produto a ANEEL.

Minuta de Procedimento

e Realizar atividades, como estudos, analises, divulgacdes, contribui¢cdes a audiéncias publicas e tomadas de
subsidios;

Atividades Acessdrias e Acompanhar emergéncias ou situagdes especiais, respostas e solugdes as demandas internas ou externas de
orgdos publicos, associacdes, conselhos, entre outros, que necessitem de pouco tratamento por parte das
Agéncias, tais como, informagdes, copias de documentos, esclarecimentos, situacao de processos, realizacao de
pequenos estudos e apresentacdes, entre outros.

Sergine & Aqui e Participar do Sergipe ¢ Aqui, evento promovido pelo Governo do Estado de Sergipe;
ergipe ¢ Aqui
e Auxiliar a Ouvidoria da AGRESE na divulgagao dos servigos prestados pela AGRESE.
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CRONOGRAMA DE CUMPRIMENTO DO PLANO DE METAS 2026 AGRESE
CAMARA TECNICA DE GAS CANALIZADO - CTGAS

AMBITO METAS ACOES

01 Estabelecimento de Critérios para SWAP de gas no mercado de Sergipe.
02 Submeter proposta de Modelo a Consulta Publica.
03 Publicar Nota técnica com modelo de SWAP.

04 Aderir a termo de cooperagdo técnica para constru¢do de Acordo
Operacional (CORD) para movimentagao de gas no sistema de distribui¢ao.

05 Submeter Modelo de (CORD) a Consulta Publica.
06 Publicar Nota Técnica com o modelo de CORD.

07 Formalizacdo de compromisso entre representantes da Unido e estados pela

i Propor Atos reculatorios para o harmonizacdo das regulacdes estaduais e federais por meio de acordo
REGULATORIO P Merca(ﬁ, de Gas P voluntario introduzido no Decreto 10.712/2021 e 12.153/2024.

08 Aderir as diretrizes (de adesdo voluntaria) proposta pela ANP para regulacao
estadual dos servicos locais de gas canalizado.

09 Participacao de eventos e propor possiveis atos regulatorios.

10 Propor modelo de mecanismo sobre conta gréafica e fatores de correcdo de
custos.

11 Pesquisar estados que ja tenham estabelecidos mecanismos para esta
finalidade.

12 Apresentar a Direx a proposta do modelo com as possibilidades para
estabelecimento do mecanismo.
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CRONOGRAMA DE CUMPRIMENTO DO PLANO DE METAS 2026 AGRESE
CAMARA TECNICA DE GAS CANALIZADO - CTGAS

AMBITO METAS ACOES

01. Revisdo das Condigdes e Critérios para Comercializagdo de
biogéas/biometano por Redes Estruturantes e/ou Redes de Gas Canalizado no

Propor Atos regulatdrios Estado de Sergipe.

para o Mercado do
Biogas/Biometano 02 Submeter proposta de revisdo a Audiéncia Publica.

03 Publicar Nota Técnica com a revisao.

01 Atualizar estudo sobre protocolos de intengdo estabelecidos no mercado

o Europeu e outras a¢des propositivas.
Propor Atos regulatorios para o . . N . N L.
Mercado de Hidrogénio 02 Sugerir a implementagdo de protocolos locais para agdes preliminares e

monitoramento dos agentes de mercado do hidrogénio em acordo com as
legislacdes federais.

Garantir a integridade do ativo a 01 Realizar diligéncias mensais de fiscalizagao.
ser recebido pelo estado ao fim

FISCALIZAC A0 da concessio e o cumprimento 02 Fiscalizar trimestralmente todas as ETC's ativas na concessao.

dos indicadores de seguranca e 03 Implantacdo de Relatério de Andamento de Plano de investimentos do
qualidade. concessionario.
Manter a Evolugdo da Agéncia 01 Propor agenda regulatéria para o ano de 2026.

CONTROLE ) . . . - ‘
no Ranking da CGU 02 Publicar relatdrios de fiscalizagdo mensalmente apds as diligencias
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AMBITO

METAS

ACOES

Superior

03 Dar publicidade as notas técnicas ap6s deliberagdo da Direx e/ou Conselho
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