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PORTARIA N2 15/2026,
DE 11 DE MARCO DE 2026.

DISPOE SOBRE A ADEQUAGAO DA TARIFA SOCIAL DE AGUA E
ESGOTO ESTABELECIDA NA LEI FEDERAL N2 14.989/2024, NO
AMBITO DOS SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE
AGUA E ESGOTAMENTO SANITARIO NO ESTADO DE SERGIPE,
ESTABELECE CRITERIOS DE ELEGIBILIDADE PARA INCLUSOES
DE NOVAS FAMILIAS, E ESTABELECE PROCEDIMENTOS PARA
SUA IMPLEMENTACAO.

A AGENCIA REGULADORA DE SERVIGCOS PUBLICOS DO ESTADO DE SERGIPE — AGRESE, no uso de suas atribuicdes
legais e regulamentares, previstas no art. 42, pardgrafo Unico, inciso |, e no art. 17, inciso | e Ill da Lei n?
6.661/2009, de 28 de agosto de 2009, e;

Considerando que a Agéncia Nacional de Aguas — ANA, enviou o aviso de abertura de prazo n2 1/2025-ANA, para
que as entidades reguladoras infranacionais remetam a ANA a comprovacdo de inicio formal do processo de
adequacdo a Lei da Tarifa Social, o que ensejou a abertura do Processo Administrativo n2 115/2025-AGRESE;

Considerando a Nota Técnica n? 01/2026 da Camara Técnica de Saneamento, que analisou a adequacgéo da Tarifa
Social pela Igud Sergipe S.A., no ambito da prestacdo dos servicos publicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario no Estado de Sergipe;

Considerando a Lei Federal n2 14.898 de 13 de junho de 2024 que instituiu diretrizes para a Tarifa Social de Agua
e Esgoto em ambito nacional e estabeleceu competéncias e responsabilidades as Entidades Reguladoras
Infranacionais (ERIs), bem como padrées minimos de observancia obrigatoria pelos titulares e aos prestadores de
servicos publicos de saneamento;

Considerando a Lei Federal n? 11.445/2007, que estabelece, em seu art. 22, inciso 1V, como um dos objetivos da
regulacdo, a definicdo de tarifas que assegurem tanto o equilibrio econémico-financeiro da prestacdao dos
servicos, quanto a modicidade tarifaria;

Considerando a Resolugcdo ANA n? 183, de 5 de fevereiro de 2024, que aprovou a Norma de Referéncia n2
6/2024, bem como a Resolugdo ANA n2 271, de novembro de 2025, que aprovou a Norma de Referéncia n?
13/2025, relativas, respectivamente, aos modelos de regulacdo tarifaria e a estrutura tarifaria e tarifa social dos
servicos publicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario, além do prazo legal para instituicdo e/ou
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adequacdo da Tarifa Social previsto no art. 72, § 29, da Lei Federal n? 14.898/2024 e no art. 26, § 29, da referida
Norma de Referéncia n? 13/2025;

Considerando que o Contrato de Concessdo da Prestacdao Regionalizada dos Servicos Publicos de Abastecimento
de Agua e Esgotamento Sanitario nos municipios da microrregido de dgua e esgoto de Sergipe — MAES estabelece
mecanismos complementares de compensacado de eventual desequilibrio associado ao beneficio da tarifa social e
suas alteragdes;

Considerando o Oficio n? 159/2026-Igua/SE, por meio do qual a Concessionaria Igua Sergipe S.A. solicitou acesso
a base de dados de beneficirios do Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal (CadUnico), sob o
fundamento de que ja dispde das condi¢cbes necessarias para adequacdo da legislagdo que dispGe sobre Tarifa
Social.

Considerando o Parecer n° 15/2026 da Procuradoria da AGRESE;

Considerando a deliberacao da Diretoria Executiva da AGRESE na Reunido realizada no dia 09 de marco de 2026.

RESOLVE:

Art. 12 Autorizar a Concessionaria Igud Sergipe S.A., a proceder com a adequacdo da Tarifa Social de agua e
esgotamento sanitdrio, com a inclusdao de novas familias, desde que observados os critérios estabelecidos nesta
Portaria, até a ulterior edigdo de novos atos normativos que disciplinem a matéria.

Art. 22 A Tarifa Social de Agua e Esgoto devera contemplar as familias que possuam renda familiar per capita de
até % (meio) saldrio-minimo, cujo consumo mensal seja até 15 m® por unidade residencial, e que se enquadrem
em, pelo menos, um dos seguintes critérios:

| — Pertencer a familia de baixa renda inscrita no Cadastro Unico para Programas Sociais (CadUnico) ou no sistema
cadastral que venha a sucedé-lo; ou

Il — Pertencer a familia que tenha, entre seus membros, pessoa com deficiéncia ou pessoa idosa com 65 (sessenta
e cinco) anos de idade ou mais que comprove ndo possuir meios de prover a prépria manuten¢do nem de té-la
provida por sua familia e que receba, nos termos dos arts. 20 e 21 da Lei n2 8.742, de 7 de dezembro de 1993 (Lei
Organica da Assisténcia Social), Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) ou beneficio equivalente que venha a
sucedé-lo.

§12 Somente serdo considerados os registros no CadUnico e BPC cuja atualizagdo cadastral mais recente seja de
até 2 (dois) anos.

§22 A Tarifa Social devera consistir em um desconto de 50% (cinquenta por cento) sobre o valor da tarifa de
abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio aplicivel ao consumo mensal de até 15 m3® por unidade
residencial.
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§32 Para fins de inclusdo na categoria da Tarifa Social, a unidade usuaria devera estar vinculada ao responsavel
familiar ou a integrante da familia inscrita no CadUnico, preferencialmente identificado como responsavel pela
unidade consumidora no cadastro comercial do prestador de servicos.

§42 As unidades usudrias em que forem constatadas liga¢des clandestinas ou irregulares, ndo poderdao ser
cadastradas na Tarifa Social até que a respectiva ligacdo esteja devidamente regularizada junto ao prestador do
servigo.

§52 Quando o consumo ultrapassar 15 m® por residéncia classificada no beneficio, aplicar-se-a o percentual de
desconto estabelecido no §22 deste artigo, apenas nos primeiros 15 m3, devendo ser cobrada tarifa regular sobre
o excedente de consumo.

Art. 32 A inclusdo das unidades beneficiarias ocorrerd de forma automatica, independentemente de solicitacdo
do beneficiario, com base nos dados fornecidos a Concessionaria pela AGRESE, sem prejuizo de também poder
ocorrer mediante solicitacdo do usudrio, desde que comprovado o atendimento aos critérios de elegibilidade
estabelecidos nesta Portaria.

Art. 42 A adequacdo da Tarifa Social, com a inclusdo de novas familias, devera ocorrer de forma gradativa,
observados, como critérios de priorizagdo, a situacdo de maior vulnerabilidade social das familias residentes em
areas com infraestrutura urbana precéria, a residéncia em municipios que apresentem menor indice de
Desenvolvimento Humano — IDH e o maior numero de integrantes no nucleo familiar, de modo a priorizar as
familias mais numerosas.

Art. 52 A Concessiondria devera encaminhar previamente a Agéncia Reguladora de Servicos Publicos do Estado de
Sergipe — AGRESE a relacdo das unidades a serem enquadradas na categoria Tarifa Social, para fins de verificacdo
do atendimento aos critérios estabelecidos nesta Portaria, inclusive quanto a adog¢ado de critérios complementares
ou operacionais, a qual dependera de prévia submissdo a AGRESE e de sua respectiva aprovacado, observado o
devido processo de transparéncia regulatéria.

Art. 62 A Concessiondria deverd encaminhar a AGRESE, mensalmente, relatério contendo as informacdes
referentes as unidades usuarias com cadastro ativo naquele més, para fins de acompanhamento da evoluc¢do do
numero de unidades enquadradas na categoria da Tarifa Social.

Art. 72 A AGRESE realizara o tratamento das informac&es disponibilizadas pelo érgdo gestor do Cadastro Unico
para Programas Sociais do Governo Federal — CadUnico, a cada 6 (seis) meses, com a finalidade de identificar os
usudrios elegiveis a Tarifa Social e viabilizar o atendimento, pela Concessionaria, dos critérios estabelecidos nesta
Portaria, encaminhando, posteriormente, a base minima de dados necessaria para a classificacdo automatica das
unidades na categoria correspondente.

Art. 82 Eventual impacto econdmico-financeiro comprovadamente decorrente da implementacgdo das disposices
desta Portaria, e que ensejar pedido de recomposi¢do do equilibrio econémico- financeiro do contrato, devera ser
observado o disposto no art. 19 da Norma de Referéncia n2 6/2024 da Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento
Basico — ANA, bem como as disposi¢Ges pertinentes ao Contrato de Concessao.
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Art. 92 Esta Portaria entra em vigor com a publicacdo do seu extrato no Diario Oficial do Estado de Sergipe, sendo
disponibilizada na integra no site da Agéncia.

Art. 102 Revogam-se as disposicdes em contrario.

Dé-se conhecimento, cumpra-se e publique-se.

Aracaju, 11 de margo de 2026

Luiz Hamilton Santana de Oliveira
Diretor-Presidente
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Extrato da PORTARIA N2 15/2026, de 11/03/2026, que dispde sobre a adequacdo da Tarifa Social de dgua e
esgoto no ambito dos servicos publicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario no Estado de Sergipe,
estabelece critérios de elegibilidade para inclusdes de novas familias, e estabelece procedimentos para sua
implementacdo. Proc. n° 115/2025. AGENCIA REGULADORA DOS SERVICOS PUBLICOS DE SERGIPE — AGRESE.
Vigéncia: Com a publicacdo deste Extrato no D.O.E., sendo disponibilizada, na integra, no site da AGRESE.

Aracaju, 11 de marcgo de 2026

Luiz Hamilton Santana de Oliveira
Diretor-Presidente
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